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Enstwiksyon Pou Konpayi ak
Anplwaye Biznis an Detay ki

Enstwiksyon sa yo aplike tou pou tout aktivite biznis an detay ki pa esansyél nan magazen yo ki nan

Esansyel epi nan Dezyem Faz yo

rejyon yo nan eta a ki nan Dezyém Faz reyouvéti yo oswa pi devan ke sa, ansanm ak pou tout
aktivite biznis an detay ki esansyel nan magazen yo ki toupatou nan eta a. Konsilte Enstwiksyon
Pwozivwa pou Aktivite Biznis an Detay Jeneral yo pou COVID-19 pou ka jwenn tout detay yo.

Pandan Eta ljans Sante Piblik pou COVID-19 la, tout biznis an detay yo ta dwe rete okouran de
nenpot dénye chanjman ke yo te fé nan kondisyon eta ak federal yo ki gen rapo ak aktivite biznis
an detay yo, epi enkopore chanjman sa yo nan operasyon yo. Objektif enstwiksyon sa a se pa pou
ranplase okenn lwa, regleman, ak nom lokal, eta ak federal aktyél ki aplikab yo.

Distans
Fizik

Asire yon distans 6 pye ant moun yo, amwens ke
sekirite oswa fonksyon prensipal nan aktivite travay
yo mande yon distans ki pi kout.

Redwi kontak ak rasanbleman entépeésonél yo, apati metod
tankou limite prezans mendév yo a sélman anplwaye ki
nesese pou feé aktivite nan biznis an detay yo.

Nou dwe limite prezans mendev ak kliyan yo a pa pi plis
pase 50% kapasite maksimom kantite moun ki posib pou
yon zon an patikilye jan ke yo te etabli sa nan setifika sou
kantite moun posib yo, ki enkli kliyan yo, ki dwe kenbe
distans 6 pye separasyon ant yo, epi, nan tout ka yo, dwe
mete yon mask ki akseptab pou kouvri figi yo.

Si espas piti yo (pa egzanp, asanse, ti sal depo, deye
giche lajan, ak koulwa machandiz ki kwense yo) gen plis
ke yon moun alafwa, limite kantite moun yo a mwens
pase 50% kapasite maksimom yo.

Poste make distans sosyal yo apati itilizasyon tep oswa
siy yo ki endike espas 6 pye yo nan espas ke moun itilize
souvan yo ak nenpot lot zon ki aplikab yo (pa egzanp,
espas kote moun yo ka make l& yo komanse/fin travay,
espas evalyasyon sante yo, sal poz yo, giché lajan yo,
koulwa machandiz yo).

Limite rasanbleman an péson ki pa esansyel yo (pa
egzanp, reyinyon yo) pi plis posib.

Etabli zon ke yo te chwazi pou livrezon atik yo, sa ki ap
limite kontak yo nan meazi ki posib.

Asire ke chanm pou moun chanje rad yo ekipe ak
materyel netwayaj ak dezenfeksyon ki apwopriye pou
anplwaye ak kliyan yo itilize, ki enkli dezenfektan pou
men yo.

Femen enstalasyon ki enkli bar kote moun ka sévi tét yo
ak kote yo bay echantiyon yo.

- HOME. -THE SPREAD.

Pi bon Pratik yo Rekomande yo

v/ | Kreye espas adisyonél pou anplwaye yo |e n'ap limite
prezans an péson yo a sélman pésoneél ki nesesé pou
aktivite aktyel yo, ajiste ore biznis an detay yo pou kapab
gaye sikilasyon anplwaye ak kliyan yo sou yon peryod tan
ki pi long, dekale tan arivaj/depa yo, kreye ekip A/B yo.

v/  Modifye itilizasyon ak/oswa limite kantite espas travay
oswa zon kote anplwaye yo chita pou yo ka kenbe yon
distans 6 pye youn de lot nan tout direksyon yo Si sa pa
posib, bay epi mande itilizasyon mask ki kouvri figi yo
oswa mete barye fizik yo (pa egzanp, mi barye an plastik),
konfomeman a lis enstwiksyon Administrasyon Sekirite
ak Sante Pwofesyonél (Occupational Safety and Health
Administration (OSHA) yo, nan zon kote yo pa pral afekte
sikilasyon l&, chofaj, rafrechisman, oswa ayerasyon.

v Modifye enstalasyon biznis an detay yo, epi redwi sikilasyon
apye nan de direksyon yo lé n'ap itilize tep oswa siy ak flech
yo nan koulwa, korido, oswa espas ki kwense yo.

+ | Chwazi kléman pot rantre ak soti ki separe yo.

v’ | Mete sou pye yon sistém livrezon san kontak pou livrezon
machandiz yo, kote chofé yo ka rete nan machin yo pandan
livrezon an ap fét. Si sa pa posib, bay travayée yo ekipman pou
pwoteksyon pésonel ki akseptab pou pwosesis livrezon yo, ki
enkli, pou pi piti, yon mask pou kouvri figi yo.

v Minimize pwen kontak pwodwi yo |& n'ap anile itilizasyon
panye depo yo epi ankouraje kliyan yo manyen selman
pwodwi yo pral achte yo.

+/ | Bayopsyon acha alténatif a distans pou kliyan yo, ki enkli
opsyon klike epi pase pran atik yo, livrezon, epi fé komand
nan telefon pou ka limite kantite kliyan ki nan etablisman an.

+ | ltilize konferans nan videyo oswa telefon I sa posib. Siyon
reyinyon nesesg, li ta dwe fét nan espas ki laj, ki byen ayere
epi ki gen distans sosyal ki apwopriye ant patisipan yo.

~/ | Espas piti yo (pa egzanp, asansg, ti sal depo, déye giche
lajan, ak koulwa machandiz ki kwense yo) ta dwe gen yon
sel moun alafwa, amwens ke tout moun ki nan espas sa a
mete mask pou kouvri figi yo.



https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf
https://forward.ny.gov/regional-monitoring-dashboard
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Distans
Fizik (kontinye)

Ekipman pou
Pwoteksyon yo

Konpayi travay yo dwe bay anplwaye yo mask pou
kouvri figi ki akseptab yo ki gratis pou anplwaye yo,
epi yo dwe gen yon bon jan apwovizyonman mask pou
kouvri figi yo nan ka ke yo bezwen yon ranplasman.

Mask pou kouvri figi ki akseptab yo gen pami yo, men
yo pa limite a, mask ki fét ak rad yo (pa egzanp, sa yo
koud lakay yo, sa yo koupe nan rad yo, foula) ak mask
chirijik yo, amwens ke tip travay yo mande yon Ekipman
pou Pwoteksyon Pésonél (Personal Protective
Equipment, PPE) ki pi estrik (pa egzanp, respiraté N95
yo, mask pwoteksyon figi yo).

Yo dwe netwaye oswa ranplase mask pou kouvri figi yo
apre yo fin itilize yo epi yo pa dwe pataje yo.

Konpayi travay yo dwe fome anplwaye yo sou jan pou
yo byen mete, retire, netwaye, epi jete PPE yo, ki enkli
mask pou kouvri figi yo.

Nan giché peman yo, anplwaye yo dwe mete mask ki kouvri
figi yo epi konpayi travay yo dwe mete baryeé fizik yo tankou
mi barye an plastik yo nan zon kote yo pa pral afekte
sikilasyon l&, chofaj, rafrechisman, oswa ayerasyon.

Limite pataj atik yo (pa egzanp, zouti, giche, veyikil yo)
epi dekouraje moun manyen sifas komen yo; oswa,
mande yo mete gan (ki apwopriye pou komés oswa ki
medikal) & yo an kontak ak atik komen oswa espas
moun manyen souvan yo; oswa, dezenfekte oswa lave
men yo anvan ak apre kontak yo.

Pi bon Pratik yo Rekomande yo

+/ | Ankouraje kliyan yo itilize opsyon péman san kontak
oswa peye davans.

+/ | Ankouraje kliyan yo anbale pwop acha yo.

v | Netwaye epi dezenfekte chanm pou moun chanje rad yo
apre chak kliyan fin itilize yo.
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ljyén, Netwayaj, ak
Dezenfeksyon

Adere a egzijans ijyén ak asenisman yo ki soti nan Sant pou
Kontwol ak Prevansyon Maladi yo (Centers for Disease
Control and Prevention, CDC) ak Depatman Sante
(Department of Health, DOH) epi kenbe rejis netwayaj nan
espas la ki gen ladan dat, tan, ak anvégi netwayaj yo.

Bay epi kenbe espas pou fé ijyén men yo nan espas la,
ki enkli lave men yo ak savon, dlo, ak sévyet papye yo,
ansanm ak yon dezenfektan pou men ki a baz alkol ki
genyen omwen 60% alkol oswa pi plis pou espas kote li
pa posib pou moun lave men yo.

Bay epi ankouraje anplwaye yo itilize materyel netwayaj
ak dezenfeksyon yo anvan ak apre yo fin itilize sifas
komen epi ke moun manyen souvan yo, epi apre fé
ijyén pou men yo.

Asire ke anplwaye yo mete gan pandan y'ap manyen
nenpot pwodwi manje.

Dezenfekte men yo anvan ak apre yo transfere yon
kagezon (pa egzanp, kagezon kamyon) machandiz.

Fe netwayaj ak dezenfeksyon regilye yo omwen apre chak
ore travay, chak jou, oswa pi souvan jan sa nesese, epi fé
netwayaj ak dezenfeksyon pi souvan pou sifas ak atik yo
pataje ak 16t moun yo (pa egzanp, giché yo), ansanm ak
espas ki gen anpil sikilasyon yo, tankou aparéy péman yo,
espas pou pase pran atik yo, twalét yo, espas komen yo,
I nou ap itilize pwodwi Depatman Pwoteksyon
Anviwonmantal (Department of Environmental
Conservation, DEC) yo ke Ajans Pwoteksyon
Anviwonmantal (Environmental Protection Agency, EPA)
la te idantifye kom pwodwi ki efikas kont COVID-19.

Si pwodwi netwayaj ak dezenfeksyon yo oswa aktivite
netwayaj ak dezenfeksyon yo lakoz pwoblém sekirite
oswa degrade materyel oswa machin yo, pésonél yo ta
dwe gen akse a yon espas pou fé ijyén pou men yo pou
itilizasyon alténatif ak/oswa bay yo gan ke yo ka jete.

Entédi manje ak bwason pataje yo (pa egzanp, manje
nan modeél bife yo).

Nou dwe mete dezenfektan pou men yo disponib toupatou
nan magazen an pou anplwaye ak kliyan yo itilize.

Pi bon Pratik yo Rekomande yo

+/ | Prepareyon plan pou resevwa, netwaye, dezenfekte, epi
retounen vann machandiz moun pote tounen yo, oswa
modifye politik yo pou asire sekirite anplwaye ak kliyan yo.

v Netwaye epi dezenfekte machandiz moun pote tounen
Yo, nan mezi sa pozib.

v Le sa posib, ogmante ayerasyon ak | ki soti deyo (pa
egzanp, ouvri pot ak fenét yo), pandan ke n'ap kenbe
prekosyon sekirite yo.

" | Ankouraje anplwaye yo pote pwop manije ki soti lakay yo
epi rezéve espas ki apwopriye pou anplwaye yo ka kenbe
distans sosyal lé y'ap manje.



https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
https://coronavirus.health.ny.gov/home
http://www.dec.ny.gov/docs/materials_minerals_pdf/covid19.pdf
https://forward.ny.gov/regional-monitoring-dashboard
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Kominikasyon

Evalyasyon yo

Deklare ke ou te revize epi konprann lis enstwiksyon
ke Eta a te pase yo, epi ke ou pral mete yo sou pye.

Poste afichaj anndan ak deyo lokal biznis an detay la
pou raple pesonel ak kliyan yo pou yo adere a reg sou
bon jan ijyen, distans sosyal yo, itilizasyon PPE ki
apwopriye, ak pwotokol netwayaj ak dezenfeksyon yo.

Fome tout pesonel yo sou nouvo pwotokol yo epi
kominike souvan lis enstwiksyon sekirite yo.

Afiche byen klé plan sekirite konplé yo nan espas la.

Anplwaye ki malad yo dwe rete oswa retounen lakay yo
imedyatman, si yo te vin tonbe malad nan travay la.

Mete sou pye pratik evalyasyon sante obligatwa yo (pa
egzanp, kesyone, evalyasyon tanperati yo) anvan ke
anplwaye yo komanse travay chak jou ak pou vizite ki
esansyel yo (men pa kliyan yo), pou poze kesyon sou (1)
moun ki te gen sentom COVID-19 pandan 14 dénye jou
ki sot pase yo, (2) moun ki te teste pozitif pou COVID-19
pandan 14 dénye jou ki sot pase yo, ak/oswa (3) moun
ki te an kontak tou pre oswa bo kote yon moun ke yo
konfime oswa sispék ki gen COVID-19 pandan 14 denye
jou ki sot pase yo. Yo dwe revize repons evalyasyon yo
chak jou epi yo dwe dokimante revizyon sa a.

Yo pa ta dwe pémet yon anplwaye ke yo evalye ki pozitif
pou sentom COVID-19 yo antre nan espas travay la epi
yo ta dwe voye yo lakay yo epi mande yo kontakte
founise swen sante yo pou ka fé evalyasyon ak tés.

Si yon travaye, vizite, oswa kliyan ki te fé entéraksyon nan
biznis lan te teste pozitif pou COVID-19, nou dwe kowopere
ak efo depistaj yo, ki enkli notifikasyon kontak potansyel yo,
tankou travaye, vizite, ak/oswa kliyan (si nou konnen yo) ki
te rantre nan lokal biznis an detay la soti depi 48 edtan
anvan anplwaye a te komanse santi sentom COVID-19 yo
oswa te teste pozitif, nenpot sa ki te rive anvan, men yo
dwe kenbe konfidansyalite jan Iwa ak régleman federal ak
eta yo mande sa.

Pi bon Pratik yo Rekomande yo

+/ | ltilize rezo sosyo, kominikasyon vébal, ak siy yo pou
kapab bay kliyan yo enstwiksyon epi ankouraje yo itilize
mask pou kouvri figi yo.

+/ | Etabliyon plan kominikasyon pou anplwaye, vizite, ak
kliyan yo ak yon mwayen ki konsistan pou bay dénye
enfomasyon yo.

+/  Féevalyasyon yo a distans (pa egzanp, pa telefon oswa
anket elektwonik), anvan ke travaye yo vin nan lokal
biznis an detay la, nan mezi sa posib.

&/ | Konséve yon dosye sou anplwaye ak vizité yo ki ta ka an
kontak tou pre oswa bo kote lot moun ki nan zon oswa
espas travay la; sa pa enkli kliyan yo; epi sa eskli livrezon
ki fet ak ekipman PPE ki apwopriye oswa apati mwayen
san kontak yo.

+/  Alelikonsey DOH konsénan pwotokol ak régleman pou
anplwaye k'ap chéche retounen nan travay apre yo
sispek oswa konfime yon ka COVID-19 oswa apre yon
anplwaye te gen kontak sere oswa kontak pwoch ak yon
moun ki gen COVID-19 la.

+” | Ankouraje—men pa egzije —kliyan yo fe evalyasyon sante yo
epi bay enfomasyon kontak yo pou ke yo ka mete yo nan
dosye epi kontakte yo pou depistaj kontak yo, si sa nesesé.

v Mande anplwaye yo pou yo imedyatman revele si yo
komanse santi sentom yo, ki enkli pandan oré an deyo
travay yo.

v Pesonel ki ap fé aktivite evalyasyon yo ta dwe pran
fomasyon nan men moun ke konpayi travay yo te
idantifye kom moun ki familyé ak pwotokol CDC, DOH, ak
OSHA yo, epi yo dwe mete ekipman PPE ki apwopriye ke
konpayi travay yo te bay, ki enkli pou pi piti, yon mask
pou kouvri figi yo.



https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/06/doh_covid19_publicprivateemployeereturntowork_053120.pdf
https://forward.ny.gov/regional-monitoring-dashboard
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Esansyel epi nan Dezyem Faz yo
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Evalyasyon yo
(kontinye)

Pi bon Pratik yo Rekomande yo

Imedyatman enfome depatman sante eta ak lokal la
sou nenpot ka rezilta tes ki pozitif pou COVID-19 pou
yon anplwaye.

Chwazi yon sipeévize sekirite espas la ki pral asire
konfomite ak plan sekirite biznis lan.

Fé netwayaj ak dezenfeksyon espas ki ekspoze yo nan
ka ke gen yon ka ki pozitif pou COVID-19, epi netwayaj
ak dezenfeksyon sa a dwe gen ladan, pou pi piti, tout

espas ki gen anpil sikilasyon yo ak kote moun manyen
souvan yo (pa egzanp, twalét, manch pot yo).
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