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DICHIARAZIONI DAL PORTAVOCE DEL GOVERNATORE CUOMO, RICH
AZZOPARDI, E DAL PRESIDENTE DEL SINDACATO COMMUNICATIONS
WORKERS OF AMERICA, CHRIS STELTON, SUL PROGRAMMA DI VERIZON DI
CHIUDERE DUE CALL CENTER IN NEW YORK

Dichiarazione dal portavoce del Governatore Cuomo, Rich Azzopardi:

“Oggi, con un preavviso di 20 minuti in uno dei giorni piu sacri per chi € di fede ebraica,
Verizon Wireless (VZW) ha notificato all'ufficio del Governatore che avrebbe chiuso due
call center in New York nell’ambito di un programma di consolidamento a livello
nazionale. Si tratta di un enorme esempio di abuso aziendale — tra i peggiori che mi sia
capitato di osservare durante i sei anni di questa amministrazione La negligenza di
Verizon é stupefacente e come risultato lavoratori diligenti di New York perderanno i
loro posti di lavoro”.

“‘New York ha un investimento nella propria forza lavoro e rimarremo impegnati a
mantenere e creare occupazione ben remunerata in tutto lo Stato. Il Governatore
Cuomo ha dato istruzioni al Dipartimento del Lavoro dello Stato di New York (New York
State Department of Labor) di inviare la sua squadra di Risposta rapida per assistere i
lavoratori durante il loro periodo di transizione e lavoreremo per invertire 'impatto della
decisione irresponsabile di Verizon. In questo Stato, continueremo a opporci a coloro
che antepongono il profitto alle persone”.

Dichiarazione di Chris Shelton, Presidente di Communications Workers of
America (CWA):

“Verizon Communications si vanta di essere il fornitore di servizi wireless piu grande
della nazione. E una societa estremamente redditizia. Nel luglio 2016, le azioni di
Verizon hanno raggiunto il prezzo massimo registrato dal 2000. Sta spendendo 4,83
miliardi di dollari per acquistare le operazioni internet di Yahoo”.

“Dunque, perché Verizon sta chiudendo i call center in New York? Perché sta
licenziando 3.200 lavoratori dei punti vendita al dettaglio in tutta la nazione,
specialmente all’approssimarsi del periodo di maggiori vendite dell’anno?”

“Si tratta di cupidigia aziendale del peggiore tipo. Questo significa che un numero
maggiore di posti di lavoro e di problemi di assistenza ai clienti verra trasferito ai centri
operativi Verizon oltre oceano, nelle Filippine e in altri Paesi?”



“CWA sta lavorando con i dipendenti di Verizon Wireless nei call center e nei punti
vendita al dettaglio, per aiutarli a ottenere la voce e la rappresentazione del sindacato
che desiderano e di cui hanno cosi chiaramente bisogno. Infatti, i dipendenti dei negozi
VZW in Brooklyn, N.Y., ed Everett, Mass., hanno appena vinto un primo contratto
proprio quest’anno. Continueremo la lotta contro I’avidissima’ Verizon”.
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