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州長葛謨辦公室發言人RICH AZZOPARDI與美國通訊員工主席CHRIS STELTON就

VERIZON關閉紐約兩個呼叫中心的計畫發表聲明 

 
州長葛謨辦公室發言人RICH AZZOPARDI聲明：  
 
“在猶太教最高聖日之一的今天，Verizon在決定前20分鐘前，向州長辦公室發出通知，作

為全國整合計畫的一部分，將關閉紐約的兩個呼叫中心。這是一個令人氣憤的公司陋習例

子，是在過去的六年期間我們看到該公司管理層的的最糟糕的事情。Verizon的忽略是令

人震驚的，後果是辛勤工作的的紐約人將失去工作。  
 
“紐約投資于勞公大軍，我們一貫致力於在全州保持和創造高薪的工作。州長葛謨已指示

紐約州勞工廳派遣快速反應小組在過渡期間協助員工，我們將努力扭轉Verizon的魯莽決

定的影響。在我們州，我們將繼續面對那些把利潤提置於民眾之上的人。 
 
美國通訊員工主席CHRIS STELTON聲明  
 
“Verizon通訊公司聲稱是美國最大的無線運營商。這是一個利潤極高的公司。在2016年7
月，Verizon的股票達到自2000年以來最高價格。它耗資48.3億美元收購雅虎的互聯網業

務。  
 
“那麼為什麼Verizon在紐約關閉呼叫中心呢？為什麼在全國範圍內裁掉3,200家零售店員

工，特別是在今年最繁忙的購物時段？  
 
“這是最糟糕的企業貪婪。這是否意味著更多的工作和更多的客戶服務問題將被轉移

Verizon在菲律賓和其他國家的海外業務？  
 
“CWA一直在與Verizon無線呼叫中心和零售商店的員工一起，幫助他們獲得他們想要

的，也是顯然需要的工會代言和代表。事實上，紐約州布魯克林和麻塞諸塞州Everett的
VZW商店的工人今年剛剛獲得第一份合同。我們將繼續與“非常貪婪”Verizon抗爭。  
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