
 

 

 
立即發佈：2020 年 10 月 1 日  州長安德魯 M. 葛謨 

 

 

葛謨州長公佈最終法規，要求保險公司為精神健康和物質使用障礙問題提供公平的保險

範圍  

  
平等合規計畫規定加強了保險公司根據州和聯邦法律承擔的義務  

  
保險公司須建立平價合規程式以滿足最低標準，並確定和補救不恰當的做法  

  
安德魯 M. 葛謨州長今天公佈最終法規，要求保險公司實施政策和程式，以確保他們為精

神健康和物質使用障礙問題提供同等的保險。平等合規計畫法規由紐約州金融服務廳 

(New York State Department of Financial Services, NYS DFS) 和紐約州衛生廳 

(Department of Health) 提出，並在 60 天的公眾評議期後通過。法規將加強保險公司根

據州法和聯邦法承擔的義務，為治療精神健康和藥物使用障礙提供類似的保險。最終條例

將於 2020 年 12 月 29 日生效。  

  
「這次疫情造成的創傷是不可估量和不容忽視的，那些與精神健康和藥物濫用問題作鬥爭

的人得到所需的支援尤為重要，」葛謨州長表示。「這些規定將幫助紐約民眾，要求保

險公司在這一緊張時期提供可能挽救生命的服務。」  

  
紐約州金融服務廳廳長琳達 A. 萊斯維爾 (Linda A. Lacewell) 表示，「該法規提供重要

的保護，使紐約民眾得到他們需要的保險和福利。 由於公共衛生、經濟和公民權利這三

種同時發生的危機給越來越多的人帶來越來越大的壓力，該法規現在尤為重要。紐約州金

融服務廳很自豪與葛謨州長站在一起，要求保險公司制定健全的計畫來滿足法定的精神健

康和藥物使用障礙平等合規義務，從而支持有精神健康障礙或藥物使用障礙的紐約民

眾。」  

  
紐約州衛生廳廳長霍華德·朱克 (Howard Zucker) 博士表示，「在葛謨州長的領導下，公

佈的法規確保醫療計畫在涵蓋行為健康和物質使用障礙服務時使用與醫療服務相同的程式

和規則。 在我們面臨前所未有的冠狀病毒疫情之際，確保在獲得行為衛生服務方面沒有

障礙比以往任何時候都更為重要。」  

  
紐約州精神健康辦公室 (New York State Office of Mental Health) 主任安妮·薩利文 

(Ann Sullivan) 博士表示，「缺乏足夠的健康保險是妨礙人們獲得他們需要的心理健康

治療和服務的最大障礙之一。 通過要求保險公司為精神健康和物質使用障礙問題提供同
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等的保險，葛謨州長確保更多的紐約民眾在需要的時候能夠得到幫助。這反過來將帶來更

好的健康結果，減少對昂貴的緊急服務的依賴。」  

  
成癮服務與支持辦公室 (Office of Addiction Services and Supports) 主任艾琳娜·崗薩

雷斯-桑切斯 (Arlene González-Sánchez) 表示，「加強醫療保險覆蓋範圍，將為全州許

多弱勢群體提供寶貴的途徑獲取基本福利，如果沒有醫療保險，他們可能無法完全康復。

通過消除阻礙獲得綜合服務的障礙，並加強保險公司對患者的問責，葛謨州長正在確保紐

約州全體民眾都有機會來克服與藥物使用和精神健康障礙相關的挑戰。」  

  
根據新法規，平等合規計畫必須建立平等合規的公司治理機制、識別精神健康疾病和藥物

使用障礙治療服務範圍的差異，並確保對不當行為加以適當識別和補救。  

  
法規要求保險公司指定一個具備適當經驗的人員，而此人應：  

• 負責評估、監控和管理平等合規性；  

• 直接向保險公司的執行長或其他高級管理人員報告；  

• 至少每年向保險公司董事會或其他管理機構或其適當的委員會報告合規計畫

的活動。  

  
合規計畫還必須包括：  

• 執行合規計畫用的書面政策和程式，並描述如何評估、監控和管理保險公司

的平等合規性；  

• 識別和糾正不當做法的方法；  

• 對財務要求和定量處理限制的分析進行保險精算認證的過程；  

• 員工和董事的培訓和教育；  

• 員工和董事報告平等合規問題的方法；  

• 對誠信參與合規計畫的行為採取不恐嚇、不報復的政策。  

  
禁止並且必須在發現後 60 天內補救的做法包括：  

• 一項利用率審查政策，使用標準來確定精神健康或物質使用障礙福利金所需

的文檔水準，這些文檔與醫療或外科福利金標準不具有可比性或適用範圍更

為嚴格；  

• 在缺乏明確的臨床或品質誘因的情況下，對較高百分比的精神健康或藥物使

用障礙福利，進行預先授權、同時或回顧性的效用評估；  

• 實施制定和應用精神健康或藥物使用障礙福利的服務機構償款率的方法，該

方法不能與制定和應用醫療或手術福利的服務機構償款率的方法相比較，或

比制定和應用服務機構的償款率的方法更加嚴格；  

• 實現索賠編輯或系統配置，通過自動裁定住院患者醫療或手術福利索賠，提

供比住院患者精神健康或藥物使用障礙福利索賠更高的批准率。  



 

 

  

最終條例將於 2020 年 12 月 29 日生效。  

  
紐約州金融服務廳法規的全文請見紐約州金融服務廳網站。  
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