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葛謨州長宣佈開展宣傳活動促進公眾了解犯罪受害者援助服務和補償金  

 
五個『幫助、治療、希望』(Help, Healing and Hope) 公共服務廣告從今日  

起開始在  10 個電視市場內播放  

 
公益服務廣告  (Public Service Announcement，PSA) 專題報導犯罪倖存者，介紹
這些人從紐約州受害者服務辦公室  (Office of Victim Services，OVS) 獲得的援助  

 
紐約民眾可以訪問該機構的網站或撥打  1-800-247-8035 了解更多資訊  

安德鲁 M. 葛謨州長今日宣佈開展公眾意識活動，用於向紐約民眾宣傳州政府為援

助無辜的犯罪受害者及其家庭而提供的服務和補償金。『幫助、治療、希望』公共

服務廣告報導犯罪倖存者，介紹這些人從紐約州受害者服務辦公室獲得的援助，這

些廣告目前在全州  10 個電視市場內的廣播電視台播放。  

 

「紐約民眾在需要時相互幫助，這項宣傳活動將讓民眾增加了解州政府提供哪些資

源來幫助犯罪受害者完成治療過程，」葛謨州長表示。「我們想讓全體居民了解

他們並不孤單，他們在最悲傷的時刻能夠獲得幫助。」  

 

五個時長 30 秒的公益服務廣告從今日起開始在  10 個電視市場內播放：奧爾巴尼

縣  (Albany)、厄賓漢姆市  (Binghamton)、布法羅市  (Buffalo)、科寧市 (Corning)、埃

爾邁拉市 (Elmira)、普拉茨堡 (Plattsburgh)、羅切斯特市  (Rochester)、錫拉丘茲市  

(Syracuse)、尤提卡市  (Utica)、沃特敦市  (Watertown)。受害者服務辦公室與紐約

州廣播協會  (New York State Broadcasters Association) 合作開展為期五周的宣傳活

動，該活動持續到  10 月  30 日，週日。  

 

受害者服務辦公室主任伊麗莎白·克羅寧  (Elizabeth Cronin) 表示，「我們每年都為

更多的犯罪受害者提供幫助，但我們知道，仍有很多人不了解可以透過本機構獲得

幫助。我們希望這些震撼人心的故事能讓人們了解並獲得力量來向受害者服務辦公

室或我們資助的服務商尋求援助。」  

 

公益服務廣告報導犯罪倖存者及其救助機構，描述受害者服務辦公室及其資助的服

務怎樣幫助倖存者重建生活，這些廣告已分配給廣播協會的  45 家會員電視台。這

些廣告可以從此處觀看，廣告報導下列內容：  

http://www.ovs.ny.gov/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLcfRwlrt2Ir18bGVK4ICpOn58RuigXudg


   珍妮弗·尼德勒  (Jennifer Nadler)，兒童性虐待的倖存者。薇拉之家  (Vera 

House) 是受害者服務辦公室資助的項目，該項目為家庭性暴力受害者提供

援助，該項目與同樣由受害者服務辦公室資助的紐約州警察局  (New York 

State Police) 救助機構合作幫助她康復，由受害者服務辦公室補償醫療和心

理咨詢費用。公益服務廣告在錫拉丘茲市、埃爾邁拉市、科寧市、普拉茨堡、

沃特敦市的電視市場內播放。  

   大衛·斯諾德  (David Snowden)，他在 25 年前因紐約市的一次駕車射擊事

件導致癱瘓。受害者服務辦公室改造了他的公寓以創造輪椅無障礙環境，改

裝了他的汽車，讓他能夠利用雙手控制來駕駛汽車，並支付了各種醫療用品

費用，從而彌補他的保險差額。公益服務廣告在布法羅市、錫拉丘茲市、奧

爾巴尼縣、厄賓漢姆市  、羅切斯特市、尤提卡市的電視市場內播放。  

   克麗絲汀·懷特  (Christine White)，卡特羅格斯縣  (Cattaraugus County) 居民

和塞內卡族  (Seneca Nation) 成員，她得到了受害者服務辦公室資助的卡特

羅格斯縣社區行動  (Cattaraugus Community Action) 的援助。她年僅  3 歲的

女兒被殺害，受害者服務辦公室為她提供了喪葬費用。公益服務廣告在布法

羅市的電視市場內播放。  

   麗莎·吉爾伯特  (Lisa Gilbert) 和布拉德·吉爾伯特 (Brad Gilbert) 是首府地區

的一對夫妻，兩人的女兒萊利·吉爾伯特  (Riley Gilbert) 被保姆傷害，導致外

傷性腦損傷。除了提供保險範圍外的醫療設備費用和醫護費用，受害者服務

辦公室還出資改造了他們的住宅，使之適合輪椅進出。視頻將在奧爾巴尼縣、

埃爾邁拉市、科寧市、普拉茨堡、沃特敦市的電視市場內播放。  

   『受害者服務辦公室援助』報導犯罪受害者和受害者救助機構的簡短證言，

與公眾分享受害者服務辦公室怎樣為他們提供援助，以及受害者服務辦公室

開展了哪些工作來幫助人們恢復健康。公益服務廣告視頻目前在紐約州北部

地區的 10 個電視市場內播放。  

 

受害者服務辦公室為個人和 /或其家庭提供安全保障，這些人無辜地受到傷害，並

且沒有其他途徑獲得援助。該機構可以支付醫療、牙科以及心理健康費用、損失的

工資和資助、喪葬費用，及其他類型的援助。補償金由某些被聯邦法庭和州法庭判

定為有罪的罪犯以罰款、費用及附加費的形式支付，不使用納稅人的錢。  

 

紐約州是美國境內唯一對醫療費用和咨詢服務費用不設最高限額的州，這意味著像

大衛·斯諾德  (David Snowden) 和萊利·吉爾伯特  (Riley Gilbert) 那樣承受重大傷害、

改變人生的傷害或創傷的人只要需要，就能獲得幫助。  

 

錫拉丘茲市的薇拉之家和薩拉曼卡市  (Salamanca) 的卡特羅格斯縣社區行動是受害

者服務辦公室資助的  223 計劃的兩個項目，除其他服務外，這兩個項目還為紐約

州各縣境內的犯罪受害者提供咨詢服務、危機干預、辯護和法律幫助。這些基於社

區的機構從受害者服務辦公室獲得超過  4380 萬美元的資金，在  2015 年為個人和

家庭提供了將近  2000 萬美元的補償金。  

 

https://ovs.ny.gov/locate-program


切爾西區 (Chelsea) 上週發生爆炸事件，受害者服務辦公室之後與聯邦調查局  

(Federal Bureau of Investigation，FBI) 合作，為受害者聯繫由受害者服務辦公室資

助的服務商，這些服務商將幫助這些受害者提交申請用於索償醫療費用及其他費用，

並提供直接服務，例如危機干預和咨詢服務。  

 

受害者服務辦公室簡介  

 
公眾認知活動與該機構的 50 週年慶祝活動同步舉辦。紐約州在  1966 年設立該機

構用於幫助無辜的犯罪受害者，藉此響應一個心地善良的人的死亡，此人乘坐紐約

市地鐵時在妻子和年幼孩子的面前被刺身亡。他的遺孀沒有收入來源用於養育子女，

被迫把女兒送到國外的親戚家生活。  

 

聯邦《犯罪受害人法案》(Victims of Crime Act) 為受害者服務辦公室提供了額外的

資金，該活動因此得以實踐。該機構還利用這筆資金為項目提供額外的補助金，這

樣一來，項目就能服務於更多的受害者並更新辦公室的設備和技術。此外，該機構

還利用這筆額外的資金對受害人救助機構擴展培訓。  

 

受害者服務辦公室是最終付款人：受害者或其家庭成員必須先用盡所有其他來源的

援助，例如醫療保險、汽車保險、員工補償金，然後該機構才能向其支付與犯罪活

動有關的實際損失。欲了解更多與受害者服務辦公室提供的服務有關的資訊，包括

資格指南和為紐約全部  62 個縣的犯罪受害者提供直接幫助的受害者援助項目清單，

請訪問該機構的網站或撥打 1-800-247-8035。  
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