
 

 

 
立即發佈：2020 年 9 月 18 日  州長安德魯 M. 葛謨 

 
 

葛謨州長宣佈紐約州機動車管理局擴大線上服務  

  
紐約州機動車管理局推出線上許可證考試和線上車輛登記試點計畫  

  
其他當面交易僅限預約  

  
安德魯 M. 葛謨州長今天宣佈，紐約州機動車管理局 (New York State Department of 

Motor Vehicles, NYS DMV) 正在擴大線上服務，使紐約民眾可以舒適地在家中與紐約州

機動車管理局辦理業務，並允許紐約州機動車管理局為更多無法在線完成交易的客戶提供

當面服務。紐約州機動車管理局已啟動一項試點計畫，在線為乘用車（D 類）和摩托車

（M 類）提供書面學員許可證考試。它還試行一項程式，允許居住在紐約州機動車管理

局服務的郡境內的客戶在線登記車輛。  

  
「正如過去六個月表明的那樣，我們需要繼續重新考慮如何在這場疫情期間安全、可靠、

有效地提供基本的政府服務，」葛謨州長表示。「這些線上選擇將使紐約民眾能夠更方

便地獲得需要的服務，同時減少紐約州機動車管理局辦公室的擁堵，並幫助我們繼續在阻

止這種病毒的傳播方面取得共同進展。」  

  
紐約州機動車管理局局長馬克 J.F. 施洛德 (Mark J.F. Schroeder) 表示，「在與冠狀病

毒作鬥爭的過程中，我們始終努力調整服務並使之現代化，以更好地滿足客戶的需求，使

事情變得更加安全。對於那些需要獲得許可證或登記車輛的人來說，線上完成這些交易更

方便、更安全，它還允許我們在辦公室騰出更多空間，為那些無法遠端完成交易的人提供

服務。」  

  
線上許可證考試簡介  

  
目前已經預訂在辦公室參加許可證考試的客戶將受邀請參加線上考試，隨著這項試點程式

的成功推出，今年秋季晚些時候，所有許可證申請人都可以線上報名。  

  
獲得學員許可證最耗費時間的方面是參加考試。通過提供線上考試，紐約民眾可以節省大

量時間前往紐約州機動車管理局完成申請過程，並且可以在自己方便的時候在熟悉、安全

的環境中參加考試。它還釋放了辦公空間，使紐約州機動車管理局能夠容納更多無法通過

線上、郵件或投件箱完成交易的客戶。  

  



 

 

線上學員許可證考試包含 50 個問題，大約需要 45 到 60 分鐘時間來完成。通過考試的

學員將收到一封電子郵件，裡面有關於在紐約州機動車管理局預訂以完成獲取學員許可證

的流程的進一步說明。預約完成整個過程平均只需 5 分鐘。  

  
申請人在前往紐約州機動車管理局前，應使用本指南以確保備妥所需的證件及身份證明文

檔。 從通過考試開始，申請人有兩年的時間在紐約州機動車管理局預約並完成申請過

程。  

  
家長或監護人必須監督任何 16 歲和 17 歲的人的考試，然後必須陪同申請人到紐約州機

動車管理局完成申請過程，並證明他們履行了這些職責。  

  
考試有 16 種語言版本，包括：英語 (English)、西班牙語 (Spanish)、阿爾巴尼亞語 

(Albanian)、阿拉伯語 (Arabic)、孟加拉語 (Bengali)、波士尼亞語 (Bosnian)、漢語 

(Chinese)、法語 (French)、希臘語 (Greek)、希伯來語 (Hebrew)、義大利語 (Italian)、

日語 (Japanese)、韓語 (Korean)、尼泊爾語 (Nepali)、波蘭語 (Polish)、俄語 

(Russian)。  

  
全州所有持有許可證的駕駛員都可以預約路考。18 歲以下的駕駛員必須在拿到駕照至少

六個月後才能安排路考。  

  
線上車輛登記簡介  

  
居住在設有本州運營的辦公室的郡的紐約民眾，首次可以在紐約州機動車管理局網站上在

線登記車輛，這些郡包括紐約郡 (New York)、國王郡 (Kings)、皇后郡 (Queens)、布朗

克斯郡 (Bronx)、里士滿郡 (Richmond)、拿騷郡 (Nassau)、薩福克郡 (Suffolk)、韋斯特

賈斯特郡 (Westchester)、羅克蘭郡 (Rockland)、奧爾巴尼郡 (Albany) 和奧農達加郡 

(Onondaga)。這就消除了這些民眾前往紐約州機動車管理局辦公室的需求，使其更安

全、更方便，並允許紐約州機動車管理局為需要親自現場完成交易的客戶提供更多的預約

服務。 紐約州機動車管理局正與在其餘 51 個運營有紐約州機動車管理局辦公室的郡辦事

員合作，以擴大全州範圍內的線上登記服務。  

  
在登記車輛之前，客戶必須為車輛投保。然後，他們可以使用簡單的分步驟線上登記工具

在線登記車輛。  

  
第 1 步：使用紐約州機動車管理局文檔指南 (DMV Document Guide) 來確定需要哪些文

檔  

  
第 2 步：提供登記人和車輛的基本資訊  

  
第 3 步：通過向紐約州機動車管理局發送圖片或掃描上傳文檔來附加文檔  

  
第 4 步：提交  

https://dmv.ny.gov/dmv/dmv-office-locations
https://process.dmv.ny.gov/documentguide/dmv_license/DisplayPages/pwizlicensePermitNDID.cfm
https://dmv.ny.gov/schedule-road-test
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=cd304793-91167fad-cd32bea6-000babda0031-fffe9e491d7ac88e&q=1&e=debebe46-2f2c-4f41-93b4-d5a674db67b0&u=https%3A%2F%2Fnysdmv.custhelp.com%2Fapp%2Fvo%2Freg-original%2F
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=cd304793-91167fad-cd32bea6-000babda0031-fffe9e491d7ac88e&q=1&e=debebe46-2f2c-4f41-93b4-d5a674db67b0&u=https%3A%2F%2Fnysdmv.custhelp.com%2Fapp%2Fvo%2Freg-original%2F
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=cefe734e-92d84b70-cefc8a7b-000babda0031-94d71efec82e66d9&q=1&e=debebe46-2f2c-4f41-93b4-d5a674db67b0&u=https%3A%2F%2Fnysdmv.custhelp.com%2Fapp%2Fvo%2Freg-original%2F
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=cefe734e-92d84b70-cefc8a7b-000babda0031-94d71efec82e66d9&q=1&e=debebe46-2f2c-4f41-93b4-d5a674db67b0&u=https%3A%2F%2Fnysdmv.custhelp.com%2Fapp%2Fvo%2Freg-original%2F
https://process.dmv.ny.gov/documentguide/dmv_reg/DisplayPages/pwizRegVehicleType.cfm
https://process.dmv.ny.gov/documentguide/dmv_reg/DisplayPages/pwizRegVehicleType.cfm


 

 

  
一旦客戶提交申請，他們將會收到一封確認郵件。具體費用確定後，紐約州機動車管理局

將聯繫客戶，以處理他們的信用卡付款。紐約州機動車管理局網站允許客戶估算他們的登

記費。  

  
辦理完畢後，車牌、登記貼紙、臨時檢驗貼紙將郵寄給他們。一旦收到登記貼紙和許可證

牌照，駕駛員必須讓其車輛接受檢查。  

  
紐約州機動車管理局還將提供一個信封，以便客戶可以郵寄原始文檔。我們建議客戶拷貝

一份完成填寫的申請表和業權的副本，並保留存檔。一旦我們收到原始文檔，新的業權將

郵寄給客戶。  

  
線上登記表可用於登記下列車輛：  

    汽車  

    摩托車  

    大蓬貨車  

    卡車  

    拖車  

    旅行車（船、雪地摩托、全地形交通車 (ATV)）  

  
其他線上服務  

還提供其他 60 多種線上交易。客戶可以線上更新或更換登記、更新駕照、獲取駕駛記錄

（摘要）、更改地址、請求或支付紐約市的交通罰單和相關費用。  

  
當面服務  

辦公室預訂只適用於有限數量的不能通過網路、郵件或投遞箱提供的當面服務。所有的當

面交易都需要預訂。  

  
紐約州機動車管理局建議所有客戶到紐約州機動車管理局前，先流覽紐約州機動車管理局

網站，並遵循下述建議：  

  

• 檢查可用的服務。顧客應該確認紐約州機動車管理局是否提供他們當前需要的服

務。各辦事處可提供的服務列於辦事處地址網頁上。  

  

• 收集所需的文檔。每筆交易所需文檔的資訊可以在紐約州機動車管理局的網站 

dmv.ny.gov 上找到。任何計劃首次獲取許可證、執照或登記汽車的民眾都應該使

用我們的線上文檔指南，該指南允許客戶列印所需文檔的清單。  

  

• 預約。任何造訪辦公室的活動都需要預約。客戶可以從該鏈接 

https://nysdmvqw.us.qmatic.cloud/naoa/index.jsp 預約造訪州運營的辦事處或聯絡

其當地紐約州機動車管理局。為確保交易可以在指定的預約時間內處理並確保社

https://process.dmv.ny.gov/regfeecalc/
https://process.dmv.ny.gov/regfeecalc/
https://dmv.ny.gov/tickets/how-plead-or-pay-nyc-tvb-traffic-tickets
https://dmv.ny.gov/offices/dmv-office-locations
https://dmv.ny.gov/
https://dmv.ny.gov/documentguide
https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=ae4c7d82-f2cd4579-ae4e84b7-000babd9f8b3-70164545298651f4&q=1&e=d2009250-b352-4beb-89f8-b02057d990ee&u=https%3A%2F%2Fnysdmvqw.us.qmatic.cloud%2Fnaoa%2Findex.jsp


 

 

交距離，紐約州機動車管理局將只接受所選服務的預約——其他交易將不被允
許。  

  
如需獲取更多關於紐約州機動車管理局的資訊，請在 Facebook、Twitter 和 Instagram 上

關注紐約州機動車管理局。  

  
###  

  

 
網站 www.governor.ny.gov 有更多新聞 

紐約州 | 行政辦公室 | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418 
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