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州長州長州長州長 CUOMO向買車人發佈消費警示提醒他們當心網路騙局向買車人發佈消費警示提醒他們當心網路騙局向買車人發佈消費警示提醒他們當心網路騙局向買車人發佈消費警示提醒他們當心網路騙局 
 

機動車部調查人員收到的投訴量呈上升趨勢機動車部調查人員收到的投訴量呈上升趨勢機動車部調查人員收到的投訴量呈上升趨勢機動車部調查人員收到的投訴量呈上升趨勢，，，，這促使州長發佈網路購車警示這促使州長發佈網路購車警示這促使州長發佈網路購車警示這促使州長發佈網路購車警示 
 
隨著紐約州機動車部(Department of Motor Vehicles)調查人員收到的網路二手車欺詐投訴
量有所增長，州長 Andrew M. Cuomo於今日發佈了一條消費警示，提醒紐約州民眾透過
網路從私人賣家那裡購買二手車時要格外小心。每年，這些州調查人員皆會與其他的聯邦、
州及地方官員一起找回透過網路購買的高達 150萬美元被盜車輛和零部件。 
 
「如事情聽起來好得令你難以置信，那很有可能就是假的，」州長州長州長州長 Cuomo說。「許多面
向從持照經銷商購買車輛之消費者的保護措施不適用於私人銷售，這使得騙子們紛紛瞄準
了網路銷售。我建議全體紐約州民眾瞭解這些事實，並要徹底調查 你要購買的車輛，如
此方能避免被騙。」  
 
州調查人員平均每個月要收到來自全州各地的二十多起投訴，其中大部份與網路欺詐有關。
單單八月份，便有六人因參與欺詐性車輛銷售而被捕。  
 
機動車部已明確了兩種常見的二手車網路詐騙：  

 
銷售被盜車輛的個人會透過廣告在網路發帖稱自己「急需錢」或需要在「離婚
前」將車賣掉或者打著類似於「火灾物品銷售」等幌子。通常情况下，車輛的出價
要遠低於市價或者「僅限現金」付款，而汽車所有權證則是假的或屬於其他車輛。  
 
相關人員會透過遮蓋汽車所有權證上的「品牌」或者篡改里程表資訊來隱瞞或
變更車輛的所有權文件。騙子這樣做是爲增加車輛的銷售價值。  

 
今年夏天，調查人員遇到了近 20名受害人遭遇到這類騙局。這些案件中被捕的人會因僞
造罪、刑事扮演、非法佔有被盜財産及其他重罪而面臨刑事指控。 
 
紐約州機動車部執行副部長紐約州機動車部執行副部長紐約州機動車部執行副部長紐約州機動車部執行副部長 Terri Egan說：「買車通常是個人所做的最大的消費購買行
爲之一，因此買家應多花些時間來確保他們將要購買的車輛是可合法銷售的。買家應考量
下列注意事項。如車輛的標價很低，如賣家無法與你見面或僅想現金交易，以及如發帖中
沒有賣家的個人資訊，那麽買家則應格外謹慎。我呼籲大家瞭解網路購車的風險。」 
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全州各地皆發生過二手車騙局，不僅局限於網際網路；即便是在買家的門前賣車或在二手
車經銷商旁邊賣車，亦有可能是騙局。儘管透過網路從私人賣家購買車輛會較便宜，但潛
藏著許多問題。私人賣家很少能提供保證，如買家對車輛或購買交易有不滿的話，他們通
常需自己解决問題或者對賣家提起法律訴訟。相比之下，《Used Car Lemon Law》則要
求經銷商給消費者書面保證，並且需依照書面保證免費維修所含零部件的任何缺陷。  
 
紐約州民眾可採取多項預防措施來保護自己免遭欺詐。透過網路購買二手車時：  

 
檢查洪灾損失及車輛遭自然灾害損壞的證據。如車輛遭到水淹，那麽車輛的零
部件會開始腐蝕。仔細檢查汽車的儀錶盤和其他地方，看是否有生銹或發霉迹象。 
 
當心發生過重大車禍的汽車。查找不同顔色或車體損壞迹象，特別是車輛的引
擎艙或後備箱中。發動汽車，確保氣囊和其他警示燈能正常開啟，以此保證系統能
正常工作。 
 
找有資質的機修師驗車，以確保車輛安全。  
 
不要用現金付款。 
 
確保自己拿到可接受的所有權證明。如你在紐約州購買車輛，要當心所有權證
明是否是州外所有權證，或者車輛登記的前所有者與賣車提供的是否爲同一人。 
 
如購買的汽車有紐約州所有權證，那麽車輛便不該貼有其他地區的登記貼紙或
檢驗貼紙。 
 
� 熟悉機動車部對二手車所有權證書登記和發放的要求。  
 
如可以，檢查車輛識別碼(VIN)，可使用國家保險犯罪局(National Insurance 

Crime Bureau)的免費 VINCheck服務。可在機動車部的網頁上找到該免費服務的
連結。這有助於幫助你確定車輛是否已報失却未追回，或者幫助你確定車輛是否被
國家保險犯罪局的成員保險公司列爲報廢車。 
 
使用可查詢完整車輛歷史的相關服務查看 VIN，如 CARFAX或 NMVTIS。 

 
欲知機動車部之詳情，請造訪 dmv.ny.gov。 
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