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葛謨州長指示紐約州公共服務廳對公用事業公司未對暴雨作出及時響應一事展開調查  

  
  
「我們都知道惡劣天氣是現在新的事實，公用事業公司因疏忽而無法對以賽亞 (Isaias) 熱

帶風暴作出充分計畫，造成數萬客戶陷入黑暗之中。他們的行為不能被接受。  

  
大面積斷電和公用事業公務無法與客戶及時溝通表明他們沒有履行其法定責任。眾多客戶

仍然不知道他們的供電何時能恢復，這點更加不能令人接受。這一糟糕情形原本是可以避

免發生的且不能再次發生。  

  
我將指示紐約州公共服務廳 (Department of Public Service, DPS) 對威瑞森 (Verizon)、

長島公共服務公司 (Public Service Enterprise Group Long Island, PSEG Long Island)、

聯合愛迪生 (Con Edison)、哈德遜中部天然氣與電力公司 (Central Hudson Gas & 

Electric)、奧蘭治與羅克蘭公用事業公司 (Orange and Rockland Utilities) 和紐約州電氣

公司 (New York State Electric & Gas) 展開調查，從而了解此次失職發生的原因。紐約民

眾需要答復且他們值得更好的結果。  

  
與此同時，紐約州公共服務廳將全天候與公共事業公司的領導層合作，以確保能盡快安全

地恢復服務。公共事業公司已部署 7,000 名工作人員對損毀響應和修復，以及服務進行

援助。我們還請求受災地區的紐約民眾查看尤其是老年人等鄰里，以確保他們的安全。」  
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