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ГУБЕРНАТОР КУОМО (CUOMO) РАЗВОРАЧИВАЕТ МОБИЛЬНЫЙ КОМАНДНЫЙ 

ЦЕНТР УПРАВЛЕНИЯ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ (DFS) С ЦЕЛЬЮ ОКАЗАНИЯ 
ПОМОЩИ ДОМОВЛАДЕЛЬЦАМ ВО ИЗБЕЖАНИЕ ОТЧУЖДЕНИЯ 

СОБСТВЕННОСТИ В ОКРУГАХ ЮЖНОЙ ГРУППЫ (SOUTHERN TIER) 
 
Губернатор Эндрю М. Куомо (Andrew M. Cuomo) объявил сегодня о том, 
представители Департамента финансовых услуг (Department of Financial Services, 
DFS) направлены в Южную группу округов (Southern Tier) с целью предоставить 
поддержку домовладельцам, столкнувшимся с угрозой отчуждения недвижимого 
имущества в виду финансовых затруднений. 
 
Представители Департамента финансов смогут принять домовладельцев в 
мобильном командном центре (Mobile Command Center, MCC), который будет 
расположен по следующим адресам: 

• Среда, 29 июля — библиотека Steele Memorial Library, 101 E. Church St., г. 
Эльмира (Elmira). 

• Четверг, 30 июля — библиотека Broome County Library, отделение в г. 
Бингемтон (Binghamton), 185 Court St., г. Бингемтон (Binghamton). 

• Пятница, 31 июля — центр Vestal Town Hall, 320 Vestal Parkway East, г. 
Вестал (Vestal). 

 
Представители Управления DFS будут присутствовать по каждому адресу с 9:00 
по 17:00 в указанные дни. 
 
«Эта программа поможет ньюйоркцам сберечь свои дома и укрепить районы по 
всей территории штата, — сказал Губернатор Куомо (Cuomo), — Мы направляем 
квалифицированных специалистов, профессионально разбирающихся в вопросах 
предупреждения отчуждения имущества, в округа Южной группы (Southern Tier) в 
помощь испытывающим финансовые затруднения местным домовладельцам, над 
которыми нависла угроза отчуждения, чтобы помочь им вновь нащупать твердую 
почву под ногами».  
 
Энтони Олбаниз (Anthony Albanese), исполняющий обязанности старшего 
инспектора Департамента финансовых услуг (Acting Superintendent of Financial 
Services), добавил: «Инициатива Губернатора Куомо (Cuomo), направленная на 
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предупреждение отчуждения имущества, позволит домовладельцам, 
испытывающим финансовые затруднения, встретиться непосредственно с 
опытными специалистами управления DFS, которые помогут им принять меры, 
направленные на предупреждение отчуждения их собственности. Развертывание 
мобильных центров (MCC) непосредственно в общинах по всей территории штата 
также важная мера, поскольку она дает домовладельцам возможность рассказать 
о своих проблемах и максимально быстро получить помощь. Чем дольше медлит 
домовладелец, тем сложнее будет задача спасения его дома». 
 
Член нижней палаты Законодательного собрания Донна Лупардо (Donna Lupardo), 
представляющая город Эндуэлл (Endwell), отметила: «Собственники жилья - 
ключевой компонент сильной общины. Эта программа поможет населению 
сберечь собственные жилища и обрести душевное спокойствие. Это 
замечательная возможность для всех, кто столкнулся с проблемой отчуждения, 
встретиться в один на один с представителями профильного ведомства штата, 
которые помогут всем желающим найти выход из создавшейся ситуации». 
 
Ресурсы штата, доступные домовладельцам 
 
Губернатор Куомо объявил о программе предупреждения отчуждения имущества 
под эгидой управления DFS, целью которой определена расширенная помощь 
домовладельцам, рискующим потерять свою недвижимость. В рамках выездной 
программы бесплатной помощи домовладельцам специалисты Департамента 
посетили регионы, для которых характерны высокие уровни отчуждения 
имущества, чтобы предоставить бесплатную поддержку домовладельцам. С 
учетом специфики отдельных ситуаций, специалисты из DFS могут предложить 
домовладельцам содействие в следующем: 

• Подача заявки на изменение условий ипотечного кредитования, а также 
помощь домовладельцам, которые уже подавали заявки на изменение 
условий ипотечного кредитования. 

• Представление интересов домовладельцев перед ипотечными 
кредиторами или поставщиками ипотечных услуг. 

• Содействие домовладельцам во взаимодействии с ипотечными 
кредиторами или поставщиками ипотечных услуг. 

• Прием жалоб от домовладельцев, которые полагают, что стали жертвами 
несправедливого отношения к себе со стороны ипотечных учреждений; 
полученные жалобы подлежат расследованию компетентными 
специалистами Департамент. 

• Департамент жилищного строительства и городского развития США (U.S. 
Housing and Urban Development, HUD) подтвердил информацию о том, что 
домовладельцам также будут доступны услуги консультантов по вопросам 
жилищного права. 

 
Домовладельцы, которые не могут встретиться с представителем DFS лично, 
могут позвонить на бесплатную «горячую линию» Департамента по телефону 1-
800-342-3736, с 8:30 до 16:30, с понедельника по пятницу. Домовладельцы могут 
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также подавать жалобы через веб-сайт Департамента www.dfs.ny.gov. 
 
Департамент DFS также призывает домовладельцев быть бдительными в 
отношении мошеннических предложений помощи в вопросах ипотечного 
кредитования, которые могут распространяться частными компаниями. В 
частности, домовладельцам следует: 

• Остерегаться организаций, запрашивающих предоплату за услуги по 
изменению условий ипотечного кредитования, спасению семьи от 
неплатежеспособности или прекращению процедуры отчуждения 
имущества или продажи имущества за неуплату налогов. В большинстве 
случаев законодательство штата Нью-Йорк запрещает предоплату за 
оказание подобных услуг. Кроме того, многие некоммерческие агентства 
по недвижимости оказывают домовладельцам бесплатную помощь в 
организации переговоров с кредиторами. 

• Остерегаться лиц, предлагающих спасти недвижимое имущество в обмен 
на подписание или передачу им правоустанавливающих документов на 
недвижимое имущество якобы с целью ликвидации домовладельцем 
отставания по ипотечным выплатам или изменения условий 
финансирования займа. Домовладельцы не должны выплачивать 
ипотечные взносы кому бы то ни было кроме обслуживающей их 
ипотечной компании без разрешения последней. 
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