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IL GOVERNATORE CUOMO OFFRE CONSIGLI AI CONSUMATORI PER TUTELARE 

GLI ANZIANI DALLO SFRUTTAMENTO FINANZIARIO 
 

Durante il World Elder Abuse Awareness Day, il Governatore offre consigli agli 
americani più anziani, ai loro assistenti e a chi fornisce loro servizi, su come 

tutelarsi dalle truffe 
 
Oggi, il Governatore Andrew M. Cuomo ha spinto gli americani più anziani, i loro 
assistenti e chi fornisce loro servizi a New York, a tutelarsi dalle varie forme di truffa 
messe in atto contro questa fascia della popolazione. Oggi è il World Elder Abuse 
Awareness Day, giornata mondiale dedicata alla diffusione della consapevolezza sugli 
abusi e sull’abbandono nei confronti degli anziani. Per visualizzare i consigli per i 
consumatori da parte del Governatore, fare clic qui. 
 
“Questa amministrazione non tollererà coloro che cercano di approfittarsi degli anziani 
di New York per trarne un vantaggio economico”, ha dichiarato il Governatore Cuomo. 
“Conoscere i fatti e sapere come riconoscere i segnali d’allarme permetterà di tutelarsi 
da questa deplorevole forma di sfruttamento, desidero incoraggiare i residenti più 
anziani e i loro cari a rimanere informati e ad aiutarci a eliminare ogni forma di 
sfruttamento degli anziani”. 
 
Benjamin M. Lawsky, sovrintendente ai servizi finanziari, ha dichiarato: “Purtroppo, gli 
americani più anziani rappresentano uno delle fasce più deboli della popolazione 
quando si parla di sfruttamento finanziario. Rimaniamo impegnati nell’aiutare a 
sradicare queste truffe e a proteggere gli Americani più anziani e le loro famiglie”. 
 
Per sfruttamento finanziario degli anziani si intende l’utilizzo illegale o improprio di fondi, 
proprietà o risorse di proprietà di cittadini anziani da parte di un altro individuo. Studi 
recenti hanno dimostrato che lo sfruttamento finanziario degli anziani è la forma di 
abuso più comune nei confronti degli anziani ed è la causa di importanti perdite 
finanziarie e sofferenze per le vittime e i loro familiari. Uno studio MetLife del 2011 ha 
valutato che lo sfruttamento finanziario costa alla popolazione anziana degli USA 
almeno 2,9 miliardi ogni anno. Inoltre, un sondaggio da parte dell’Investor Protection 
Trust ha stimato che 1 americano su 5 oltre l’età di 65 anni è stato vittima di una frode 
finanziaria, una statistica impressionante che mette in evidenza la diffusione e l’urgenza 
del problema. 
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I consigli di oggi per i consumatori riguardano come prevenire tre categorie di schemi di 
truffa principali che hanno gli anziani come obiettivo: 

1) Truffe, che si tratti di false offerte, allarmi o emergenze, sono usate per 
manipolare i consumatori più anziani e fargli pagare somme di denaro; 
2) Abusi da parte di persone fidate, come assistenti, amici o altri che godono 
della fiducia degli anziani; 
3) Prodotti finanziari o servizi che possono essere pericolosi e non adeguati per 
gli anziani, per esempio alcuni investimenti o rendite. 

 
I consigli riguardano anche i segnali della diminuzione della capacità finanziaria degli 
anziani e e segnali di avvertimenti di eventuali abusi finanziari al fine di migliorare il 
rilevamento e la prevenzione. 
 
Se si sospetta che un anziano possa essere vittima di sfruttamento finanziario, si 
dovrebbero contattare le autorità, compresi gli Adult Protective Services. Le unità Adult 
Protective Services sono gestiti dall’Office of Children and Family Services (OCFS) 
dello Stato di New York, e si trovano in ogni contea dello stato. Questi sono autorizzati 
a investigare sospette attività di sfruttamento finanziario nei confronti di adulti vulnerabili 
e a intervenire nel modo più appropriato. 
 
Per consultare un elenco di unità APS presenti in tutte le contee dello stato di New 
York, visitare il sitohttp://www.ocfs.state.ny.us/main/localdss.asp. 
 
L’iniziativa odierna del Governatore fa parte di un percorso di impegno continuo per la 
tutela degli anziani dallo sfruttamento finanziario. Nel giugno del 2013, il sovrintendente 
dei servizi finanziari, Benjamin Lawsky, ha messo in atto la New York Insurance 
Regulation 199 che protegge i consumatori anziani da polizze sulla vita e contratti di 
rendita fraudolenti. Nel giugno del 2013, il sovrintendente Lawsky ha adottato la New 
York Insurance Regulation 187, che prevede standard e procedure di sostenibilità per 
agenti e broker nella loro attività di consulenza sui contratti di rendita per i clienti. 
 
Più recentemente, a febbraio 2015, il Department of Financial Services ha emesso un 
orientamento normativo per gli istituti finanziari per l’identificazione e l’interruzione degli 
abusi finanziari nei confronti degli anziani. Allo stesso tempo, hanno inviato un 
sondaggio in diverse banche e cooperative di credito per raccogliere informazioni sulle 
politiche di questi istituti per proteggere i consumatori dallo sfruttamento finanziario.  
 
Per segnalare casi di sospetto sfruttamento finanziario di anziani, cittadini privati o 
istituti devono contattare le loro unità APS locali o chiamare la linea diretta in tutto lo 
stato al numero 1-800-342-3009 (selezionare opzione 6). 
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