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州長州長州長州長 CUOMO發佈消費警示以幫助老年人防範財務剝削發佈消費警示以幫助老年人防範財務剝削發佈消費警示以幫助老年人防範財務剝削發佈消費警示以幫助老年人防範財務剝削 

 

在世界老年人剝削宣傳日在世界老年人剝削宣傳日在世界老年人剝削宣傳日在世界老年人剝削宣傳日，，，，州長就如何防範金融詐騙對美國的老年民眾州長就如何防範金融詐騙對美國的老年民眾州長就如何防範金融詐騙對美國的老年民眾州長就如何防範金融詐騙對美國的老年民眾、、、、其護理人員及其護理人員及其護理人員及其護理人員及
服務提供者進行了建議服務提供者進行了建議服務提供者進行了建議服務提供者進行了建議 

 
 

州長 Andrew M. Cuomo今日呼籲美國的老年人、其護理人員和紐約州的服務提供者防範

各種形式的老年人財務剝削。今天是全球老年人剝削宣傳日(World Elder Abuse 

Awareness Day)– 這個全球性的日子旨在提高對老年人剝削和忽視的關注和意識。如想

查看州長發佈的消費警示，請流覽這裡。 

 

「本政府對那些因財務目的而試圖剝削紐約州老年民眾的不法之徒絕不容忍，」州長

Cuomo說。「瞭解相關事實以及瞭解如何發現危險將有助於防範這一前後明顯矛盾的剝

削，我鼓勵老年民眾及其家人要保持警惕，幫助我們打擊這種針對老年人的財務剝削行

為。」 

 

金融服務部主管 Benjamin M. Lawsky說：「遺憾的是，美國的老年人特別容易遭到財務

剝削。我們仍然致力於幫助根除這些騙術，保護美國老年民眾及其家人的財務安全。」 

 

老年人財務剝削指的是他人非法或不當使用老年人的資金、財產或資產。最近的研究發現，

老年人財務剝削是老年人所面臨的最常見的剝削形式，會給老年人及其家庭造成巨大的財

務損失和傷害。據 MetLife於 2011年開展的一項研究預計，財務剝削每年至少給生活在

美國的老年人造成 29億美元的損失。另外，據 Investor Protection Trust於 2010年開展

的一項調查顯示，有 5分之 1年滿 65週歲的美國人遭到了財務欺詐，這一令人吃驚的統

計數字凸顯了這一問題的普遍性與緊迫性。 

 

今日的消費警示解答了如何預防針對老年人的三大類財務剝削陰謀： 

1) 騙局，騙子利用虛假的提議、警報或應急藉口來誘騙老年消費者給錢； 

2) 利用老年人信任的人員，如護理人員、朋友或老人信賴的其他人實施剝削； 

3) 可能有害或不適合老年人的金融產品或服務，如某些投資或年金。 

 

這些警示亦回答了老年人財務能力減弱的訊號以及財務剝削的警示訊號以改善發現與預防。 
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如您懷疑老人可能是財務剝削的受害者，請聯繫相關部門，如 Adult Protective Services。

Adult Protective Services部門由紐約州兒童與家庭服務辦公室管理，遍佈於本州的各個

郡。他們有權調查弱勢群體的涉嫌財務剝削問題並可恰當介入。 

 

如查看紐約州各郡的 APS部門名單，請流覽

http://www.ocfs.state.ny.us/main/localdss.asp。 

 

州長今日之行動旨在保護紐約州的老年民眾免遭財務剝削。2013年 1月，金融服務部主

管 Benjamin Lawsky採用了 New York Insurance Regulation 199，該條例旨在保護老年

消費者免於在與人壽保險或年金合約有關的邀約、銷售或建議中被特別針對老人的欺詐性

認證和專業名稱所誤導。2013年 7月，主管 Lawsky採用了 New York Insurance 

Regulation 187，該條例為代理和經紀商向消費者建議年金合約設定了適用性標準和程式。 

 

最近，在 2015年 2月，金融服務部就如何識別與叫停老年人財務剝削向金融機構發放了

監管指導。與此同時，他們亦向多家銀行和信用聯盟發送了調查表，以蒐集有關這些機構

所出臺的旨在保護消費者免遭老年人財務剝削之政策的相關資訊。  

 

如想舉報可疑的老年人財務剝削，個人和金融機構均可聯繫當地的 APS部門或致電全州

熱線 1-800-342-3009（按下選項 6）。 
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