
 

 

 
 

立即發布: 2019 年  3 月  8 日  州長安德魯  M. 葛謨  

 
 

葛謨州長宣佈  4 月  15 日截止日期前可進行免費報稅並提供免費在線資源   

  

免費服務包括當面和在線報稅協助，以及在線退款追蹤   

  

  

安德魯 M. 葛謨州長今日宣佈為紐約民眾提供各類免費資源和服務，以幫助紐約

民眾在 4 月  15 日截止日期前完成其報稅義務。符合條件的納稅人可在紐約州稅

務廳  (Tax Department) 網站上使用免費軟體在線準備並申報退稅。此外，所有的

報稅人都可免費在線追蹤其退款進度，並直接與紐約州稅務廳聯繫。   

  

「稅務季不應該是複雜或昂貴的，」葛謨州長表示。「這一套免費在線服務和指

導將有助於簡化報稅。我鼓勵所有符合要求的紐約民眾都應有效利用這些資

源。」  

  

當面免費報稅協助服務已開放   

2018 年調整後的家庭總收入額達  6.6 萬美元的納稅人應利用好這一機會，從而在

免費報稅協助站點安全有效的在線進行退稅。   

  

紐約州稅務廳專家將在每個站點免費協助紐約州中低收入民眾完成納稅申報過

程。他們在指定站點將使用多種語言協助納稅人，包括阿拉伯語、孟加拉語、  

漢語、海地克里奧爾語、意大利語、日語、韓語、俄語、西班牙語、烏爾都語。   

  

今年紐約州稅務廳還將把業務擴展到紐約州高校校園中。透過與紐約州  7 所社區

大學合作，紐約州稅務廳正在幫助大學學生、教職員工和工作人員免費在線準備

並進行收入所得稅退稅。   

  

在  www.tax.ny.gov 上搜索「免費退稅協助  (Free Tax Assistance)」，以獲取全州免

費退稅服務的日期、時間和地址安排。這一網頁還詳細列出了您需帶到免費報稅

站點的重要文件和訊息。   

  

報稅準備免費軟體已開放   

如您符合要求，您還可以在您的電腦、手機或平板電腦上訪問  www.tax.ny.gov  

使用同一免費軟件進行報稅，而不需前往免費報稅協助站點。   

  

http://www.tax.ny.gov/
http://www.tax.ny.gov/
https://tax.ny.gov/default.htm
https://tax.ny.gov/default.htm


 

 

在紐約州稅務廳網站上搜索「免費申報」以直接獲取報稅準備軟體。報稅軟體可

減少導致退稅過程和退款延遲的報稅錯誤。該軟體還防止重要的貸款遭到忽視。   

  

以電子方式提交報稅單比郵寄書面退稅單更加高效。紐約州境內大約  92% 的個人

所得稅退稅單都使用電子形式製作並申報。所有退稅單，無論以電子方式或是書

面方式提交，都進行相同的系統化審核。   

  

若您決定僱用一名報稅員，請在紐約州稅務廳網站上搜索「僱用  (Hiring)」以瀏覽

注意事項，以確保您能僱用到可靠的人員。   

  

查詢退款狀況   

納稅人可隨時透過在紐約州稅務廳網站  www.tax.ny.gov 上搜索「查詢退款  (Check 

your Refund)」快速瀏覽其紐約州退稅狀態。「查詢退款」功能每天更新，是獲取

何時收到退款訊息最快最便捷的方式。其提供的訊息與紐約州稅務廳電話客服提

供的訊息一致，且不需等待！   

  

您還可以透過註冊紐約州稅務廳郵件提醒獲取何時收到退款的訊息。訪問紐約州

稅務廳首頁  www.tax.ny.gov，並在頁面底部勾選訂閱選項。   

  

不要錯過數百萬的稅收減免   

紐約州的納稅人或有資格得到獲得所得稅減免額  (earned income tax credits, 

EITCs)，其可大大減少拖欠的稅收數額，或可為中低收入勞動者和家庭提供大額

退款。  

  

2018 稅務年間，聯邦、州和紐約市為每個有三個子女的家庭分配的所得稅減免額

最高達  8,682 美元。合格要求具體介紹請見紐約州稅務廳網站。   

  

與紐約州稅務廳取得直接聯繫   

如您收到要求您為退稅出具支持文件的信函，這並不代表您有做的不恰當的地

方。這是紐約州稅務廳採取的數項措施之一，以確保退稅和申請的退款金額準

確。其目的是杜絕可疑退稅和退款要求，而不是延遲退款。   

  

最佳方式是與紐約州稅務廳取得聯繫，並索要如下的電子版票據和相關通知書  

(Bills and Related Notices)，以及電子版的其他通知  (Other Notifications)：  

1. 登錄您當前的在線服務  (Online Services) 賬戶或在  www.tax.ny.gov  

創建一個賬戶。   

2. 在您的賬戶概覽  (Account Summary) 首頁右上方選擇您的姓名。   

3. 選擇偏好 (Preferences)，然後在下拉菜單中選擇電子溝通  (Electronic 

Communications)。  
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4. 在電子溝通頁面，查詢票據和相關通知書，以及其他通知旁邊的方

框。   

  

如您同時選中兩項，則紐約州稅務廳就會在您的退款完成時給您發郵件，並告知

您未來會發生的所有結果。   

  

若您要對信函或通知進行安全回復，則只需登錄您的在線服務賬戶，並使用我們

的回復部門通知  (Respond to Department Notice) 在線服務。這是向紐約州稅務廳

提供額外訊息的最簡便最快速的方法。   

  
###  

  
 

網站  www.governor.ny.gov 有更多新聞  

紐約州  |  行政辦公室  |  press.office@exec.ny.gov |  518.474.8418 
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