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LE GOUVERNEUR CUOMO S’ASSOCIE AVEC 100 CHAMBRES DE COMMERCE DE L’ÉTAT EN VUE DE 

FAIRE LA PROMOTION DE SERVICES DE SOUTIEN AUX ENTREPRISES GRATUITS 

 

Le partenariat touchera plus de 50 000 entreprises 

 
 

Le Gouverneur Andrew M. Cuomo a annoncé aujourd’hui un important projet de promotion entre le 

Département du travail et plus de 100 chambres de commerce régionales de partout dans l’État de New 

York dans le cadre d’une approche stratégique en vue d’offrir des services gratuits et d’aider les 

entreprises à accéder à des mesures d’encouragement en capitaux, à développer leur force de travail et 

à gérer leurs opérations. Ensemble, les chambres de commerce relaieront les services de soutien aux 

entreprises sans frais à plus de 50 000 entreprises dans l’État. 

 

« En nous associant à plus de 100 chambres de commerce, nous soulignons les nombreuses façons par 

lesquelles l’État peut aider les entreprises à se développer, a déclaré le Gouverneur Cuomo. De la 

gestion des opérations quotidiennes à l’embauche des bons employés, notre administration offre une 

variété de services pouvant ouvrir des portes à un futur plus concurrentiel pour toute entreprise. Je suis 

fier que l’État s’associe avec ces organisations régionales et j’encourage tous les chefs d’entreprise à 

explorer les façons par lesquelles New York peut aider à la croissance des affaires. » 

 

Le Département du travail de l’État et l’Empire State Development s’associent avec des entreprises en 

vue de personnaliser des services pour chaque région de l’État. Depuis février, le Département du travail 

a mené à terme une série de plus de 60 assemblées avec plus de 100 chambres de commerce en vue de 

présenter les avantages à utiliser les services pour entreprises sans frais de l’État. On retrouve une liste 

complète des services ci-dessous. 

 

« Dans chacune de nos présentations à ce jour, les entreprises présentes ont été surprises par la portée 

des nouveaux services ou des services mis à jour qu’offre l’État, a déclaré le commissaire du Travail de 

l’État Peter M. Rivera. « Nous créons des services sur mesure selon les besoins des entreprises, et 

j’invite chacune de celles-ci à communiquer avec nous pour en apprendre plus. » 
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D’utiliser les services de l’État fait économiser temps et argent aux entreprises. Le montant des 

économies réalisées par les entreprises dépend des services utilisés. 

 

Salons de l’emploi et services de recrutement personnalisés  

 

Les salons de l’emploi et les événements d’embauche peuvent être ajustés sur mesure en vue de 

répondre aux exigences d’une entreprise et ainsi répondre à ses besoins en matière d’embauche. Les 

membres de l’équipe des Services d’entreprise du Département du travail aideront les entreprises à 

examiner les candidats, planifieront des événements et y associeront des candidats selon leurs 

compétences et les mesures d’encouragement applicables en matière d’embauche et de formation. Les 

événements peuvent être organisés sur un lieu de travail, dans un lieu hors site et dans l’un des 96 

centres de l’emploi de l’État de New York.  

 

Les entreprises peuvent économiser jusqu’à 12 000 $ sur un événement d’embauche avec personnel et 

jusqu’à 20 000 $ sur un salon de l’emploi personnalisé. 

 

Afficher des postes à combler sur Jobs Express  

 

Jobs Express (www.jobs.ny.gov) est la base de données en ligne sur l’emploi du Gouverneur Cuomo, 

laquelle contient actuellement plus de 95 000 postes à combler. Les économies peuvent économiser 

jusqu’à 6000 $ par année sur l’affichage d’emplois. Entre mai 2013 et mai 2014, plus de 8200 entreprises 

ont affiché des emplois à l’aide de Jobs Express. 

 

Les entreprises se voient attribuer leur propre gestionnaire de services en vue d’obtenir de l’aide 

individuelle dans le but de trouver des travailleurs. Le personnel aidera également les entreprises à 

trouver des mesures d’encouragement à l’embauche et à la formation, y compris pour les jeunes, les 

anciens combattants et les travailleurs au salaire minimum. 

 

Crédit d’impôt pour l’embauche des jeunes  

 

Le programme Youth Works de New York encourage les entreprises à embaucher des jeunes défavorisés 

sans emploi, âgés de 16 à 24 ans et vivant dans 13 villes et petites villes désignées. Les entreprises 

peuvent gagner jusqu’à 5000 $ en crédit d’impôt par jeune. 

 

Consultation de type ressources humaines 

 

Le Département du travail peut ajouter à une équipe de ressources humaines d’une entreprise ou servir 

d’équipe avec ses services de consultation de type ressources humaines sans frais. Cela inclut le choix de 

candidats, la rédaction d’offres d’emploi à afficher et la rédaction d’un guide pour employés.  
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Shared Work – la solution aux mises à pied  

 

Shared Work permet aux entreprises d’inscrire un certain pourcentage de leur main-d’œuvre à des 

prestations d’assurance chômage partielles en vue d’éviter les mises à pied. 

 

Consultations de santé et de sécurité  

 

Les consultations de santé et de sécurité sans frais sur place offrent des façons d’améliorer les 

conditions en matière de sécurité, et cela peut faire économiser jusqu’à 4500 $ aux entreprises pour une 

visite initiale et jusqu’à 1400 $ pour les visites suivantes. Chaque année, l’agence aide les entreprises à 

éviter des millions de dollars en amendes potentielles.  

 

Séminaires sur les lois du travail  

 

Les séminaires sur les lois du travail aident les entreprises à éviter les amendes potentielles et offrent 

des économies en permettant d’éviter les amendes. 

 

 

« Grâce au leadership du Gouverneur Cuomo, les entreprises se développent dans l’État de New York, 

tout comme les nombreux services de haute qualité que le gouvernement d’État offre aux propriétaires 

d’entreprise et entrepreneurs, a déclaré le président, premier dirigeant et commissaire de l’Empire State 

Development, Kenneth Adams. Chaque jour, nous aidons les nouvelles entreprises à ouvrir leurs portes 

et d’autres entreprises plus établies à se développer et à créer des emplois, cela sans aucuns frais pour 

eux. » 

 

Le Département du travail travaille actuellement avec des chambres de commerce de partout dans l’État 

en vue d’effectuer des sondages auprès de leurs membres, puis de distribuer les données recueillies sur 

les besoins de leurs entreprises membres. Ces renseignements s’ajouteront aux données sur l’industrie 

et les emplois recueillies par les sondages fédéraux, et ils sont disponibles sur le site Web de l’agence en 

plus de constituer un puissant outil en vue d’aider à diriger le développement de la force de travail dans 

la région. Les chefs d’entreprise ont offert leur soutien dans le cadre de ces efforts stratégiques : 

 

Région de la capitale 

Susan Rank, directrice financière de la Chambre du commerce de comté de Schenectady, a déclaré : « La 

Chambre du comté de Schenectady a une relation de longue date avec le Département du travail de 

l’État et s’est associée à de nombreux événements, comme des discussions en comité sur le 

développement économique, des salons de l’emploi et des présentations d’affaires. Plus récemment, le 

Département du travail a présenté des renseignements sur les services aux entreprises offerts aux 

membres des chambres de Schenectady et de Fulton-Montgomery. Les renseignements ont été bien 

reçus, et les deux groupes y ont beaucoup appris. Les nombreux services sans frais touchant à la main-

d’œuvre, comme la banque d’emplois Job Express et les services de consultation de type ressources 

humaines, constituent de précieux services pour nos membres. » 
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Région Centre 

Robert Simpson, président de CenterState CEO à Syracuse, a déclaré : « Par le biais du Département du 

travail et de l’Empire State Development, l’État de New York offre maintenant un vaste éventail 

d’initiatives en vue d’aider le segment de notre économie qui crée la plupart des emplois, c’est-à-dire les 

petites entreprises. Ces programmes aideront les petites entreprises à accéder à de précieux services, 

par exemple pour le développement du talent et des affaires, l’aide financière et les mesures 

d’encouragement pour les entreprises qui embauchent de nouveaux employés, pour n’en nommer que 

quelques-uns. Nous sommes heureux de nous associer au bureau du Gouverneur Cuomo en vue de 

mieux offrir ces services à nos 2000 entreprises membres. » 

 

Finger Lakes 

Alison Grems, président de la chambre de commerce de Canandaigua, a déclaré : « De s’associer avec le 

Département du travail afin de faire connaître leurs importants services aux entreprises profitent 

vraiment à nos membres. Les événements d’embauche, les services de jumelage d’emplois et de 

travailleurs et les mesures d’encouragement qu’offre l’État sont précieux pour les membres de notre 

chambre. »  

 

Long Island 

Lionel J. Chitty, président de la chambre de commerce de Hicksville, a déclaré : « Je trouve que c’était 

une excellente idée, que la Division des services aux entreprises du Département de l’État de New York 

aille vers les chambres et cultive une excellente relation de travail avec nous. Il fallait que les membres 

de notre chambre soient informés de tous les précieux services qui leur sont offerts. À titre de président 

de la Chambre de commerce de Hicksville, je peux vous affirmer que nos membres ont reçu des 

renseignements essentiels sur ce qui suit : l’affichage d’emplois, la banque de talent, les embauches 

personnalisées, la consultation de type ressources humaines, les crédits d’impôt et la formation en cours 

d’emplois, pour ne nommer que cela. La Chambre de commerce de Hicksville participera également à un 

sondage d’affaires en vue d’aider ses membres. Merci à la Division des services d’affaires du 

Département du travail de l’État de New York pour son excellente présentation et son engagement 

envers les communautés d’affaires de partout à Long Island. » 

 

Bob Bontempi, membre du conseil administratif de la Chambre de commerce du comté de Huntington, 

a déclaré : « Je suis certain que cet important partenariat entre la Chambre de commerce du comté de 

Huntington et le Département du travail de l’État de New York servira de modèle en vue d’aider les 

chambres locales à identifier les besoins non répondus parmi leurs membres en vue de les soutenir en 

créant de nouvelles occasions de développer leurs affaires. » 

 

Région de la mi-Hudson 

Ellen Daley, de la Chambre de commerce du comté d’Orange, a déclaré : « Les services sans frais offerts 

à nos membres par les représentants du Services d’affaires du Département du travail aideront nos 

entreprises à prospérer et à contribuer favorablement au développement économique du comté 

d’Orange. Les représentants étaient accessibles, ils ont fourni de nombreuses informations et il était 

facile de travailler avec eux. Nous encourageons les autres membres des chambres de l’État à 
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communiquer avec leurs représentants des services aux entreprises en vue de découvrir ces services 

gratuits et les occasions de croissance qu’ils présentent. » 

 

Deb Milone, directrice administrative de la Chambre de commerce de Gateway dans la vallée de 

l’Hudson, a déclaré : « Les services sans frais du Département du travail de l’État sont d’une incroyable 

valeur pour nos entreprises membres. Nous encourageons les entreprises de partout dans la région à 

économiser temps et argent en utilisant les services du Département du travail en vue d’aider les 

entreprises à prospérer. Je remercie le Département du travail de leur aide, et je souhaite ajouter que 

c’était un plaisir de travailler avec leurs représentants. 

 

Becky Adams, vice-présidente des programmes de l’Association des ressources humaines de la mi-

Hudson, a déclaré : « Les services du Département du travail de l’État sont extrêmement précieux pour 

nos entreprises membres. Les représentants répondent rapidement aux demandes et connaissent très 

bien les nombreux services qu’offre le Département du travail. J’utilise le service d’affichage d’emplois 

du Département du travail, et j’ai ainsi trouvé de nombreux candidats qualifiés. Le Département du 

travail offre d’excellents services et des événements d’embauche aux consultations sur place pouvant 

aider les entreprises à se développer et à prospérer. » 

 

Cathy Paty, présidente et première dirigeante de la Chambre de commerce du comté de Sullivan, a 

déclaré : « Des événements d’embauche aux consultations sur place, en passant par les formations 

éducationnelles, les services du Département du travail d’État aident vraiment nos entreprises membres 

et non membres. Nous encourageons les entreprises de partout dans l’État à s’associer, comme nous 

l’avons fait, au Département du travail dans le but de découvrir des façons d’économiser temps et 

argent avec les services gratuits du département pour ainsi mieux prospérer. Les représentants sont 

compétents et sympathiques, et ils ont mis sur pied un véritable partenariat entre les secteurs public et 

privé, qui stimulera la croissance économique et le développement économique. Nous les remercions de 

leur aide et de leur collaboration avec la Chambre de commerce du comté de Sullivan dans le cadre de 

notre sondage sur les affaires. » 

 

Vallée de la Mohawk 

John Scarano, directeur administratif de la Chambre de commerce d’Herkimer, a déclaré : « Tous ceux 

qui ont assisté avaient des commentaires positifs sur les renseignements offerts dans le séminaire, qu’ils 

pouvaient par la suite transmettre à leur employeur ou utiliser pour leur propre petite entreprise. Tous 

étaient d’accord, le Département du travail de l’État est une source pouvant être utilisée dans le futur. 

La chambre risque de contacter ce groupe pour une autre présentation plus tard. » 

 

Ville de New York 

Ryan Gleason, directeur des affaires gouvernementales de la Chambre de commerce de Staten Island, a 

déclaré : « Au cours des quelques dernières années, la Chambre de commerce de Staten Island a établi 

une excellente relation avec le Département du travail de l’État de New York. Plus tôt cette année, le 

Département du travail a tenu une présentation avec la chambre sur ses programmes visant à mettre 

employeurs et employés en contact, et cela de nouvelles façons innovatrices. Cela comprend l’utilisation 
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des nouvelles technologies en vue d’offrir d’excellentes ressources aux entreprises et aux personnes en 

recherche d’emploi. La Chambre de commerce de Staten Island souhaite continuer à bâtir sa relation 

avec le Département du travail en vue d’offrir des renseignements en matière de conformité, 

d’embauche et de développement de la main-d’œuvre. Ensemble, nous pouvons aider l’économie de 

Staten Island à se développer et offrir de meilleures occasions à tous les New-Yorkais. » 

 

North Country 

Michelle A. Carpenter, directrice des événements de la chambre de la Chambre de commerce de la 

grande région de Watertown, a déclaré : « Je souhaite profiter de l’occasion pour remercier le 

Département du travail d’avoir apporté des mises à jour sur les divers services offerts aux entreprises de 

notre région. Nous apprécions réellement l’excellent service à la clientèle que le personnel nous a offert 

en nous tenant au courant des derniers développements du Département, y compris la façon d’afficher 

des emplois en ligne et de faire des demandes selon les possibilités de financement disponibles. 

J’encourage toutes les petites entreprises à communiquer avec le Département du travail en vue d’en 

apprendre plus sur les excellents programmes et services qu’il offre. » 

 

Susan Matton, vice-présidente du développement économique de la Chambre de commerce du North 

Country – Plattsburg, a déclaré : « En travaillant ensemble, le Département du travail de l’État de New 

York et la Chambre de commerce du North Country ont lancé un effort en vue d’accroître la 

sensibilisation aux précieux services et de mieux les faire connaître aux employés du Département et 

d’identifier les problèmes de main-d’œuvre touchant les entreprises du North Country. À la suite d’un 

récent briefing par le personnel du Département du travail, la chambre et le département ont élaboré 

un sondage à envoyer aux employeurs de la région. Les résultats aideront le Département du travail à 

mettre les entreprises en contact avec des personnes en recherche d’emploi. » 

 

Région Ouest de New York : 

Jeff Joy, président de Breakfast Network Connections, Chambre de commerce de West Seneca, a 

déclaré : « C’était bien d’en apprendre plus sur la multitude des services offerts par le Département du 

travail de l’État de New York, non seulement ici à West Seneca et dans le comté d’Érié, mais aussi pour 

toutes les entreprises de l’État de New York. Nous avons l’intention d’encourager nos chambres 

partenaires de l’ouest de New York à inviter le Département du travail de l’État à leur présenter les 

services d’affaires offerts dans le cadre des événements informatifs et de réseautages des chambres. » 

 

Une liste complète des ressources pour entreprises est disponible en ligne : www.TheNewNY.com. 

 

Pour communiquer avec un représentant des services d’affaires dans votre région, visitez le 

www.labor.ny.gov/formsdocs/factsheets/pdfs/p469.pdf 
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