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CUOMO政府宣佈政府宣佈政府宣佈政府宣佈 AXA因違反退休產品保險法將繳納因違反退休產品保險法將繳納因違反退休產品保險法將繳納因違反退休產品保險法將繳納 2000萬美元罰金萬美元罰金萬美元罰金萬美元罰金 

 

AXA在未事先通知在未事先通知在未事先通知在未事先通知 DFS的情況下的情況下的情況下的情況下，，，，擅自對數以萬計限定了紐約州客戶收益的保險產品進行了改動擅自對數以萬計限定了紐約州客戶收益的保險產品進行了改動擅自對數以萬計限定了紐約州客戶收益的保險產品進行了改動擅自對數以萬計限定了紐約州客戶收益的保險產品進行了改動 

 

州長 Andrew M. Cuomo今日宣佈，AXA Equitable (「AXA」)因違反與部份變額年金產品有關的保險

法將向金融服務部(Department of Financial Services, DFS)繳納 2000萬美元罰款。該等變額年金產品

實為投資，許多消費者依靠它們來支付退休金。據 DFS一項調查顯示，AXA在未事先通知 DFS的

情況下，擅自對部份限定了現有客戶潛在收益的變額年金產品進行了改動。該等失職行為削弱了

DFS出臺重要消費者保護措施的能力，如要求現有客戶肯定地「選擇參加」更改後的產品，而非

繼續參加先前投資產品。此舉損害了數以萬計在 AXA購買變額年金產品之紐約州民眾的利益。  

 

「保險公司有責任事先向監管部門說明事由，尤其在公司的行動會影響到數以萬計紐約州民眾之

退休金儲蓄的情況下，」州長 Cuomo說。「遺憾的是，AXA並未通過這一基本測試，今日行動旨

在傳達這樣一個訊號，即無法做到這一點便意味著我們無法接受。」 

 

金融服務部主管 Benjamin M. Lawsky說：「談到退休產品，保險公司必須事無巨細地解釋任何會

改變投資者收益的變動。在該事件中，AXA變更了該等重要中流產品的規則，因此他們本應採取

相應措施向金融服務部披露該等變動。如今為解決該問題，AXA做得對。」  

 

在 2009、2010和 2011年，AXA向 DFS及其被接管機構提交了申請，請求修改並重申部份變額年

金產品的操作計畫，以便執行其 AXA戰術經理(AXA Tactical Manager)戰略（「ATM戰略」）。AXA

透過提交的該等檔案將 ATM戰略運用至新基金和現有基金中，然而，提交的檔案未能向 DFS告知

並詳細解釋因將 ATM戰略運用至現有保險客戶將會造成的影響。譬如說，提交的檔案中並未說明

沒有選擇投資 ATM戰略的現有保險客戶將如何結束該等資金投資。  

 

ATM戰略旨在幫助客戶在市場大幅波動期間實現平穩的基金收益。然而，尤其在市場波動期間，

運用 ATM戰略會限制在不實施 ATM戰略之情況下保險客戶帳戶中可能產生的收益。  

 

許多保險客戶皆投資了變額年金，包括生存和死亡利益有保證的變額年金，因為他們有意透過更
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為激進的投資來獲得市場收益。該等保險客戶對如此的激進型投資感到踏實，因為他們購買了一

種年金收益保證，不論他們所選擇的投資產品表現如何，他們皆可獲得一定的收益。  

 

該等改動明顯改變了保險客戶所購買的產品的本質，而 AXA在提交給金融服務部的檔案中並未說

明其對變額年金產品做了如此改動。另外，提交的檔案中未就執行 ATM戰略之重要性做出詳細說

明與討論，則在 ATM戰略對相關基金的範圍和潛在影響以及其對保險客戶的潛在後果方面誤導了

金融服務部。  

 

此項 DFS調查由主管高級顧問 Chris Mulvihill和助理顧問 Anna MacCormack在金融欺詐與消費者保

護部(Financial Frauds and Consumer Protection)執行副主管 Joy Feigenbaum的指導下開展。  

 

如想檢視 DFS與 AXA之間同意令的複本，請流覽這裡。  
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