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州長州長州長州長 CUOMO宣佈推出重新設計的全新宣佈推出重新設計的全新宣佈推出重新設計的全新宣佈推出重新設計的全新 DMV網站網站網站網站 

 

 

州長 Andrew M. Cuomo今日宣佈為紐約州機動車部(Department of Motor Vehicles, DMV)推出重新

設計的新網站 dmv.ny.gov。透過該網站，使用者能夠於行動設備上安排駕駛證換證和續期登記，

線上預約 DMV檢查，以及更容易地線上使用其他 35項 DMV服務。另外，使用者亦可註冊手機

短訊提醒服務，以便在登記及車輛檢查最後期限臨近時，及時收到提醒。 

 

「該新網站可一站式獲得 DMV資源，而本次更新是為了配合 21世紀的紐約州民眾不斷變換方式

來獲取資訊，」州長 Cuomo說。「該重新設計的網站是本州在提高政府部門的創新力、效率及辦

事能力方面邁進的又一步。」  

 

新網站完善了最受歡迎的線上客服交易中的兩項，即登記續期和駕駛證、駕照或非駕照換證，其

中後者如今已得到改進，從而可於行動設備上辦理。另外，它讓使用者能夠更容易地找到特定的

線上交易，並可在任何一家由州營運的 DMV辦事處進行預約。  

 

DMV亦將於三月為第三種行動交易發佈新設計，對駕照或非駕照進行更新。DMV最終計畫增添

更多可於行動設備上使用的功能，並將回應式設計用於所有線上交易。 

 

2013年，紐約州民眾對三種最受歡迎的線上交易的完成量總計達到 2,189,498件。其中，

1,840,407件為登記續期，220,979件為駕駛證、駕照或非駕照換證，128,112件為駕照和非駕照更

新。 

 

機動車部部長 Barbara J. Fiala說：「我們的客服計畫的目標即是讓 DMV的總體操作變得快速、容

易且便捷。該重新設計的網站是朝著該方向邁進的一大步，使得在智慧手機或平板電腦上辦理業

務與在桌上型電腦或筆記型電腦上辦理一樣簡單。」 

 

由於 DMV交易經改進後可於行動設備上辦理，因此州長 Cuomo鼓勵紐約州民眾雙手握緊方向盤

，雙眼緊盯路面，以繼續降低分心駕駛所導致的嚴重後果。 
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有關 DMV之可用線上交易的更多資訊，敬請流覽該部門網站：dmv.ny.gov 
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