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MANTENERE | NEWYORKESI AL SICURO: LA GOVERNATRICE HOCHUL
PRESENTA IN ANTEPRIMA LE MISURE PER IMPEDIRE LE SCOMMESSE
SPORTIVE Al GIOVANI E PROTEGGERE | NEWYORKESI DAI PERICOLI DEL
GIOCO D'AZZARDO

In risposta al Discorso sullo Stato dello Stato 2026 della governatrice Hochul, la
Commissione per il gioco d'azzardo dello Stato di New York rilascia le misure
dettagliate in una proposta per i commenti del pubblico

La governatrice Kathy Hochul in data odierna ha presentato in anteprima misure che
impedirebbero ai giovani le scommesse online, vieterebbero agli operatori di
scommesse sportive di usare I'lA per attirare scommettitori, definire attivita che
richiederebbero agli operatori un controllo sugli avventori e altre iniziative innovative per
tutelare i newyorkesi che sono in grado di giocare in modo legale da potenziali pericoli.

"Le scommesse sportive sui dispositivi mobili sono ovunque, attirano chiunque — anche
i nostri giovani — a scommettere senza considerare pienamente le conseguenze”, ha
dichiarato la governatrice Hochul. "Abbiamo bisogno di tutele normative forti per
impedire le scommesse ai minori di 21 anni, evitare che l'intelligenza artificiale sfrutti gli
scommettitori e impongano agli operatori di scommesse di agire in modo concreto se
uno dei loro clienti mostra segni di pericolo da gioco d'azzardo. Sono grata alla
Commissione per il gioco d'azzardo (Gaming Commission) per avere portato avanti
misure estese che raggiungono questi obiettivi e tutelano i newyorkesi. Come
promemoria: solo il gioco d'azzardo legale e regolamentato attua queste misure di
tutela”.

Nel suo Discorso sullo Stato dello Stato 2026 la governatrice Hochul ha ordinato alla
Commissione per il gioco d'azzardo dello Stato di New York di adottare misure
appropriate per garantire che i giovani non scarichino app per le scommesse 0 usino
account di altri. La governatrice Hochul ha anche ordinato alla commissione di valutare
modalita per utilizzare la nuova tecnologia in modo tale da fornire assistenza volta a
identificare e aiutare coloro che potrebbero avere bisogno di assistenza per la
dipendenza dal gioco d'azzardo.

L'eta legale per le scommesse sportive nello Stato di New York € 21 anni. La
Commissione impone a tutti gli operatori autorizzati strumenti appropriati per la verifica
dell'eta al fine di evitare che i minori di 21 anni creino e aprano account usando i loro



documenti d'identitd. E comunque evidente che i minorenni abbiano piazzato
scommesse utilizzando account creati in modo legale o abbiano in altro modo trovato
una modalita per giocare d'azzardo. In tali casi, I'account viene definitivamente chiuso.

La Commissione per il gioco d'azzardo ha pubblicato due proposte di regolamentazione
che spiegano le potenziali tutele per proteggere i giovani e implementare ulteriori
pratiche di gioco responsabili. La Commissione sta pubblicizzando queste misure prima
di una proposta formale per ottenere feedback non solo dal settore delle scommesse
sportive, dai sostenitori del gioco e dai professionisti che si occupano del trattamento
dei problemi associati al gioco d'azzardo, ma anche da organizzazioni di genitori-
insegnanti, scuole, organizzazioni religiose e altro ancora. La Commissione accetta le
osservazioni sulla proposta fino al 15 maggio 2026 tramite e-mail all'indirizzo
gamingrules@gaming.ny.gov.

Il presidente della Commissione per il gioco d'azzardo Brian O’Dwyer ha
dichiarato: "Come la governatrice Hochul ha giustamente sottolineato: nessun'altra
forma di gioco d'azzardo ha pervaso la nostra coscienza come le scommesse sportive e
I ragazzi impressionabili sono costantemente esposti a tale pratica. In base alle sue
direttive, abbiamo identificato ulteriori modalita per tutelare i nostri giovani, aiutare
coloro che ne hanno bisogno al punto di crisi, oltre a mantenere legalizzato e
regolamentato il gioco d'azzardo per tutti i newyorkesi. Attendiamo di sentire il parere
del pubblico su queste importanti proposte".

La commissaria dell'Ufficio per i servizi e il supporto delle dipendenze (Office of
Addiction Services and Supports, OASAS) dr.ssa Chinazo Cunningham ha
dichiarato: "Il problema del gioco d'azzardo e spesso definito una dipendenza
nascosta perché non presenta segni fisici esterni. Puo essere tuttavia tanto devastante
guanto una dipendenza da sostanze. Dato che le opportunita di gioco d'azzardo
continuano a espandersi, & importante potenziare i programmi per evitare che i minori di
21 anni partecipino a queste attivita. Attendiamo di sentire il parere del pubblico sulle
riforme proposte, mentre proseguiamo con i nostri impegni per impedire il gioco
d'azzardo ai minori e sosteniamo il lavoro della governatrice Hochul volto a tutelare la
salute e il benessere di tutti i newyorkesi".

La direttrice esecutiva del Consiglio sulla dipendenza dal gioco d'azzardo di New
York (New York Council on Problem Gambling) Michelle Hadden ha dichiarato:
"L'azione rapida intrapresa dalla Commissione per il gioco d'azzardo (Gambling
Commission) di redigere una bozza e pubblicare le misure proposte in risposta all'invito
all'azione della governatrice Hochul € una dimostrazione che il problema del gioco
d'azzardo a New York deve essere affrontato come un problema serio. Le misure
normative sono una componente necessaria al fine di garantire che I'ambiente del gioco
d'azzardo sia per l'intrattenimento SOLO da parte di coloro che hanno I'eta legale e
SOno una parte importante di un approccio completo per la salute pubblica di New York.
In questi ambienti la vulnerabilita non deve essere presa di mira e apprezziamo che sia
delineata e consigliata un‘azione chiara da parte della Commissione per il gioco
d'azzardo".
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La senatrice dello Stato Samra Brouk ha dichiarato: "La salute mentale dei giovani
rimane un problema grave nello Stato di New York. Come presidente della
Commissione del Senato per la salute mentale (Senate Mental Health Committee), mi
congratulo con la governatrice Hochul per I'adozione di misure che tuteleranno i giovani
dal gioco d'azzardo online e li manterranno al sicuro da un potenziale pericolo”.

Divieto per tutti gli operatori del gioco d'azzardo di usare I'lA per attirare clienti
La Commissione sta valutando di limitare a tutti i licenziatari o concessionari — non
solo per le scommesse sportive — l'uso dell'lA per offrire promozioni personalizzate o
scommesse consigliate o importi delle scommesse a un cliente.

Ulteriore blocco dell'accesso ai minori
Per impedire ulteriormente ai minori di accedere alle scommesse sportive nello Stato di
New York, la Commissione sta valutando le seguenti misure.

« Imporre la verifica dell'eta e controlli sulla registrazione dei dispositivi per
impedire a qualsiasi minore di scaricare o installare un'app per il gioco d'azzardo
sul proprio dispositivo.

« Imporre ai soggetti di fornire dati biometrici per creare un account al fine di
garantire che l'utente successivo dell'account sia lo stesso della persona che ha
creato I'account. Ai titolari di account attuali sarebbero concessi due mesi di
tempo per fornire i dati biometrici, in caso contrario il loro account verrebbe
chiuso.

e Imporre a uno scommettitore di fornire l'identificazione biometrica prima di fare
una scommessa in una sessione e di nuovo prima dell'accettazione della
scommessa.

« Imporre ai licenziatari delle scommesse sportive di usare controlli di
geolocalizzazione per negare l'accesso quando tentato da:

o un dispositivo mobile diverso da quello normalmente usato dal cliente; o

= posizioni in cui il cliente non usa normalmente I'app a meno che
non confermi la sua identita tramite l'identificazione biometrica.

= Impedire l'accesso all'account da due o piu posizioni che sono
troppo distanti perché il cliente vi si trovi nello stesso momento o
guasi nello stesso momento.

= Dare agli adulti la possibilita di impedire che il loro Numero di
sicurezza sociale (Social Security number) sia utilizzato per creare
un account di scommesse sportive per un determinato periodo di
tempo.

La Commissione sta inoltre valutando di vietare involontariamente a qualsiasi soggetto
che consenta a un minore di giocare d'azzardo di partecipare a qualsiasi gioco
d'azzardo nello Stato di New York. A tali soggetti sarebbe proibito giocare alla Lotteria
di New York (New York Lottery), presenziare a una corsa di cavalli, a un concerto o
mangiare in un ristorante presso un casind commerciale, ecc. ovunque nello Stato di
New York.



Guida per un gioco d'azzardo responsabile (Responsible Gaming Lead) da parte
degli operatori, azioni nei confronti degli avventori e fasi dell'intervento

La Commissione sta inoltre valutando una proposta completa per un gioco d'azzardo
responsabile dal New Jersey che definirebbe azioni nei confronti degli avventori per
I'intervento degli operatori e imporrebbe a ciascun operatore di indicare una Guida per
un gioco d'azzardo responsabile ai fini dell'implementazione dei requisiti normativi, tra
cui l'identificazione e I'aggiornamento di un elenco di avventori a rischio al fine di
garantire che avventori a rischio abbiano le informazioni per un gioco d'azzardo
responsabile e che non venga loro proposto materiale pubblicitario. La guida avviera
inoltre fasi specifiche di intervento in base alle seguenti azioni per l'intervento
dell'operatore:

1. depositi di un avventore superiori a 10.000 dollari per un periodo di 24 ore

2. depositi di un avventore superiori a 100.000 dollari per un periodo di 90 giorni

3. un avventore accede alla pagina di richiesta volontaria di auto-esclusione, ma
non completa il processo di auto-esclusione tre o piu volte in un periodo di 30
giorni

4. l'avventore richiede un secondo periodo di cool-off entro 45 giorni dalla
conclusione del primo periodo di cool-off

5. un avventore effettua tre aumenti consecutivi a qualsiasi limite di gioco d'azzardo

responsabile offerto dall'operatore senza diminuzioni, entro un periodo di sette

giorni

un avventore annulla le richieste di prelievo tre volte in un periodo di 10 giorni

7. il volume d'affari totale dell'account di un avventore supera 1.000.000 di dollari in
un periodo di 90 giorni

8. il tempo trascorso da un avventore collegato all'account aumenta del 50 per
cento o piu nel corso di una settimana, rispetto alle due settimane
immediatamente precedenti

9. un avventore conclude due o piu sessioni di gioco d'azzardo o gioco nella stessa
settimana con un saldo inferiore a 1 dollaro nell'account

10. un avventore conclude due o piu sessioni nella stessa settimana con un aumento
del numero totale di scommesse dalla sessione precedente

11.un avventore deposita fondi da piu di due sorgenti entro un periodo di 24 ore

12. qualsiasi azione aggiuntiva identificata dall'operatore come potenziale indicatore
di un comportamento di dipendenza dal gioco

13. qualsiasi azione aggiuntiva identificata dalla Commissione

o

Le azioni riportate sopra impongono una fase di intervento appropriata da parte
dell'operatore:

Fase 1. L'operatore deve contattare I'avventore e fornire informazioni relative alla
disponibilita delle funzionalita di gioco d'azzardo responsabile dell'operatore, tra cui
tempo, limiti di perdita e deposito, opzioni ai periodi di cool-off, richieste di auto-
esclusione e procedure di chiusura dell'account, oltre a risorse alle quali & possibile
accedere per sostenere un gioco d'azzardo responsabile e affrontare i relativi problemi.



Fase 2. L'operatore deve imporre all'avventore di vedere un video relativo ai pericoli del
gioco d'azzardo per continuare a scommettere. Il video deve inoltre descrivere le
funzionalita di gioco d'azzardo responsabile dell'operatore.

Fase 3. La guida per un gioco d'azzardo responsabile dell'operatore deve contattare
I'avventore per telefono, videochiamata o altro metodo approvato per parlare del
comportamento e mettere in evidenza tutte le opzioni di gioco d'azzardo responsabile
offerte dall'operatore. La guida per un gioco d'azzardo responsabile deve fornire
all'avventore informazioni di contatto per un professionista del gioco d'azzardo
responsabile, oltre alle sue informazioni di contatto. La guida per un gioco d'azzardo
responsabile puo anche rinviare l'avventore al pronto soccorso e/o a professionisti della
salute mentale, o alle forze dell'ordine, se la guida per un gioco d'azzardo responsabile
capisce che l'avventore puo essere a rischio di pericolo per sé stesso o gli altri.
L'account dell'avventore rimarra sospeso fino a quando non é stata completata la
comunicazione diretta richiesta da un intervento di fase 3 e porta la guida per un gioco
d'azzardo responsabile a stabilire che I'avventore non mostra un comportamento con
problemi di gioco. Se, dopo un intervento di fase 3, la guida per un gioco d'azzardo
responsabile giunge alla conclusione che 'avventore mostra segni di problemi di gioco
d'azzardo, I'account dell'avventore sara chiuso e l'avventore dovra essere rinviato alle
risorse disponibili per i problemi di gioco d'azzardo.

Il testo completo delle proposte di regolamentazione € online:
« Regolamentazione potenziale per impedire il gioco ai minori (Potential
Rulemaking for Underage Play Prevention) (9 NYCRR § 5402.4)
« Regolamentazione potenziale per un gioco d'azzardo responsabile (Potential
Rulemaking for Responsible Gaming) (9 NYCRR Part 5404)

La Commissione per il gioco d'azzardo collabora con I'Ufficio per i servizi e il supporto
delle dipendenze (OASAS) e il Consiglio sulla dipendenza dal gioco d'azzardo dello
Stato di New York come parte della Partnership per il gioco responsabile di New York
(New York's Responsible Play Partnership, RPP). L'RPP riunisce tutte le parti
interessate ad affrontare il problema del gioco d'azzardo, con l'obiettivo di colmare |l
divario tra gli operatori delle strutture di gioco d'azzardo e gli operatori assistenziali che
trattano la dipendenza dal gioco d'azzardo. L'RPP € impegnata a garantire che tutte le
organizzazioni di gioco d'azzardo nello Stato rispettino tutte le norme e le
regolamentazioni e consentano a chi ne ha bisogno di accedere ai servizi di assistenza.
L'RPP continua a lavorare per promuovere il costante impegno dello Stato di New York
nella prevenzione e nel trattamento della dipendenza dal gioco d'azzardo.

Chi ha bisogno di aiuto puo visitare NYProblemGamblingHelp.org o telefonare alla
HOPElIine riservata dello Stato di New York al numero 1-877-8-HOPENY (1-877-846-
7369) o inviare un sms a HOPENY al 467369.
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Ulteriori informazioni sono disponibili sul sito www.governor.ny.gov
Stato di New York | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418
Per ricevere gli aggiornamenti dall'Ufficio della governatrice iscriversi su: ny.gov/signup | Inviare un SMS
con scritto NEW YORK all'81336
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