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LA GOVERNATORE HOCHUL ANNUNCIA CHE IL DIPARTIMENTO DELLA
MOTORIZZAZIONE HA FATTO RISPARMIARE Al CONSUMATORI OLTRE 13,6
MILIONI DI DOLLARI GRAZIE AL RECUPERO DI VEICOLI RUBATI, IL
CONTRASTO ALLE FRODI SUI CERTIFICATI DI PROPRIETA, | RICAMBI RUBATI E
GLI INTERVENTI DI RIPARAZIONE

Nel 2025 sono stati recuperati piu di 384 veicoli rubati per un valore di 10,4 milioni
di dollari

Altri 3,2 milioni di dollari sono stati recuperati per quanto riguarda i certificati di
proprieta, gli interventi di riparazione e i rimborsi assicurativi

In data odierna la governatrice Kathy Hochul ha annunciato che nel 2025 il Dipartimento
della Motorizzazione (Department of Motor Vehicle, DMV) ha aiutato i newyorkesi a
recuperare piu di 13,6 milioni di dollari con il recupero di veicoli rubati, il contrasto alle
frodi sui certificati di proprieta, i ricambi e gli interventi di riparazione. Un dato in
aumento rispetto agli 11 milioni di dollari del 2024. Questi recuperi contribuiscono a
reprimere il furto organizzato di veicoli e le frodi ai danni dei newyorkesi.

"Quando i consumatori vengono truffati, New York li difende e affronta i delinquenti - ha
dichiarato la governatrice Hochul. La maggior parte delle officine e dei concessionari
di auto nel nostro Stato svolge un ottimo lavoro, ma quando si verificano frodi o furti, il
governo statale fa tutto il possibile per porre un freno alla situazione. Il DMV fa molto piu
di quanto molti newyorkesi credano, e questo & un ottimo esempio del lavoro che
svolge ogni giorno per tutelare i consumatori®.

La governatrice Hochul ha dato priorita all'adozione di misure contro il furto di auto. Ha
anche fatto della riduzione dei premi delle polizze assicurative un aspetto fondamentale
del suo programma per il 2026. Oggi i newyorkesi pagano i premi assicurativi auto piu
alti rispetto al resto della nazione. | veicoli rubati e le frodi organizzate sono due fattori
che contribuiscono all'aumento dei costi. Promuovendo riforme oculoate, la proposta
della governatrice Hochul rendera le strade di New York piu sicure e portera il
necessario sollievo a milioni di automobilisti. Per saperne di piu sulle iniziative della

governatrice.

I commissario del DMV, Mark J.F. Schroeder, ha dichiarato: "I nostri dipendenti e la
nostra dirigenza sono molto orgogliosi del lavoro che svolgono per assistere i
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consumatori. Se vi e stata venduta un'auto difettosa, vi e stata fatta una riparazione
scadente o0 non vi € stato consegnato il certificato di proprieta di un veicolo che avete
acquistato, noi siamo qui per aiutarvi. Cerchiamo innanzitutto di appianare le
divergenze tra clienti e aziende, ma se occorre non esitiamo a ricorrere ai nostri
strumenti sanzionatori per proteggere i consumatori”.

Nell'ambito del suo impegno a favore dell'accessibilith economica per tutti i newyorkesi
e della lotta all'aumento dei costi delle assicurazioni auto, la governatrice Hochul sta
dando nuovo impulso al Comitato per la prevenzione dei furti di veicoli a motore e delle
frodi assicurative (Motor Vehicle Theft and Insurance Fraud Prevention Board) dello
Stato di New York. Nell'ambito di questo comitato, il DMV collaborera con altre agenzie
e altri portatori d'interesse del settore per studiare nuove modalita d'intervento per
mettere un freno ai furti di veicoli e contrastare le frodi, con lo scopo ultimo di ridurre i
costi assicurativi per milioni di newyorkesi.

L'agenzia ha recuperato 384 veicoli rubati per un valore di oltre 10,4 milioni di dollari e
ulteriori 18 componenti anch'essi rubati per un valore di 76.778 dollari. Si ricorda ai
newyorkesi di prestare attenzione alle vendite di auto online su Facebook Marketplace,
Craigslist e analoghi siti web. Spesso questi veicoli hanno numeri di identificazione
alterati e certificati di proprieta falsificati, lasciando le vittime innocenti senza soldi e
senza un veicolo quando scoprono di aver acquistato senza saperlo un‘auto rubata.

Inoltre, il DMV ha aiutato 604 consumatori a recuperare i certificati di proprieta di veicoli,
interventi di riparazione abusivi e ad ottenere rimborsi per un valore superiore a 3,2
milioni di dollari da concessionari e officine disonesti.

Dopo aver esaminato i reclami dei consumatori, il DMV ha intrapreso azioni legali
contro i concessionari e le officine di riparazione per aver venduto veicoli senza
comunicare all'acquirente difetti significativi, per aver addebitato ai consumatori
riparazioni mai effettuate o effettuate in modo insoddisfacente, o per aver addebitato ai
consumatori riparazioni non necessarie. Grazie a questo lavoro, il DMV ha aiutato 538
consumatori a recuperare complessivamente 1.604.460 dollari da concessionari e
officine. Per quanto riguarda la ripartizione, si tratta di 882.131 dollari di rimborsi,
459.979 dollari per il riacquisto di veicoli e 252.655 dollari per interventi rieseguiti.

Il DMV ha anche assistito i newyorkesi quando le concessionarie automobilistiche
hanno chiuso improvvisamente o non hanno fornito i certificati di proprieta dei veicoli ai
consumatori. Il DMV ha recuperato 66 certificati di proprieta per complessivi 1.589.983
dollari. Senza il certificato di proprieta non e possibile effettuare il passaggio di
proprieta, far cancellare l'ipoteca o fornire la certificazione di proprieta necessaria per
chiedere un prestito sul veicolo o presentare una richiesta di risarcimento.

Il DMV esorta i consumatori a rivolgersi solo a concessionari e officine registrati. Sia i
concessionari, sia le officine sono tenuti a esporre all'esterno dei loro edifici un cartello
che informi il pubblico della loro registrazione presso il DMV. Sui cartelli & riportato
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anche il numero dell'esercizio commerciale attribuito dal DMV. |l cartello delle officine &
verde con scritte bianche. |l cartello del concessionario & rosso con scritte bianche.

| clienti che ritengono di aver ricevuto addebiti ingiusti o interventi scadenti possono
presentare un reclamo riguardo a un‘attivita regolamentata dal DMV.

Per le aziende, il DMV fornisce informazioni sui loro diritti in caso di reclamo nella Guida
per le strutture. Il DMV fornisce anche indicazioni su come portare un veicolo in

riparazione.

Sul sito web del DMV € inoltre disponibile una guida online per trovare un‘azienda
regolamentata dal DMV.

HiH

Ulteriori informazioni sono disponibili sul sito www.governor.ny.gov
Stato di New York | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418
Per ricevere gli aggiornamenti dall'Ufficio della governatrice iscriversi su: ny.gov/signup | Inviare un SMS
con scritto NEW YORK all'81336
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