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LA GOVERNATRICE HOCHUL ANNUNCIA UNA NUOVA REGOLAMENTAZIONE
ALL'AVANGUARDIA A LIVELLO NAZIONALE PER TUTELARE COMPLETAMENTE
CHI ACQUISTA IN MODALITA BUY NOW, PAY LATER

Si tratta dei regolamenti di attuazione del provvedimento legislativo che
istituisce un quadro normativo in materia di autorizzazione e sorveglianza delle
societa di credito al consumo che concedono dilazioni di pagamento a breve
termine secondo la formula "buy now, pay later", che comportano la
comunicazione delle informazioni, standard, limiti e protezione della riservatezza
dei dati

Laregolamentazione si inquadra nel programma di tutele dei consumatori che
comprende la prima legge in assoluto a livello nazionale sul controllo dei prezzi,
un giro di vite contro le commissioni di scoperto e la standardizzazione dei resi e

dei rimborsi nel commercio al dettaglio online

E possibile prendere visione della regolamentazione proposta qui

In data odierna la governatrice Kathy Hochul ha annunciato che il Dipartimento dei
servizi finanziari (Department of Financial Services, DFS) ha pubblicato una proposta di
regolamento volta a tutelare i newyorkesi che utilizzano la modalita di credito al
consumo "Buy Now, Pay Later" (BNPL). Il regolamento da attuazione alla legge firmata
dalla governatrice Hochul nel quadro della finanziaria per I'esercizio fiscale 2026, che
istituisce un quadro normativo in materia di autorizzazione e sorveglianza delle societa
di credito al consumo che concedono dilazioni di pagamento secondo la formula "Buy
Now, Pay Later" e prevede tutele dei consumatori attraverso obblighi di informativa,
norme per la risoluzione delle controversie, limiti alle commissioni e misure di
protezione della riservatezza dei dati.

"Sono troppi i newyorkesi che hanno imparato a loro spese che alcuni prodotti offerti in
modalita "Buy Now, Pay Later" sono studiati per ingannarli con commissioni occulte e
scritte in caratteri minuscoli eccessivamente onerose, anziché aiutarli a costruire un
futuro finanziario stabile - ha dichiarato la governatrice Hocchul. Questo nuovo
regolamento, all'avanguardia a livello nazionale, garantisce che le finanziarie sappiano
che esistono obblighi informativi chiari, limiti alle commissioni e una sorveglianza reale,
onde evitare che le famiglie si trovino invischiate in una spirale di debiti a tutto
vantaggio delle grandi societa finanziarie".


https://www.dfs.ny.gov/system/files/documents/2026/02/rd-pp-outreach-new-3-nycrr-423.pdf

La sovrintendente pro-tempore del Dipartimento dei Servizi finanziari dello Stato
di New York, Kaitlin Asrow, ha dichiarato: "E nostra responsabilitd garantire che
I'innovazione sia accompagnata da una forte tutela dei consumatori, affinché i
newyorkesi possano utilizzare i nuovi prodotti finanziari in modo sicuro e tutelato.
Questo regolamento disciplinera il modo in cui le finanziarie che concedono rateazioni
in modalita '‘Buy Now, Pay Later' opereranno nello Stato, proteggendo i newyorkesi da
commissioni eccessive e dall'uso improprio dei dati personali, garantendo al tempo
stesso condizioni di prestito trasparenti e un processo equo per la risoluzione delle
controversie".

Gli acquisti in modalita "Buy Now, Pay Later" stanno avendo una sempre maggiore
diffusione, ma si tratta di formule di finanziamento che non sono soggette alle norme
uniformi in materia di informativa sulle condizioni del prestito, riservatezza dei dati,
segnalazioni creditizie e commissioni applicabili alle altre modalita di credito al
consumo. Nel 2025 la governatrice Hochul si € fatta paladina della legge che stabilisce
una sorveglianza piu rigorosa su questo settore finanziario in rapida crescita. La legge
istituisce un quadro normativo completo per quanto attiene all'autorizzazione e alla
sorveglianza delle finanziarie che erogano il credito al consumo in modalitd “Buy Now,
Pay Later".

Il regolamento pubblicato oggi da attuazione alla legge:

e Istituendo un quadro normativo per l'autorizzazione e la sorveglianza delle
societa che operano nel settore del credito al consumo "Buy Now, Pay Later" a
New York;

e Vietando commissioni eccessive, comprese le commissioni di servizio, e
limitando gli interessi di ritardato pagamento e altri tipologie di penali;

« Imponendo alle finanziarie I'obbligo di informare i clienti newyorkesi se |l
finanziamento verra dichiarato alle agenzie creditizie;

« Definendo le regole per la risoluzione tempestiva delle controversie;

e Proteggendo i dati dei consumatori dall'uso improprio e dall'indebito trattamento.

Questa bozza di regolamento tiene conto delle indicazioni pervenute al Dipartimento a
fronte della richiesta di informazioni da parte dello stesso sulla struttura delle
commissioni, sulle modalita di sottoscrizione e sugli effetti che i limiti alle commissioni e
agli interessi possano avere sulle societa che garantiscono gli acquisti in modalita "Buy
Now, Pay Later" e sugli esercenti che le utilizzano.

La proposta di regolamento e soggetta a un periodo preliminare di pubblica
consultazione di 10 giorni da oggi. A partire dalla data di pubblicazione della proposta di
regolamento nella Gazzetta Ufficiale dello Stato (State Register) iniziera un periodo di
pubblica consultazione di 60 giorni. La legge e il regolamento di attuazione entreranno
in vigore dopo 180 giorni dall'adozione della legge, con un ulteriore periodi di
transizione per le finanziarie che offrono gia credito al consumo BNPL a New York.



L'annuncio di oggi si colloca nel solco delle iniziative gia intraprese dalla governatrice
Hochul per la tutela dei consumatori, all'avanguardia a livello nazionale. Nel quadro
della Finanziaria per I'esercizio finanziario 2026, la governatrice Hochul si e fatta
paladina delle prime leggi a livello nazionale sulla sorveglianza dei prezzi, per
consentire ai newyorkesi di operare scelte maggiormente informate, una maggiore
facilita di recesso dalle sottoscrizioni online, norme standard per i resi e i rimborsi degli
acquisti online e una maggiore protezione nei confronti delle indebite commissioni di
scoperto.

Sul sito del DFS é possibile leggere la proposta di regolamento ed esprimere un parere
in_merito.
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