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LA GOBERNADORA HOCHUL OTORGA MÁS DE $38 MILLONES PARA AYUDAR 

A LOS CONDADOS A PREPARSE PARA LA TRANSICIÓN AL 911 DE ÚLTIMA 
GENERACIÓN  

  
La finaciación sirve para mejorar las redes de fibra óptica que se conectarán en 

todo el estado una vez que se haya implementado por completo el Next 
Generation 911  

  
  
La gobernadora Kathy Hochul otorgó hoy más de $38 millones para ayudar al 
fortalecimiento de la infraestructura de red de fibra óptica que los centros 911 necesitan 
para poder actualizarse al Next Generation 911 (911 de Última Generación). A través 
del programa de subvenciones de preparación de la red IP de servicios de emergencia 
(ESInet, por sus siglas en inglés) del estado, cada condado en todo el estado que 
presentó la solicitud, y la ciudad de Nueva York, recibieron $689,655 para realizar este 
trabajo  
  
"Nuestros centros del 911 son la columna vertebral de la seguridad pública y es crucial 
que la tecnología que los respalda se actualice para que sean lo mejor posible", 
declaró la gobernadora Hochul. "Mientras trabajamos en la implementación del Next-
Gen 911, esta financiación será crucial para que nuestros socios locales realicen las 
mejoras necesarias para garantizar que cada llamada al 911 se responda con rapidez y 
eficacia".  
  
Next Generation 911 se refiere a una infraestructura digital utilizada por los centros de 
emergencias, capaz de gestionar voz, texto, fotos y videos. La implementación de esta 
infraestructura ayudará a mejorar la precisión de la ubicación, la resiliencia y el 
intercambio de datos entre los operadores de emergencia y los socorristas. Reemplaza 
las redes analógicas obsoletas, incluidas las utilizadas en la mayor parte de Nueva 
York, por un sistema moderno e interconectado capaz de gestionar un mayor número 
de tipos de comunicación y proporcionar mejor información para operaciones de 
respuesta a emergencias más sólidas y eficaces.  
  
El comisionado interino de la Oficin de Seguridad Nacional y Servicios de 
Emergencia del Estado de Nueva York (DHSES, por sus siglas en inglés), Terry 
O'Leary, declaró: "Con la constante evolución de la tecnología, ampliar las formas en 
que los neoyorquinos pueden comunicarse con el 911 ayuda a mejorar la seguridad 
pública y hace que la ayuda sea más accesible. Los operadores del 911 son la primera 



línea de defensa y es fundamental que nos aseguremos de que cuenten con los 
recursos necesarios para modernizar sus sistemas mientras trabajamos colectivamente 
para implementar NextGen 911 en todo el estado".  
  
Estas subvenciones se basan en los esfuerzos continuos de la Gobernadora para 
ayudar a los condados a comenzar a hacer la transición a Next Generation 911. Más 
recientemente, la gobernadora Hochul anunció $85 millones en fondos de subvención 
que se otorgaron para acceder a equipos y software de manejo de llamadas modernos 
y necesarios para que los centros 911 puedan funcionar dentro del entorno de Next 
Generation 911.  
  
Acerca de la Oficina de Seguridad Nacional y Servicios de Emergencia del estado 
La Oficina de Seguridad Nacional y Servicios de Emergencia ofrece liderazgo, 
coordinación y apoyo a actividades destinadas a prevenir, protegerse, prepararse, 
responder y recuperarse en cuanto a terrorismo, catástrofes naturales, amenazas, 
incendios y otras urgencias. Para obtener más información, visite la página de 
Facebook de DHSES, siga a @NYSDHSES en X, o visite dhses.ny.gov.  
  
Reciba alertas meteorológicas y de emergencia en tiempo real directamente en su 
teléfono. Envíe por mensaje de texto el nombre de su condado o distrito de residencia 
al 333111 para inscribirse ahora. Obtenga más información en 
dhses.ny.gov/emergency-alerts.  
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