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HOCHUL 州長撥款逾 3,800 萬美元，協助各縣為過渡至下一代 911 系統做好準備  

  
資金用於支援光纖網路升級，該網路將在下一代 911 全面實施後實現全州互聯  

  
  
Kathy Hochul 州長今日宣佈撥款逾 3,800 萬美元，用於支援強化各地 911 中心所需的光

纖網路基礎設施，以確保其能順利升級至下一代 911 (Next Generation 911) 系統。透過

州政府的「緊急服務 IP 網路準備金計畫」(Emergency Services IP Network (ESInet) 

Readiness Grant Program)，全州所有提出申請的縣以及紐約市 (New York City)，均各

獲得 689,655 美元以支援此項工作。  

  
「我們的 911 中心是公共安全的支柱，確保其支援技術能升級至最佳狀態至關重要，」

Hochul 州長表示。「隨著我們全力推行下一代 911 的實施，這筆資金對我們的在地合作

夥伴而言極為關鍵，能幫助他們完成必要的升級，以確保每一通 911 來電都能得到迅速

且有效的應答。」  

  
下一代 911 指的是 911 中心所使用的數位基礎設施，能夠處理語音、簡訊、照片與影

片。此基礎設施的實施將有助於提升定位準確度、系統韌性，並促進調度員與第一線應變

人員之間的資料共享。它將取代過時的類比網路（包括紐約州大部分地區目前所使用的系

統），升級為現代化且相互連通的系統。新系統能夠處理更多類型的通訊，並提供更完善

的資訊，從而實現更強大、更高效的緊急應變作業。  

  
紐約州國土安全與緊急服務署 (New York State Division of Homeland Security and 

Emergency Services, DHSES) 代理署長 Terry O’Leary 表示，「隨著科技不斷演進，

擴展紐約民眾聯絡 911 的途徑，有助於提升公共安全，並使援助更易於取得。911 接線

員是第一道防線，在我們共同努力於全州實施下一代 911 (NextGen 911) 之際，確保他

們擁有現代化系統所需的資源至關重要。」  

  
這些獎助金建立在州長持續支援各縣開始過渡至下一代 911 系統的基礎上。最近，

Hochul 州長宣佈了 8,500 萬美元的撥款資金，用於協助各地取得 911 中心在下一代 911 

環境中運作所需的現代化呼叫處理設備與軟體。  

  
紐約州國土安全與緊急服務署簡介 

國土安全與緊急服務署為預防、防護、準備、應對恐怖主義、自然災害、威脅、火災及其
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他緊急事件，並從中恢復的工作，提供領導、協調與支援。如需瞭解更多資訊，請造訪 

DHSES Facebook 頁面、在 X 上關注 @NYSDHSES，或是造訪 dhses.ny.gov。  

  
即時接收緊急狀況及天氣警報簡訊，直接傳送至您的手機。立即傳送您居住縣市的名稱至 

333111 完成註冊。造訪 dhses.ny.gov/emergency-alerts 瞭解更多資訊。  

  
###  
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