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ملین سواریوں کی ریکارڈ سواری اور سب وے کارکردگی کے حوالے سے  4.6نے سب وے پر  HOCHULگورنر 
  بہترین نومبر کا اعلان کیا ہے

  
ملین سے زیادہ صارفین کو سفر کرواتے ہوئے، عالمی وبا کے بعد سواریوں کا   4.6دسمبر کو  4اور  3سب وے نے 

  لگاتار دو روزہ ریکارڈ قائم کیا
  

  سب وے نے نومبر میں اپنی تاریخ کی بروقت بہترین کارکردگی پیش کی
  

  فیصد سفر، ٹیپ اینڈ رائیڈ ادائیگی کے ذریعے کیے گئے 94سب وے اور بس کے 
  
  

 New York City)کیتھی ہوکل( نے آج اعلان کیا ہے کہ نیو یارک سٹی سب وے ) Kathy Hochulگورنر 
Subway ملین سے زیادہ مسافروں کو سفر کرواتے ہوئے، عالمی وبا کے بعد کی سواریوں کا ریکارڈ قائم   4.6( نے

فیصد کی بروقت کارکردگی کا ریکارڈ بھی قائم کیا ہے جو عالمی وبا کے بعد   84.4کیا ہے، جبکہ نومبر کے لیے  
ن صارفین نے سب وے پر سفر کیا، اور  ملی 4.61دسمبر کو  3کسی بھی نومبر میں بہترین کارکردگی ہے۔ بدھ، 

 2025اکتوبر  29ملین صارفین نے سب وے کی سواری کی ہے۔ ان دونوں دنوں نے   4.63دسمبر کو  4جمعرات، 
کی انہی تاریخوں کے مقابلے   2024ملین سب وے صارفین والے پچھلے ریکارڈ کو پیچھے چھوڑ دیا، اور  4.6کے 
فیصد  94۔ یہ سنگِ میل اسُ وقت عبور کیے گئے ہیں جب سب وے اور بس کے فیصد زیادہ کارکردگی دکھائی 6میں 
  کے نئے کانٹیکٹ لیس ٹیپ اینڈ رائیڈ سسٹم کے ذریعے ادا کیے جا رہے ہیں۔ MTAسفر 

  
"سب وے، نیو یارک سٹی کی شہ رگ ہے، اور حفاظت اور قابلِ اعتماد سروس میں ہماری سرمایہ کاری کی بدولت،  

"ہم جانتے ہیں کہ ہمارا کام   )ہوکل( نے کہا۔  Hochulگورنر سواریاں تیزی سے سب وے کی طرف واپس آ رہی ہیں،" 
ابھی نقطۂ اختتام سے بہت دور ہے، اسی لیے ہم نئی سب وے کاروں، اپ گریڈ شدہ سگنلز، اور کیمروں اور قانون نافذ  

کرنے والے آلات جیسی چیزوں میں سرمایہ کاری کر رہے ہیں تاکہ مسافروں کو محفوظ رکھا جا سکے۔ سب وے پہلے 
  ے، اور ان سرمایہ کاریوں کی بدولت، ہم اسے پہلے سے بھی بہتر بنا رہے ہیں۔"ہی سفر کا بہترین ذریعہ ہ

  
میں تاریخی طور پر مضبوط سب وے کارکردگی کے رجحان میں وسعت لا رہا ہے۔  2025ریکارڈ  OTPنومبر کا 

فیصد تک پہنچ گئی تھی، جو جدید تاریخ کا بہترین ستمبر قرار پایا ہے،   85سب وے کی بروقت کارکردگی، ستمبر میں 
فیصد   85.2تھا، اور مئی کے ریکارڈ فیصد برقرار رکھا گیا تھا، جو ایک دہائی میں بہترین اگست  85.1جب اگست کا 

لائنوں پر  Lاور  Aہے۔  OTPمیں مزید بہتری لائی گئی تھی، جو ریکارڈ پر موجود عالمی وبا سے پہلے کا بلند ترین  
سروس کی تعداد میں اضافے کے ساتھ یہ بہتریاں وقوع پذیر ہوئی ہیں اور ہفتہ وار دنوں میں سفر کرنے والے 

لائن پر بھیڑ کے    Mدسمبر سے،  8سے زائد مسافروں کے لیے انتظار کے اوقات میں کمی آئی ہے۔ پیر،  100,000
  اوقات کی سروس میں بھی اضافہ کیا جائے گا۔

  
MTA  کے چیئر اورCEO Janno Lieber  ،یہ کوئی راز کی بات نہیں ہے: کہ نیو یارک میں  )جینو لیبر( نے کہا"

گھومنے کا بہترین طریقہ ٹرانزٹ ہی ہے۔ جب ہماری سب ویز محفوظ، مسلسل چلنے والی، اور قابلِ اعتماد ہوں گی، تو 
 "  لوگ انہیں زیادہ سے زیادہ استعمال کریں گے۔ یہی کام انجام دیا گیا ہے اور مزید ریکارڈز قائم کیے جاتے رہیں گے۔



  
NYC  ٹرانزٹ کے صدرDemetrius Crichlow  ،ملین سب وے  4.6"جب ہم نے  )ڈیمٹریس کرِچلو( نے کہا

مسافروں کا ریکارڈ قائم کیا اور بروقت کارکردگی کا ایک اور سنگِ میل حاصل کیا تو اس بات سے ظاہر ہوتا ہے کہ  
میں   2026جب آپ محفوظ اور قابلِ اعتماد سروس فراہم کرتے ہیں تو مسافر اسے استعمال کرتے ہیں۔ ہم پرُعزم ہیں کہ 

رکھی جائے، جبکہ ہم مسافروں کے لیے ٹیپ اینڈ رائیڈ پر بآسانی منتقلی کے تمام مواقع کو فروغ    بھی یہی رفتار برقرار
 دیتے رہیں گے۔" 

  
MTA  کی چیف کسٹمر افسرShanifah Rieara ،نیو یارک کے شہریوں نے ٹیپ اینڈ رائیڈ )شنیفہ ریئارا( نے کہا" 

کو قبول کر لیا ہے اور ہمیں فخر ہے کہ جُوں جُوں زیادہ لوگ شہر میں واپس آ رہے ہیں، وہ ماس ٹرانزٹ کو اپنا  
( کی فروخت کا اختتام قریب آ رہا ہے، تو ہم باقی رہ جانے  MetroCardانتخاب بنا رہے ہیں۔ جیسے ہی میٹرو کارڈ ) 

فیصد صارفین تک پہنچنے پر توجہ دے رہے ہیں تاکہ وہ منتقل ہوں اور ٹیپ اینڈ رائیڈ ٹیکنالوجی کے فوائد اور  6والے 
 سہولت سے فائدہ اٹھا سکیں۔" 

  
نومبر کو ایک   18نے حال ہی میں  MTAٹیپ اینڈ رائیڈ کی جانب منتقلی کو آسان بنانے کی کوشش کے تحت، 

OMNY ( کارڈ گیو اوےOMNY Card Giveaway)  400شروع کیا ہے، جہاں ہر کسٹمر سروس سینٹر میں پہلے 
کارڈز میں منتقل کر سکتے تھے۔ فیس سے مستثنیٰ یہ  OMNYصارفین اپنے میٹرو کارڈ بیلنس کو فیس سے مستثنیٰ  

OMNY  :کارڈز اس وقت درج ذیل نو کسٹمر سروس سینٹرز میں دستیاب ہیں، جب تک سپلائز موجود رہیں گی  

   6 5 4اسٹریٹ   125 •
   B D 4اسٹریٹ یانکی اسٹیڈیم  161 •
  A C 1اسٹریٹ براڈوے  168 •
   6اسٹریٹ پارک چیسٹر  177ایسٹ  •
  B Dفورڈہیم روڈ  •
   J M Zمرٹل ایونیو  •
 ( SIRسینٹ جارج، اسٹیٹن آئیلینڈ ریلوے ) •
   D F N Qکونی آئیلینڈ -اسٹلِ ویل ایونیو  •
  Fسٹفِن بلیوارڈ  •

  
  چودہ نئے کسٹمر سروس سینٹرزاس سال کے اختتام تک، برونکس، بروکلین، مینہیٹن اور کوینز میں مختلف مقامات پر  

صارفین جو اپنے میٹرو کارڈ بیلنس کو   400کھولے جائیں گے۔ ان نئے کسٹمر سروس سینٹرز پر انٓے والے پہلے 
OMNY   ٰمیں منتقل کریں گے، وہ بھی پروموشنل فیس سے مستثنیOMNY  کارڈز حاصل کر سکیں گے۔ 

  
ہو گا، اور   2025دسمبر  31جیسا کہ مارچ میں اعلان کیا گیا تھا، میٹرو کارڈ خریدنے یا ری لوڈ کرنے کا آخری دن 

کے وسط میں ختم ہو جائے گی۔ اگرچہ ٹیپ اینڈ رائیڈ ادائیگی کے  2026میٹرو کارڈز کی کارآمد ہونے کی صلاحیت  
کارڈ کا تقاضا نہیں کیا جاتا اور مسافروں کو ڈیجیٹل والیٹس اور کانٹیکٹ لیس بینک کارڈز کے  OMNYنظام میں  

کارڈ خریدنا یا ری لوڈ کرنا   OMNYذریعے براہِ راست کرایہ ادا کرنے کی سہولت دیتا ہے، تاہم صارفین کے لیے 
مقامات پر موجود ہے، جو میٹرو   2,700کا مضبوط ریٹیل نیٹ ورک اس وقت  OMNYدوگنا آسان ہو گیا ہے کیونکہ  

 کارڈ کے شراکت داری والے مقامات کی تعداد سے دو گنا زیادہ ہے۔ 
  

MTA  سب وے اسٹیشنز میں   472نے تمامOMNY  وینڈنگ مشینیں بھی نصب کی ہیں۔ اور حال ہی   980کارڈ کی
شیئر کی   مواقع کی ایک فہرست 102میں، انُ افراد کے لیے جو بس پر انحصار کرنے والے علاقوں میں رہتے ہیں 

کارڈز میں منتقل   OMNYہے تاکہ اگر وہ ایک اصلی کارڈ استعمال کرنا چاہتے ہیں تو وہ اپنے میٹرو کارڈ بیلنس کو  
 کر سکیں۔  

  
میٹرو کارڈ کی فروخت ختم کرنے اور مکمل طور پر کرایہ وصول کرنے کے ایک ہی طریقے پر منتقل ہونے کے 

کو توقع ہے کہ وہ میٹرو کارڈ کی تیاری اور تقسیم، وینڈنگ مشینوں کی مرمت اور نقد رقم کی وصولی و   MTAبعد، 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mta.info%2Fpress-release%2Fmta-leaders-join-customers-first-day-of-omny-card-giveaway&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cb1bc3cf6f1164b674c1708de342d3a02%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C639005566016860887%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1VLIberQ22DsP2ocwYYxrI%2B12R7Tb9NJBZwdN4Orph4%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mta.info%2Fpress-release%2Fmta-announces-15-additional-customer-service-center-locations-across-new-york-city&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cb1bc3cf6f1164b674c1708de342d3a02%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C639005566016884887%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Z5CupNgNra4sYoSHJH6xXGETqLlguwJ%2BlR3dm6bkd%2Fk%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mta.info%2Fpress-release%2Fmetrocard-sales-slated-end-dec-31-mta-reminds-customers-of-102-opportunities-transfer&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cb1bc3cf6f1164b674c1708de342d3a02%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C639005566016904342%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=xJKXJBEyhBFFchTidf6i1BY%2FeZoT2r0H5oZIlrUQIaM%3D&reserved=0


ملین کی بچت کرے گا۔ کانٹیکٹ لیس پیمنٹ سسٹم پر   20$ہینڈلنگ سے وابستہ اخراجات کی مد میں سالانہ کم از کم 
 منتقلی سے صارفین کے لیے نئی کسٹمر دوست پروموشنز اور کرایوں میں رعایات کے امکانات بھی پیدا ہوتے ہیں۔ 

  
###  
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