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Do natychmiastowej publikacji: 10.12.2025 GUBERNATOR KATHY HOCHUL

GUBERNATOR HOCHUL PODPISALA USTAWE ZOBOWIAZUJACA SZPITALE W
CALYM STANIE DO WPROWADZENIA PROGRAMOW POMOCY JEZYKOWEJ

Celem ustawy jest zapewnienie sprawiedliwego dostepu do opieki zdrowotnej
milionom mieszkancow stanu Nowy Jork postugujacych sie jezykami innymi niz
angielski

Ustawa S6288B/A387B wprowadza obowigzek zapewnienia stosownych
programoéw pomocy jezykowej we wszystkich szpitalach w stanie Nowy Jork

Gubernator Kathy Hochul podpisata dzis ustawe naktadajgcag na szpitale ogdlne w
catym stanie obowigzek wprowadzenia programéw pomocy jezykowej w celu
zapewnienia pacjentom dostepu do wszystkich ustug opieki zdrowotnej. Nowa ustawa
podkresla pozycje stanu Nowy Jork jako krajowego lidera pod wzgledem znoszenia
barier utrudniajgcych dostep do wysokiej jakosci opieki zdrowotnej i zasobow.

,Kazdy powinien mie¢ tatwy dostep do opieki zdrowotnej — bez barier jezykowych, ktére
utrudniajg korzystanie z niezbednych ustug” — powiedziata gubernator Hochul.
,Podpisana dzis ustawa gwarantuje, ze wszyscy mieszkancy stanu Nowy Jork,
niezaleznie od jezyka ojczystego, bedg traktowani z godnoscig i troskg”.

Ustawa naktada na wszystkie szpitale ogdélne obowigzek wprowadzenia programow
pomocy jezykowej, ktory bedg uwzglednia¢ nastepujgce elementy:

o Wyznaczenie koordynatora ds. pomocy jezykowej

e Przepisy i procedury umozliwiajgce szybkg identyfikacje pacjentéw
potrzebujgcych pomocy jezykowej i zapewniajgce staty dostep do pomocy
Ciggte ksztatcenie i szkolenia personelu szpitalnego
Odpowiednie oznakowanie
Umieszczanie preferencji jezykowych w dokumentacji medycznej
Zapewnienie wykwalifikowanych ttumaczy ustnych i innego personelu
dysponujgcego umiejetnosciami w zakresie komunikacji z osobami z
niepetnosprawnoscig wzroku i/lub stuchu pacjentom wymagajgcym takich ustug

Senator stanowy Gustavo Rivera powiedziat: ,Jesli celem naszego stanu jest
powszechny dostep do opieki zdrowotnej, musimy zapewni¢ wszystkim mieszkancom
mozliwo$¢ korzystania z ustug jezykowych w szpitalach. Dziekuje gubernator Hochul za



podpisanie tej waznej ustawy przygotowanej przez senatora Liu i cztonkinie
Zgromadzenia Rozic”.

Senator stanowy John Liu powiedziat: ,Kazdy pacjent, ktéry przekracza prég
szpitala, powinien mie¢ zapewniong mozliwos¢ jasnej komunikacji z lekarzem —
zwilaszcza w nagtych przypadkach, gdy liczy sie kazda minuta i nie ma miejsca na
nieporozumienia. Niestety wcigz czeste sg sytuacje, gdy dzieci muszg ttumaczy¢
skomplikowane zagadnienia medyczne swoim rodzicom-imigrantom z powodu
niewystarczajgcego wsparcia jezykowego w szpitalach stanowych. Nowa ustawa
gwarantuje, ze obstuga w jezyku ojczystym bedzie nie tylko dodatkiem, ale wymogiem
obowigzujgcym we wszystkich szpitalach w stanie Nowy Jork. Dzieki temu wszyscy
mieszkancy bedg mieli pewnos¢, ze ich zdrowie jest w dobrych rekach”.

Czlonkini Zgromadzenia Amy Paulin powiedziata: ,Czionkini zgromadzenia Rozic i
senator Liu staneli w obronie pacjentow, ktérzy czesto nie mogg odnalez¢ sie w naszym
systemie opieki zdrowotnej. Przygotowana przez nich ustawa jest wyrazem
zaangazowania na rzecz réwnego dostepu do opieki. Dzieki niej szpitale bedg lepiej
zaspokajac potrzeby spotecznosci, ktorym stuzg, dlatego jestem wdzieczna gubernator
Hochul za tej podpisanie”.

Czlonkini Zgromadzenia Nily Rozic powiedziata: ,Mozliwos¢ korzystania z opieki
zdrowotnej nie powinna zaleze¢ od znajomosci jezyka angielskiego. Na pierwszym
miejscu zawsze powinny by¢ potrzeby pacjenta. Jestem gteboko wdzieczna gubernator
Hochul za dostrzezenie znaczenia tej kwestii oraz senatorowi Johnowi Liu za jego
niezachwiane wsparcie, ktére doprowadzito do podpisania tej ustawy. Dzieki naszym
wspolnym wysitkom szpitale bedg w stanie lepiej stuzy¢ swoim spotecznosciom”.

Czlonkini Zgromadzenia Michaelle Solages powiedziata: ,Kazdy mieszkaniec stanu
Nowy Jork ma prawo do pomocy i opieki medycznej na wysokim poziomie, bez wzgledu
na jezyk, jakim sie postuguje. Nowa ustawa przybliza nas do systemu, ktory jest
sprawiedliwy, dostepny i dostosowany do uwarunkowan kulturowych. Rozszerzajgc
dostep do pomocy jezykowej, zapewniamy pacjentom mozliwosc¢ jasnej komunikacji z
lekarzami — bez ryzyka zwigzanego z nieporozumieniami. Dzigkuje gubernator Hochul,
cztonkini Zgromadzenia Rozic i senatorowi Liu za doprowadzenie do podpisania tej
niezwykle waznej ustawy”.

Czlonkini Zgromadzenia i dyplomowana pielegniarka Karines Reyes powiedziala:
»W stanie Nowy Jork mieszka duza grupa osob niepostugujgcych sie jezykiem
angielskim, niedostyszgcych itd., ktore korzystajg z ustug szpitali ogélnych. Podpisanie
przez gubernator Hochul tej kluczowej ustawy stanowi znaczgcy krok w kierunku
zniesienia bariery jezykowej, ktéra znaczgco utrudnia dostep do opieki
przedstawicielom tych licznych grup. Licze na to, ze placéwki medyczne skutecznie
utatwig pacjentom korzystanie z ustug opieki zdrowotnej, opracowujgc protokoty i
programy uwzgledniajgce potrzeby wszystkich oséb wymagajgcych pomocy jezykowe;j”.



Cztonkini Zgromadzenia Jessica Gonzalez-Rojas powiedziata: ,Podpisanie ustawy
A387B to wielkie zwyciestwo mieszkancow stanu Nowy Jork, ktérzy w koncu bedg
mogli liczy¢€ na jasng i przystepng komunikacje w sytuacjach wymagajgcych opieki
szpitalnej. Ustawa naktada na szpitale obowigzek zapewnienia niezbednej pomocy
jezykowej — w tym przettumaczonych formularzy i ustug ttumaczy ustnych — aby
pacjenci mogli zrozumiec¢ kwestie zwigzane z leczeniem, optatami i dalszg opieka. Jako
osoba reprezentujgca jedng z najbardziej zroznicowanych kulturowo i jezykowo
spotecznosci w stanie wiem, jak bardzo ta ustawa moze odmieni¢ zycie rodzin takich
jak moja. Pragne podziekowac gubernator Hochul za podpisanie tej niezwykle waznej
ustawy oraz pogratulowac cztonkini Zgromadzenia Nily Rozic i senatorowi Johnowi Liu
skutecznych dziatan, ktére doprowadzity nas do tego punktu. Dzieki uchwaleniu ustawy
A387 nasz system opieki zdrowotnej jest bardziej sprawiedliwy i lepiej przystosowany
do potrzeb wszystkich spotecznosci’.

Czlonkini Zgromadzenia Jenifer Rajkumar powiedziata ,Jako reprezentantka
Queens — najbardziej zréznicowanej jezykowo spotecznosci na swiecie — jestem
dumna, ze bytam wspdétwnioskodawczynig tej ustawy, ktéra gwarantuje dostep do ustug
jezykowych wszystkim mieszkancom stanu Nowy Jork. W sytuacjach kryzysowych —
ktore zdarzajg sie czesto na oddziatach ratunkowych — szybka pomoc medyczna moze
decydowac o zyciu lub smierci pacjenta. Bariera jezykowa nie powinna uniemozliwia¢
dostepu do opieki. Wprowadzenie tej ustawy w zycie stanowi potwierdzenie prostego,
ale waznego faktu: kazdy mieszkaniec stanu Nowy Jork — niezaleznie od tego, czy
postuguje sie innym jezykiem, czy komunikuje sie za pomocg jezyka migowego — ma
prawo zostac dostrzezony i wystuchany oraz otrzymac petne wsparcie w sytuacjach
wymagajgcych opieki szpitalnej”.

Czlonkini Zgromadzenia Grace Lee powiedziala: ,Bariera jezykowa czesto
uniemozliwia mieszkancom stanu Nowy Jork bedgcym imigrantami zrozumienie zasad
opieki medycznej, z ktérej korzystajg. Dzieki podpisanej dzis ustawie kazdy pacjent —
bez wzgledu na jezyk, jakim sie postuguje — bedzie mogt samodzielnie broni¢ swoich
praw i radzi¢ sobie w systemie opieki zdrowotnej. Dziekuje cztonkini Zgromadzenia Nily
Rozic i senatorowi Johnowi Liu za wykazanie si¢ inicjatywg w zwigzku z tym waznym
aktem prawnym, a takze gubernator Hochul za podpisanie go”.

Cztonek Zgromadzenia Steven Raga powiedziat: ,Nie mozemy dopuszczaé do
sytuaciji, w ktorych czyjes zdrowie jest zagrozone tylko dlatego, ze ten ktos méwi w
innym jezyku. Tego rodzaju bariery sg szczegdlnie odczuwalne w Queens — jednegj z
najbardziej zréznicowanych etnicznie dzielnic na $wiecie. Przyjecie ustawy A387
pozwoli zapewni¢ wszystkim mieszkarncom stanu Nowy Jork dostep do naleznej opieki
zdrowotnej na wysokim poziomie dzieki gwarancji dostepnosci ustug ttumaczeniowych”.

Dyrektorki wykonawcze organizacji Coalition for Asian American Children and
Families (CACF) Anita Gundanna i Vanessa Leung powiedziaty: ,Roéwny dostep do
opieki zdrowotnej zalezy od dostepnosci ustug jezykowych. Obecnie w stanie Nowy
Jork ponad jedna trzecia mieszkancéw pochodzenia azjatyckiego zna jezyk angielski w
stopniu ograniczonym. Bariera jezykowa znaczgco utrudnia rodzinom korzystanie z



systemu opieki zdrowotnej. Dziekujemy gubernator Hochul za podpisanie ustawy
S6288B/A387B dotyczacej dostepu do ustug jezykowych w szpitalach. Jest to wazny
krok na drodze do celu, jakim jest zapewnienie wszystkim pacjentom — bez wzgledu na
jezyk, ktérym sie postugujg — petnego dostepu do ustug opieki zdrowotnej w szpitalach
na terenie stanu Nowy Jork. Dostep do koordynatorow pomocy jezykowej, ktorzy
wykazujg sie znajomoscig roznic kulturowych, bedzie miat ogromne znaczenie dla
cztonkdéw naszej spotecznosci poszukujgcych opieki medycznej. W imieniu CACF i
naszej koalicji jesteSmy wdzieczne cztonkini Zgromadzenia Nily Rozic i senatorowi
Johnowi Liu za inicjatywe, ktéra doprowadzita do uchwalenia tej ustawy. Nasza koalicja
z dumg popierata te ustawe i bedzie nadal dziata€ na rzecz poprawy dostepnosci ustug
jezykowych w catym stanie”.

Prezes i dyrektor generalny organizacji Chinese-American Planning Council
Wayne Ho powiedziat: ,Dziekujemy gubernator Hochul za podpisanie ustawy
S6288B/A387B i rozszerzenie dostepu do ustug jezykowych w szpitalach w catym
stanie Nowy Jork. Cztonkowie naszych spotecznosci codziennie informujg nas o
trudnosciach w dostepie do kluczowych ustug, takich jak opieka szpitalna czy wizyty u
lekarzy. Mieszkancy pochodzenia azjatyckiego, ktdrzy nie znajg dobrze jezyka
angielskiego, powinni moc liczy¢ na godng opieke i mie€¢ mozliwos¢ komunikowania
swoich potrzeb medycznych oraz zrozumienia przebiegu leczenia w jezyku, ktérym sie
postugujg — szczegolnie w przypadkach wymagajgcych pospiechu. Nowa ustawa
wprowadza znaczgce zmiany eliminujgce luki w opiece zdrowotnej i zapewniajgce
réwne traktowanie mieszkancow stanu Nowy Jork potrzebujgcych opieki medyczne;j.
Jestesmy gteboko wdzieczni cztonkini Zgromadzenia Rozic i senatorowi Johnowi Liu za
ich konsekwentne dziatania na rzecz poprawy sytuacji spotecznosci imigranckich”.

Zastepczyni dyrektora organizacji Asian American Federation (AAF) ds.
programéw Daphne Thammasila powiedziata: ,Codziennie przekonujemy sie o
znaczeniu dostepnosci ustug jezykowych dla zdrowia i dobrostanu mieszkancow stanu
Nowy Jork. Prawie potowa mieszkancow pochodzenia azjatyckiego — i ponad 70%
naszych seniorow — napotyka powazne przeszkody w dostepie do opieki zdrowotnej z
powodu bariery jezykowej. Nikt nie powinien mie¢ trudnosci z uzyskaniem pomocy
medycznej tylko z powodu braku ttumacza. Dlatego AAF promuje innowacyjne
rozwigzania — takie jak pierwsza w historii spétdzielnia ttumaczy jezykow azjatyckich —
ktore umozliwig dostep do wysokiej jakosci ustug w catym miescie. Dziekujemy
cztonkini Zgromadzenia Rozic oraz senatorowi stanowemu Liu za patronowanie tej
ustawie, a gubernator Hochul za jej podpisanie. Wszyscy mieszkancy stanu Nowy Jork
powinni mie¢ dostep do opieki zdrowotnej na wysokim poziomie — bez wzgledu na
jezyk, jakim sie postugujg”.

Dyrektor wykonawczy organizacji Asian Americans for Equality (AAFE) Thomas
Yu powiedziat: ,Chcemy podziekowaé gubernator Hochul za podpisanie tej wazne;j
ustawy oraz cztonkini Zgromadzenia Rozic i senatorowi Liu za promowanie przepisow,
ktére utatwig korzystanie z opieki medycznej milionom mieszkancéw stanu Nowy Jork.
AAFE codziennie pomaga cztonkom spotecznosci o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego w dostepie do podstawowych ustug opieki zdrowotnej. Wiemy, jakie



trudnosci moze sprawiac pacjentom komunikacja z lekarzami i innymi pracownikami
stuzby zdrowia. Nowa ustawa pomoze zapewnic¢ wszystkim mieszkarncom dostep do
opieki medycznej na wysokim poziomie, na ktdrg zastugujg”.

Prezes i dyrektor generalny organizacji CAIPA dr med. George Liu powiedziat:
,Nasza organizacja — ktora reprezentuje ponad 1400 lekarzy z lokalnych przychodni
Swiadczgcych najwyzszej jakosci ustugi opieki zdrowotnej ponad 500 000 mieszkancéw
stanu Nowy Jork — zdecydowanie popiera wprowadzenie kompleksowego dostepu do
pomocy jezykowej we wszystkich szpitalach. Zapewnienie pacjentom mozliwosci
komunikowania sie w preferowanym jezyku ma zasadnicze znaczenie dla
bezpieczenstwa, rownosci i jakosci ustug w opiece medycznej. Pacjenci nie powinni
mie¢ trudnosci ze zrozumieniem stanu swojego zdrowia i przebiegu leczenia”.

Tymczasowa dyrektor wykonawcza organizacji MinKwon Center for Community
Action Yoon Ji Kim powiedziata: ,To historyczne zwyciestwo w walce o réwny dostep
do opieki zdrowotnej w stanie Nowy Jork. Organizacja Minkwon Center for Community
Action od 41 lat pomaga imigrantom z Korei, Chin oraz regionu Azji i Pacyfiku w
korzystaniu z opieki zdrowotnej i niezbednych zasobdw. Zawsze zdawaliSmy sobie
jednak sprawe, ze nasze dziatania nie wystarczg, aby rozwigzaé problem, ktérego
przyczyng jest wadliwy system. Codziennie widzimy, jak mieszkancy stanu Nowy Jork
pochodzenia azjatyckiego zmagajg sie z barierg jezykowg w szpitalach.
Przeprowadzone przez nas badanie potwierdzito, ze jest to jedna z trzech gtéwnych
przeszkdd w dostepie do opieki zdrowotnej. Dla 87% osob, ktére w tym roku zostaty
objete ubezpieczeniem zdrowotnym, angielski nie jest pierwszym jezykiem. Jest to
pogwatcenie podstawowych praw cztowieka, ktére moze miec¢ smiertelne
konsekwencje. Wprowadzajgc w zycie ustawe A387B/S6288B, stan w kohcu wdraza
realne rozwigzanie tego problemu. Szpitale bedg musiaty zapewnic pacjentom dostep
do wykwalifikowanych ttumaczy i przettumaczonych zasobdéw. JesteSmy gteboko
wdzieczni cztonkini Zgromadzenia Rozic i senatorowi Liu za dziesiec lat
konsekwentnych dziatan oraz gubernator Hochul za podpisanie ustawy, ktéra chroni
zdrowie wszystkich imigrantow w stanie Nowy Jork”.

Dyrektor wykonawcza organizacji Women for Afghan dr Susan Aryan Antolin
powiedziata: ,Znajomosc¢ jezyka moze decydowac o tym, czy pacjent otrzyma wiasciwg
opieke. Organizacja Women for Afghan Women (WAW) pomaga rodzinom, ktére majg
trudnosci z uzyskaniem dostepu nawet do podstawowych informacji medycznych z
powodu braku odpowiednich ttumaczy. Jest to dos¢ czesta sytuacja w przypadku
imigrantow i uchodzcoéw w catym miescie Nowy Jork. Nowa ustawa ma ogromne
znaczenie, poniewaz dostepnosc¢ ustug jezykowych w szpitalach czesto decyduje o
zyciu lub $mierci pacjenta”.

Prezes organizacji American Pakistani Advocacy Group Ali Rashid powiedziat:
,Gratulujemy gubernator Kathy Hochul podpisania ustawy A387B/S6288B. Jest to

przetomowy krok, dzieki ktéremu jezyk nie bedzie juz stanowi¢ bariery w dostepie do
opieki zdrowotnej na wysokim poziomie w stanie Nowy Jork. Dla niezliczonych rodzin
pochodzenia pakistanskiego, potudniowoazjatyckiego i imigranckiego nowe przepisy



oznaczajg skuteczniejsze leczenie, jasniejszg komunikacje i godne traktowanie w
szpitalach. Jestesmy gteboko wdzieczni cztonkini Zgromadzenia Rozic i senatorowi
Johnowi Liu za patronowanie tej waznej ustawie oraz za oddanie idei rwnego
traktowania w naszym systemie szpitali. Podpisanie tej ustawy stanowi wyrazny sygnat,
ze wszyscy mieszkancy stanu Nowy Jork — niezaleznie od jezyka, jakim sie postugujg —
zastugujg na uwage, zrozumienie i opieke”.

Dyrektor wykonawcza organizacji Korean American Family Services Center
Jeehae Fischer powiedziata: ,Praktycznie codziennie obserwujemy, jak bariera
jezykowa pogtebia strach i izolacje imigrantow, ktérzy przezyli roznego rodzaju traumy.
Dotyczy to takze ich rodzin. PomagaliSmy na przyktad kobiecie, ktora trafita do szpitala
po tym, jak zostata pchnieta nozem przez meza. Poniewaz na miejscu nie byto
ttumacza, jej mate dziecko musiato ttumaczy¢ cztonkom personelu medycznego, co sie
stato jego matce — szczegdtowo opisujgc akt przemocy. Zadne dziecko nie powinno sie
znalez¢ w takiej sytuaciji. Ofiary nie powinny by¢ zmuszane do walki o wiasne
bezpieczenstwo w nieznanym sobie jezyku. Wraz z podpisaniem tej ustawy stan Nowy
Jork robi wazny krok w kierunku prawdziwie sprawiedliwej opieki zdrowotnej,
zapewniajgc wszystkim mieszkancom — zwtaszcza ofiarom przemocy ze wzgledu na
pte¢ — dostep do opieki uwzgledniajgcej uwarunkowania kulturowe i jezykowe,
Swiadczonej z godnoscig, przejrzystoscig i empatig. Jestesmy gteboko wdzieczni
gubernator Hochul oraz cztonkom legislatury — senatorowi Johnowi Liu i cztonkini
Zgromadzenia Nily Rozic — za konsekwentne dziatania na rzecz zapewnienia nalezne;j
ochrony imigrantom, ktérzy doswiadczyli przemocy, a takze ich rodzinom w catym
naszym stanie”.

Dyrektor organizacji South Asian Council for Social Services ds. ustug opieki
zdrowotnej Rehan Mehmood powiedziat: ,WW imieniu South Asian Council for Social
Services (SACSS) sktadam najszczersze podziekowania szanownej gubernator Kathy
Hochul za podpisanie ustawy o dostepie do ustug jezykowych w szpitalach, ktora
stanowi kluczowy krok w kierunku zapewnienia wszystkim mieszkancom stanu Nowy
Jork godnej opieki i zrozumienia. JesteSmy rowniez wdzieczni senatorowi Johnowi Liu i
cztonkini Zgromadzenia Nily Rozic za ich dziatania oraz Scistg wspotprace z legislaturg i
organizacjami spotecznymi, dzieki ktorej udato sie doprowadzi¢ do uchwalenia tej
ustawy. Dostep do ustug jezykowych w szpitalach wzmocni nasz system opieki
zdrowotnej”.

Czlonkini Rady Miasta Nowy Jork Sandra Ung powiedziata: ,Podpisana dzi$ ustawa
ma ogromne znaczenie dla imigrantéw i mieszkancéw stanu Nowy Jork o ograniczonej
znajomosci jezyka angielskiego. W zréznicowanych jezykowo spotecznosciach — takich
jak Flushing — wielu pacjentéw ma trudnosci ze zrozumieniem diagnozy, opisu
przebiegu leczenia czy zalecen przy wypisie ze szpitala wytgcznie z powodu braku
dostepu do ustug ttumaczen. Pragne podziekowa¢ gubernator Hochul za podpisanie tej
ustawy, ktéra gwarantuje, ze kazdy pacjent bedzie mogt uzyskaé precyzyjne informacije.
Pozwoli to wszystkim na bezpieczne i pewne korzystanie z systemu opieki zdrowotne;j
bez wzgledu na znajomos$¢ jezyka. Dzieki pracy i inicjatywie cztonkini Zgromadzenia
Rozic oraz senatora stanowego Liu nasz system opieki zdrowotnej bedzie teraz bardziej



sprawiedliwy i lepiej dostosowany do potrzeb wszystkich mieszkancow stanu Nowy
Jork”.

Czlonkini Rady Miasta Nowy Jork Linda Lee powiedziata: ,\Wyrazam uznanie dla
gubernator Hochul i naszych partnerow na szczeblu stanowym za dziatania na rzecz
rozszerzenia dostepnosci ustug jezykowych w naszym systemie opieki zdrowotnej.
Zapewnienie mozliwosci korzystania z ustug cztonkom zréznicowanych spotecznosci
miasta Nowy Jork jest naszym moralnym obowigzkiem. Ta wazna ustawa pomoze
rodzinom uzyskac¢ nalezng im opieke na wysokim poziomie”.

Czlonkini Rady Miasta Nowy Jork Alexa Avilés powiedziata: ,\Wtadze stanu Nowy
Jork muszg konsekwentnie wspierac rozszerzanie dostepu do ustug jezykowych, aby
pomdéc mieszkancom w korzystaniu z ustug publicznych i opieki. Jest to swiatta
inicjatywa, ktéra poprawi stan zdrowia publicznego”.

Czlonkini Rady Miasta Nowy Jork Mercedes Narcisse powiedziala: ,Jako
przewodniczgca Komisji Rady Miasta ds. Szpitali oraz imigrantka, ktéra przybyta do
tego kraju, praktycznie nie znajgc jezyka angielskiego, doskonale wiem, jak
oniesmielajgce mogg byc¢ proby skorzystania ze skomplikowanego systemu opieki
zdrowotnej bez mozliwosci jasnej komunikacji. Osoby potrzebujgce pomocy medycznej
nie powinny czu¢ dezorientacji, strachu ani bezradnosci. Podpisanie tej ustawy przez
gubernator Hochul stanowi ogromny krok w kierunku zapewnienia prawdziwej rownosci
w naszym systemie opieki zdrowotnej. Wymog wprowadzenia przez szpitale
kompleksowych programdéw pomocy jezykowej znaczgco przyczyni sie do poprawy
bezpieczenstwa pacjentow, zniwelowania nierobwnosci i zapewnienia wszystkim
mieszkancom stanu Nowy Jork godnego traktowania w krytycznych momentach”.

Hiti
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