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GUBERNATOR HOCHUL PISZE PISMO DO FIRM ZAJMUJĄCYCH SIĘ 
TWORZENIEM OPARTYCH NA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI TZW. TOWARZYSZY 

WIRTUALNYCH, INFORMUJĄC JE O WEJŚCIU W ŻYCIE WYMOGÓW 
DOTYCZĄCYCH ZABEZPIECZEŃ  

  
Pierwsze w kraju prawo nakłada na firmy oferujące wirtualnych towarzyszy AI 

obowiązek wdrożenia funkcji bezpieczeństwa oraz wprowadzania powiadomień 
przerywających użytkownikom długotrwałe korzystanie z usług  

  
Wirtualni towarzysze AI muszą teraz wykrywać treści dotyczące autoagresji, 

wdrażać odpowiednie protokoły bezpieczeństwa oraz kierować użytkowników do 
ośrodków interwencji kryzysowej  

  
Efekt zobowiązania gubernator do ochrony mieszkańców stanu Nowy Jork przed 
szkodami cyfrowymi oraz do promowania wykorzystania sztucznej inteligencji dla 

dobra publicznego.  
  

Treść pisma wystosowanego do firm jest dostępna tutaj  
  
  
Gubernator Kathy Hochul ogłosiła dziś, że w stanie Nowy Jork obowiązują wiodące w 
kraju zabezpieczenia dla firm zajmujących się tworzeniem opartych na sztucznej 
inteligencji tzw. wirtualnych towarzyszy (AI companions). Ustawa, promowana jako 
część budżetu wykonawczego gubernator na początku tego roku, zobowiązuje 
operatorów wirtualnych towarzyszy AI do wdrożenia funkcji bezpieczeństwa oraz 
wprowadzania powiadomień przerywających użytkownikom długotrwałe korzystanie z 
tych systemów. Wirtualni towarzysze są teraz zobowiązani do wykrywania i reagowania 
na sygnały o myślach samobójczych lub samookaleczeniach, w tym przekierowywania 
użytkownika do ośrodków pomocy. Prawo zobowiązuje także operatorów wirtualnych 
towarzyszy do informowania i przypominania użytkownikom co trzy godziny 
nieprzerwanego korzystania, że nie wchodzą w interakcję z człowiekiem. Ustawa w 
sprawie wirtualnych towarzyszy opiera się na zobowiązaniu gubernator do ochrony 
mieszkańców stanu Nowy Jork przed szkodami cyfrowymi i rozszerzania sztucznej 
inteligencji dla dobra publicznego. List otwarty, który został wysłany do firm można 
przeczytać tutaj.  
  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2025-11%2FCompanion_AI_Letter.pdf&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C56b43d8e42ef4a83fce608de206b331c%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638983841953440441%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1Ti7ByPsrUVTLqIX8VTpa7t9A67jo5OiDsdV1IraGco%3D&reserved=0
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„Obowiązkiem liderów jest zadbanie o to, aby innowacyjne technologie kształtujące 
nasz świat chroniły również tych, którzy z nich korzystają, zwłaszcza młodych ludzi w 
całym stanie”, powiedziała gubernator Hochul. „Z niecierpliwością czekam na 
współpracę z firmami i moimi partnerami w rządzie stanowym, aby zapewnić, że stan 
Nowy Jork pozostanie światowym liderem w wytyczaniu ścieżki ku przyszłości 
odpowiedzialnej sztucznej inteligencji”.  
  
Prokurator generalna Letitia James powiedziała: „Historie osób, które zostały 
zachęcone przez boty AI do skrzywdzenia siebie lub odebrania sobie życia, są głęboko 
poruszające i tragiczne. Firmy tworzące wirtualnych towarzyszy mają obowiązek 
chronić swoich użytkowników i zapewniać, że ich produkty nie manipulują ani nie 
wyrządzają szkody osobom korzystającym z tych produktów. Żadna firma nie powinna 
być w stanie czerpać zysków z wirtualnego towarzysza, który naraża swoich 
użytkowników na ryzyko. Dziękuję gubernator Hochul za podjęcie zdecydowanych 
działań w celu zapewnienia, że stan Nowy Jork pozostanie liderem w dziedzinie 
bezpieczeństwa sztucznej inteligencji i nie zawaham się pociągnąć firm do 
odpowiedzialności za wyrządzanie mieszkańcom stanu Nowy Jork szkód za pomocą 
niebezpiecznych produktów AI”.  
  
Tzw. „wirtualni towarzysze” są zaprojektowani tak, aby symulować relacje 
międzyludzkie — na przykład udając przyjaciela lub romantycznego partnera. Systemy 
te mogą zapamiętywać dane osobowe, dostosowują swoją osobowość do preferencji 
użytkownika i są zaprojektowane tak, by utrzymać jego zaangażowanie. Ostatnie 
raporty wskazują na rosnące wykorzystanie wirtualnych towarzyszy, a niektórzy 
eksperci ostrzegają, że systemy te nie są bezpieczne dla osób nieletnich lub 
przedstawicieli innych wrażliwych grup. Aby chronić mieszkańców stanu Nowy Jork 
przed szkodami cyfrowymi, w ramach uchwalonego budżetu na rok fiskalny 2026 
Gubernator Hochul wprowadziła nowe zabezpieczenia, ustanawiając je jako Artykuł 47 
Ustawy o działalności gospodarczej (General Business Law Article 47). Przepisy te 
zobowiązują firmy do wdrożenia środków bezpieczeństwa dla użytkowników oraz 
zapewnienia im dostępu do zasobów i pomocy.  
  
Obowiązki wynikające z nowego prawa  
Od 5 listopada 2025 r. operatorzy wirtualnych towarzyszy muszą:  

• Wdrożyć protokoły bezpieczeństwa dla celów interwencji kryzysowej: Wirtualni 
towarzysze muszą wykrywać oznaki myśli samobójczych lub samookaleczenia i 
niezwłocznie kierować użytkowników do dostawców usług kryzysowych.  

• Przerywać nadmiernie stosowanie: Wyraźnie i regularnie informować 
użytkowników, że wchodzą w interakcję ze sztuczną inteligencją, a nie z 
człowiekiem — w tym poprzez widoczne powiadomienia na początku sesji oraz 
cykliczne przypomnienia co trzy godziny nieprzerwanego korzystania z 
wirtualnego towarzysza.  

  



Nieprzestrzeganie przepisów będzie skutkować karami egzekwowanymi przez 
prokurator generalną stanu Nowy Jork, a wszelkie zebrane grzywny pomogą w 
finansowaniu programów zapobiegania samobójstwom w stanie Nowy Jork.  
  
Senator stanu Kristen Gonzalez powiedziała: „Jestem naprawdę dumna, że mogłam 
współpracować z legislaturą stanową i gubernator, aby stworzyć przepisy dotyczące 
sztucznej inteligencji, takich jak ta ustawa w sprawie wirtualnych towarzyszy. Wraz z 
upowszechnianiem się narzędzi AI, takich jak chatboty, obserwujemy w czasie 
rzeczywistym efekty regulacji dostosowanych do dynamicznego rozwoju technologii. 
Firmy już teraz zmieniają swoje zasady, aby chronić dzieci i monitorować niektóre 
rodzaje treści, takie jak porady medyczne, prawne lub finansowe. Dziękuję gubernator 
Hochul za jej cel uczynieniu ze stanu Nowy Jork odpowiedzialnego lidera w dziedzinie 
sztucznej inteligencji i nie mogę się doczekać wspólnej pracy nad dalszym uchwalaniem 
przepisów, które stawiają dobro publiczne na pierwszym miejscu”.  
  
Członek Zgromadzenia Steve Otis powiedział: „Budżet stanowy na lata 2025-26 
zawiera znaczące zabezpieczenia i powiadomienia dla użytkowników korzystających z 
wirtualnych towarzyszy. Szczególne znaczenie ma obowiązek podjęcia „uzasadnionych 
wysiłków w celu wykrycia i zareagowania na myśli samobójcze lub chęć 
samookaleczenia wyrażone przez użytkownika” oraz powtarzające się powiadomienie, 
że użytkownik komunikuje się z narzędziem sztucznej inteligencji, a nie z człowiekiem. 
Te zabezpieczenia stanowią kolejny przykład przywództwa gubernator Hochul oraz obu 
izb legislatury w nadążaniu za szybko rozwijającymi się technologiami, takimi jak 
sztuczna inteligencja”.  
  

###  
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