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GOUVÈNÈ HOCHUL AVÈTI NOUYÒKÈ KONT SMS ANAKAN AK SIT ENTÈNÈT 
IMITASYON K AP CHÈCHE ENFÒMASYON PÈSÒNÈL  

  
Eskwokri yo reklame kliyan dwe amann pou tikè trafik oswa pou frè E-ZPass yo  

  
Yo fè sitwèb 'imitasyon' yo pou sanble ak paj wèb ofisyèl DMV a oswa paj 

koleksyon peyaj yo  
  
  
Gouvènè Kathy Hochul te avèti Nouyòkè yo jodi a sou nouvo tantativ pou vòlè 
enfòmasyon pèsonèl yo pa moun ki pretann yo se Depatman Veikil ak Motè 
(Department of Motor Vehicles, DMV) Eta Nouyòk oswa ajans peyaj yo. Koupab yo 
konsevwa fo sit entènèt ak mesaj tèks eskwokri pou yo parèt lejitim, tout sa pou twonpe 
moun pou yo bay enfòmasyon pèsonèl ki ka itilize pou komèt vòl idantite ak fwod.  
  
"Pandan m ap travay di pou m mete lajan nan pòch Nouyòkè yo, eskamotè yo ap itilize 
mesaj tèks twonpri pou fè opoze a — pran lajan ou te travay di pou li ak enfòmasyon 
pèsonèl ou nan pwosesis la", Gouvènè Hochul te deklare. "M ap kanpe pou m 
goumen kont konplo sa yo, epi m ap toujou defann Nouyòkè yo kont nenpòt moun k ap 
eseye pwofite de yo. Nou di ase."  
  
Eskamotè yo souvan vize granmoun aje yo ak lòt Nouyòkè vilnerab yo, yo itilize yon 
langaj ijan pou fè presyon sou viktim yo pou yo aji rapidman. Yo ankouraje Nouyòkè yo 
pou yo pran nouvèl fanmi, zanmi oswa vwazen ki ka gen plis risk pou yo tonbe viktim 
konplo sa yo.  
  
Ou ka jwenn yon egzanp sit entènèt ki 'fo' isit la.  
  
Eskrokri yo pretann yo soti nan DMV epi pretann gen yon pèmi kondwi ki pral sispann. 
Apre sa, yo bay yon delè trè kout pou peman. Eskwokri anvan yo te pretann gen moun 
ki te deklare ke yo te prè pou sispann kont E-ZPass yo. Sitwèb ofisyèl DMV a se 
dmv.ny.gov.  
  
Si ou te pataje enfòmasyon pèsonèl ou yo, ou ta dwe tcheke rapò kredi ou yo 
regilyèman tou. Ou ka kontakte nenpòt nan twa ajans rapò kredi yo (TransUnion, 
Equifax, ak Experian) pou mete yon alèt jèl kredi oswa fwod sou kont ou.  
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Ou ta dwe chanje modpas ou yo tou, tcheke òdinatè w oswa aparèy ou yo pou viris, epi 
avèti bank ou ak lòt konpayi ou gen kont avèk yo.  
  
Tèks èskwokri ak sit entènèt imitasyon yo fèt pou jwenn done oswa enfòmasyon 
pèsonèl sansib pou itilize pou komèt vòl idantite oswa twonpe benefisyè a pou enstale 
lojisyèl malisye sou yon òdinatè oswa yon aparèy mobil.  
  
DMV te kreye yon paj sou sit entènèt li a konsènan atak èskwokri sa yo. Ou ka jwenn 
egzanp mesaj tèks yo la tou.  
  
Depatman Sèvis Teknoloji Enfòmasyon (Information Technology Services) Eta Nouyòk 
la ofri konsèy sou kijan pou evite atak èskwokri sa yo.  
  

• Fè atansyon ak tout kominikasyon ou resevwa yo, menm sa yo ki pretann soti 
nan "antite ou fè konfyans." Fè atansyon lè w ap klike sou nenpòt lyen ki nan 
mesaj sa yo. Si w gen dout, pa klike.  

• Pa voye enfòmasyon pèsonèl ou pa imèl. Biznis lejitim yo p ap mande itilizatè yo 
pou voye enfòmasyon pèsonèl sansib pa imèl.  

• Siveye siy revelatè yo: move òtograf oswa gramè, itilizasyon menas, oswa URL 
la ki pa koresponn ak sa ki nan sit lejitim nan.  

• Fè atansyon ak kantite enfòmasyon ou poste sou entènèt la. Mwens enfòmasyon 
ou pibliye, mwens done ou mete a dispozisyon yon kriminèl sou entènèt pou 
itilize nan devlope yon potansyèl atak oswa fwod.  

  
Men yon egzanp ak kisa dènye tèks eskwokri a sanble.  
  
Anplis de sa, Otorite Thruway Eta Nouyòk la ak Pon ak Tinèl MTA yo ap ogmante 
konsyantizasyon sou tèks eskwokri k ap chèche kolekte frè E-ZPass oswa frè peyaj pa 
lapòs. E-ZPass oubyen Tolls By Mail p ap janm voye yon tèks oswa yon imèl pou 
mande enfòmasyon pèsonèl sansib. Depi lansman Congestion Relief (Soulajman 
Kongrè) an Janvye, eskwokri mesaj tèks ki soti nan "NY Toll Services" oswa lòt non 
fwod ap chèche kolekte peyaj pou Zòn Congestion Relief la. Yo konseye Nouyòkè yo 
pou yo pa aksede ak okenn lyen ki nan mesaj la oswa pou yo pa kominike avèk mesaj 
la. Kominikasyon reyèl ki soti nan E-ZPass Nouyòk la pral non sèlman refere kliyan yo 
sou sitwèb E-ZPass NY la.  
  
Si w gen dout, rele E-ZPass nan 1-800-333-8655 oubyen Tolls by Mail nan 1-844-826-
8400 pou jwenn asistans.  
  
Komisè Depatman Veyikil ak Motè Eta Nouyòk (New York State Department of 
Motor Vehicles) la, Mark J.F. Schroeder, te deklare, "DMV pa voye tèks bay kliyan 
nou yo pou mande peman imedyat, epi sit entènèt nou an bay enfòmasyon anwo pou 
ede itilizatè yo konnen li lejitim. Si ou te bay enfòmasyon pèsonèl atravè youn nan fwod 
sa yo, ou ta dwe revize deklarasyon kont finansye ou pou tcheke si gen chaj ki pa 
otorize."  
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Direktè Egzekitif Otorite Thruway (Thruway Authority) Eta Nouyòk la, Frank G. 
Hoare, te deklare, "Otorite Thruway la angaje l pou sekirite ak pwoteksyon enfòmasyon 
pèsonèl kliyan nou yo. Ogmantasyon fwod mesaj tèks ak lòt tantativ fwod pa eskamotè 
pou kolekte done pèsonèl mete konsomatè yo an danje. Nou ankouraje tout moun pou 
yo rete enfòme sou fwod sa yo pou pwoteje done pèsonèl yo. Si kliyan yo gen dout, yo 
ka kontakte E-ZPass oubyen Tolls by Mail dirèkteman, nan telefòn oubyen sou sitwèb 
ofisyèl la, anvan yo klike sou nenpòt lyen yo voye ba yo pa mesaj tèks."  
  
Prezidan MTA Bridges and Tunnels, Catherine Sheridan, te deklare, "Si moun 
resevwa yon tèks nan men yon nimewo enkoni k ap enstwi yo pou yo peye peyaj Zòn 
Soulajman Konjesyon an, se pa yon kominikasyon otorize ki soti nan E-ZPass oswa 
MTA a. Eskwokri mesaj tèks ki soti nan "NY Toll Services" oswa lòt non fwod ap chèche 
kolekte peyaj pou Zòn Soulajman Konjesyon an. Nou konseye w pou w pa aksede 
okenn lyen ki nan mesaj la oswa pou w pa kominike avèk mesaj la."  

  
###  
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