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ALARM KONSUMENCKI: W ZWIĄZKU Z TYM, ŻE NOWE CŁA TARYFY I ROSNĄCE 
KOSZTY SKŁANIAJĄ DO WCZEŚNIEJSZYCH PRZYGOTOWAŃ, GUBERNATOR 

HOCHUL OSTRZEGA MIESZKAŃCÓW STANU NOWY JORK PRZED 
POTENCJALNYMI OSZUSTWAMI ZWIĄZANYMI Z ZAKUPAMI SZKOLNYMI  

  
Wzrost kosztów artykułów szkolnych spowodowany inflacją i zbliżającymi się 

taryfami celnymi otwiera drogę dla oszustów, którzy chcą to wykorzystać  
  

Podczas drugiego największego w roku wydarzenia związanego z wydatkami, 
gubernator apeluje do rodziców i uczniów, aby uważali na okazje związane z 

powrotem do szkoły, które wydają się „zbyt piękne, aby mogły być prawdziwe”  
  
  
W związku z tym, że nowe cła i inflacja skłaniają do wcześniejszych przygotowań, 
gubernator Kathy Hochul ostrzegła dziś mieszkańców stanu Nowy Jork przed 
oszustwami związanymi z zakupami szkolnymi. Wraz z rosnącymi cenami i możliwymi 
brakami w zaopatrzeniu, oszuści próbują wykorzystać kupujących szukających okazji i 
oszczędności podczas zbliżającego się sezonu szkolnego.  
  
„Chcemy, aby rodziny cieszyły się pozostałą częścią lata, a nie spędzały je na 
zmaganiu się z oszustwami podczas zakupów w przygotowaniu na nadchodzący rok 
szkolny”, powiedziała gubernator Hochul. „Jako pierwsza mama, będąca 
jednocześnie gubernatorem stanu Nowy Jork wiem, jak ważne jest kupowanie 
produktów po niższych cenach — dlatego ciężko pracowałam, aby więcej pieniędzy 
wróciło do waszych kieszeni, ale wprowadzane przez Biały Dom cła zabiorą je z 
powrotem. Przy tych zawyżonych kosztach rodziny muszą zachować czujność przed 
potencjalnymi oszustwami, jeśli oferta jest zbyt dobra, aby mogła być prawdziwa”.  
  
Sekretarz stanu Nowy Jork Walter T. Mosley powiedział: „W obliczu inflacji i obaw o 
potencjalne cła, wielu mieszkańców stanu Nowy Jork robi zakupy wcześniej i szuka 
najlepszych ofert w związku z powrotem ich dzieci do szkoły. Niestety, oszuści 
postrzegają to jako okazję do wykorzystania rodzin, które próbują planować z 
wyprzedzeniem i trzymać się swoich budżetów. Przed rozpoczęciem szkolnych 
zakupów zapoznaj się z poniższymi wskazówkami Wydziału Ochrony Konsumentów 
(Division of Consumer Protection), aby chronić swoje ciężko zarobione pieniądze”.  
  



Zakupy związane z powrotem do szkoły są drugim co do wielkości wydarzeniem w roku, 
a przy taryfach, które już obciążają budżety domowe, ten sezon stanowi wyjątkowe 
wyzwanie dla rodziców i uczniów, którzy chcą wdrożyć strategie oszczędzania. Oszuści 
często wykorzystują te sytuacje, stosując różne taktyki, które mogą prowadzić do strat 
finansowych i naruszenia danych osobowych.  
  
Jak uniknąć oszustw związanych z zakupami szkolnymi:  

• Uważaj na fałszywe reklamy i strony internetowe. Ponieważ oszuści stają się 
coraz bardziej wyrafinowani, fałszywe strony internetowe często przypominają 
legalne witryny z wiarygodnie wyglądającymi logo, zdjęciami i opcjami płatności. 
Jeśli witryna reklamuje swoje produkty po wyjątkowo niskich cenach lub oferuje 
znaczne przeceny, konsumenci powinni zachować ostrożność i dokładnie 
zweryfikować legalność sprzedawcy.  

• Dowiedz się, jak rozpoznać wiadomości phishingowe. Oszuści mogą wysyłać 
phishingowe wiadomości e-mail lub SMS-y do uczniów i rodziców z informacją, 
że przegapili dostawę przyborów szkolnych. W takich wiadomościach e-mail lub 
SMS-y odbiorcy proszeni są o kliknięcie linku w celu zmiany harmonogramu 
dostawy. Taki link albo zalewa komputery lub telefony ofiar złośliwym 
oprogramowaniem, albo wysyła je na fałszywe strony internetowe, które żądają 
ich danych osobowych i informacji o płatnościach.  

• Zachowaj ostrożność w przypadku niechcianych telefonów oferujących 
materiały przygotowujące do testów. Gdy uczniowie szkół średnich 
przygotowują się do testów SAT w tym roku szkolnym, rodzice i uczniowie 
powinni zachować ostrożność w obliczu niechcianych telefonów oferujących 
materiały przygotowujące do testów. College Board nie wykonuje niechcianych 
połączeń ani nie prosi o podanie poufnych informacji, w tym numerów 
ubezpieczenia społecznego lub numerów kart kredytowych. Więcej informacji i 
wskazówek na ten temat można znaleźć w opublikowanym przez Departament 
Stanu Nowy Jork (Department of State, DOS) ostrzeżeniu dla konsumentów z 
listopada 2024 r.  

• Upewnij się, że wiesz, kto jest sprzedawcą. Najwięksi sprzedawcy detaliczni 
mogą zezwalać sprzedawcom zewnętrznym na wystawianie produktów w swojej 
witrynie, a ci sprzedawcy mogą mieć inne zasady sprzedaży lub zwrotów, które 
różnią się od największych sprzedawców detalicznych. Konsumenci powinni 
dokładnie zapoznać się z obowiązującymi zasadami dotyczącymi kupowanych 
przedmiotów i upewnić się, że nie mają zastrzeżeń do sprzedającego.  

• Zwróć uwagę na zasady dotyczące zwrotów towarów i kosztów. Sprzedawcy 
detaliczni muszą opublikować swoją politykę zwrotów. Jeśli polityka zwrotów nie 
została opublikowana, konsumenci mają zazwyczaj do 30 dni od daty zakupu na 
uzyskanie pełnego zwrotu pieniędzy lub kredytu sklepowego za pokwitowaniem. 
Więcej wskazówek można znaleźć w ostrzeżeniu dla konsumentów z grudnia 
2024 r. Od 7 sierpnia 2025 r. polityka ta będzie miała również zastosowanie do 
sprzedawców internetowych sprzedających produkty w stanie Nowy Jork.  

• Jeśli to możliwe, do zakupów online używaj karty kredytowej. Karty 
kredytowe zazwyczaj oferują ochronę przed oszustwami i mogą być objęte 
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zerową odpowiedzialnością za oszustwa. Uważaj na strony internetowe, które 
proszą o płatności za pomocą kart podarunkowych lub aplikacji do przelewów 
gotówkowych.  

• Uważaj na fałszywe kupony w mediach społecznościowych. Jeśli kupon nie 
pochodzi od uznanego dystrybutora kuponów, producenta lub konkretnego 
sklepu, należy zachować ostrożność.  

Zwracaj szczególną uwagę na dane osobowe:  

• Uważaj na wiadomości phishingowe, SMS-y lub telefony mające na celu 
kradzież danych osobowych. Oszuści często podszywają się pod legalne 
organizacje i wysyłają wiadomości phishingowe dotyczące fałszywych 
stypendiów, grantów, niezapłaconego czesnego lub innych powiązanych oszustw 
wymierzonych w studentów. Te nieuczciwe taktyki koncentrują się na kradzieży 
poufnych informacji, takich jak numery ubezpieczenia społecznego, hasła, dane 
konta bankowego i inne informacje o koncie. E-maile te często stwarzają 
poczucie pilności, nakłaniając konsumentów do podjęcia natychmiastowych 
działań. Zawsze weryfikuj organizację i sprawdzaj, co ci powiedziano.  

• Rozpoczynając nowy rok akademicki, studenci mogą poznać zasady 
zapobiegające kradzieży tożsamości. Dokumenty osobiste, książeczki 
czekowe, wyciągi z kart kredytowych i inne dokumenty osobiste powinny być 
zawsze bezpiecznie zamknięte. Podczas wyszukiwania i ubiegania się o 
pożyczki studenckie lub inne wnioski o pomoc finansową, nigdy nie udostępniaj 
danych osobowych przez telefon lub Internet, chyba że to Ty jesteś osobą 
inicjującą kontakt. Więcej wskazówek można znaleźć w opublikowanym przez 
DOS ostrzeżeniu dla konsumentów z sierpnia 2024 r., które jest dostępne tutaj.  

• Jeśli jesteś rodzicem, chroń dokumenty zawierające dane osobowe 
dziecka. Dowiedz się, gdzie przechowywane są informacje o Twoim dziecku. 
Zapytaj, w jaki sposób organizacje pozaszkolne i kluby sportowe zabezpieczają 
swoją dokumentację: Czy zapisy cyfrowe są połączone z Internetem, a jeśli tak, 
to czy są zaszyfrowane? Czy fizyczne zapisy są zamknięte w szafkach na 
dokumenty? Kto ma dostęp?  

• Zachowaj ostrożność, podając dane identyfikacyjne podczas rejestracji na 
zajęcia pozaszkolne i do klubów sportowych. Jeśli zostaniesz poproszony(-a) 
o podanie numeru ubezpieczenia społecznego (SSN), zapytaj, dlaczego jest on 
potrzebny i poproś o użycie innego identyfikatora. Często organizacje dołączają 
prośbę o nadanie numeru SSN jako formalność i może to nie być obowiązkowe.  

• Jeśli jesteś rodzicem, omów z dziećmi wskazówki dotyczące 
bezpieczeństwa w Internecie, takie jak tworzenie silnych haseł i ustawianie 
kont społecznościowych jako prywatnych. Odrzucaj zaproszenia do grona 
znajomych od nieznajomych i nie klikaj załączników ani linków w niechcianych 
wiadomościach e-mail i SMS. Aby uzyskać więcej informacji na temat 
bezpieczeństwa dzieci oraz sposobów ochrony i wspierania dzieci w Internecie, 
kliknij tutaj.  

Informacje na temat Wydziału Ochrony Konsumentów Stanu Nowy Jork  
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Śledź Departament Stanu Nowy Jork na Facebooku, X (wcześniej znanym jako Twitter)  
i Instagramie i zaglądaj tam w każdy wtorek, aby uzyskać więcej praktycznych 
wskazówek, które edukują i wzmacniają pozycję klientów z stanu Nowy Jork w różnych 
tematach. Zarejestruj się tutaj, aby otrzymywać ostrzeżenia konsumenckie 
bezpośrednio na swój adres e-mail lub telefon.  
  
Wydział Ochrony Konsumentów Stanu Nowy Jork świadczy usługi mediacji między 
konsumentami a firmami w przypadku braku możliwości samodzielnego osiągnięcia 
porozumienia przez konsumenta. Infolinia pomocy dla klientów 1-800-697-1220 jest 
dostępna od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:30 do 16:30, z wyłączeniem świąt 
stanowych, a skargi klientów można składać w dowolnym momencie pod adresem 
www.dos.ny.gov/consumerprotection . Z Wydziałem można również skontaktować się 
za pośrednictwem X pod adresem @NYSConsumer lub Facebook.  
  

###  
  
  

Dodatkowe wiadomości są dostępne na stronie www.governor.ny.gov 
Stan Nowy Jork | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  

Zarejestruj się, aby otrzymywać najnowsze informacje z biura gubernatora: ny.gov/signup | Wyślij SMS o 
treści NEW YORK na numer 81336 

 
ZREZYGNUJ 
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