
 
즉시 배포용: 2025년 8월 7일  KATHY HOCHUL 주지사 

 
 

소비자 경고: HOCHUL 주지사, 관세 도입과 비용 상승으로 이른 준비가 필요해진 

가운데, 뉴욕 주민에게 개학 맞이 쇼핑 사기 위험에 대해 경고  

  

물가 상승과 관세 도입으로 학기 필수품 비용이 높아지면서 사기가 기승을 부릴 가능성  

  

연중 두 번째로 소비가 높은 기간을 맞이해, 주지사는 학부모와 학생들에게 '너무 싼' 

학용품 판매에 주의할 것을 당부  

  
  

Kathy Hochul 주지사는 오늘 관세 도입과 비용 상승으로 이른 준비가 필요해진 가운데, 

뉴욕 주민에게 개학 맞이 쇼핑 사기 위험에 대해 경고했습니다. 물가가 상승하고 공급이 

부족해 상점에 재고가 부족해질 가능성이 있는 가운데, 사기꾼들은 개학을 맞이해 

비용을 줄이려는 소비자를 노립니다.  

  

Hochul 주지사는 이렇게 말했습니다. "가족들은 남아 있는 여름 방학 기간에 사기 

피해를 당하는 것이 아니라, 다음 학기를 준비하며 즐겁게 보내야 합니다. 자녀를 둔 첫 

번째 엄마 주지사로서 저는 적은 비용으로 개학 준비를 하는 것이 얼마나 중요한지 잘 

알고 있습니다. 그리고 이것이 바로 제가 직접 자금을 지원해온 이유입니다. 그러나 

백악관의 관세 부과로 이러한 지원이 무력화될 위기에 처했습니다. 비용이 상승하면서, 

만약 너무 싼 가격을 제시한다면 사기 가능성을 의심해보는 것이 좋습니다."  

  

Walter T. Mosley 뉴욕 주무장관은 이렇게 말했습니다. "물가 상승과 관세 우려 등으로 

인해, 많은 뉴욕 주민들이 서둘러 개학 준비를 하고 있습니다. 가족들은 미리 계획해 예산 

내에서 준비를 마치고자 하는 것인지만, 불행히도 사기꾼들은 이것을 절호의 기회로 

보고 있습니다. 개학 준비 쇼핑을 시작하기 전, 소비자 보호국(Division of Consumer 

Protection)의 유의사항을 숙지하여 힘들게 번 돈을 지킵시다."  

  

개학 시즌은 연중 두 번째로 큰 지출이 발생하는 기간입니다. 관세 도입으로 이미 가정의 

소비가 영향을 받는 가운데, 이번 개학 시즌은 비용을 줄이고자 하는 학부모와 학생에게 

매우 어려운 시기가 되고 있습니다. 사기꾼들은 이러한 상황에서 다양한 수법을 활용해 

개인 정보를 빼앗아가고 금전적 손해를 입힙니다.  

  

개학 시즌 쇼핑 사기를 막는 법  



• 가짜 광고 및 웹사이트에 주의. 사기꾼들의 수법이 정교해지면서 공식 웹사이트와 

유사해보이는 가짜 웹사이트에서는 그럴듯해보이는 로고와 사진, 지불 수단 등을 

지원합니다. 웹사이트에서 매우 저렴한 가격을 내세우거나 엄청난 할인율을 

광고할 경우, 소비자들은 주의를 기울여 정식 판매자 여부를 확인해야 합니다.  

• 피싱 이메일 판별법. 사기꾼은 학생과 학부모에게 학용품 배달이 되지 않았다는 

문자나 피싱 메일을 보낼 수 있습니다. 이러한 이메일과 문자는 수신인에게 

배송일 재지정을 위해 링크를 클릭할 것을 요구합니다. 해당 링크를 클릭하면 

피해자의 컴퓨터나 핸드폰에 악성프로그램이 설치되거나, 가짜 웹사이트로 

이동하게 되어 개인정보 또는 지불 정보 등을 요구받게 됩니다.  

• 미리 신청하지 않았는데 시험 대비 자료를 제공하겠다는 연락에 주의. 올해 SAT 

시험을 준비하는 고등학생의 경우, 학부모와 학생은 미리 신청하지 않았는데 시험 

대비 자료를 제공하겠다는 연락에 주의해야 합니다. 대학 위원회(College 

Board)는 신청하지 않았는데 연락을 미리 취하지 않으며, 사회보장번호 또는 

신용카드 번호 등 민감한 정보를 요구하지 않습니다. 해당 내용에 대한 자세한 

정보는 뉴욕주 주무부(Department of State, DOS)의 2024년 11월 소비자 

알림에서 확인할 수 있습니다.  

• 판매자 정보 확인. 대형 소매업자는 사이트에서 제3자가 판매하는 상품을 

소개하는 경우가 있습니다. 그리고 이러한 판매자들은 대형 소매업자와는 다른 

판매 또는 환불 정책을 가지고 있을 수 있습니다. 소비자들은 구매하는 상품에 

적용되는 정책을 세심하게 확인하고 신뢰할 수 있는 판매자를 선택해야 합니다.  

• 환불 및 교환 정책 확인. 소매업자들은 반드시 환불 정책을 게시합니다. 환불 

정책이 게시되어 있지 않을 경우, 영수증을 보관한 소비자는 일반적으로 

구매일로부터 최대 30일까지 전액을 환불받거나 상응하는 상점 크레딧으로 

돌려받을 수 있습니다. 더욱 많은 정보는 2024년 12월 소비자 알림에서 확인할 수 

있습니다. 2025년 8월 7일 기준, 해당 정책은 뉴욕에서 상품을 판매하는 온라인 

소매업체에도 적용됩니다.  

• 가능한 경우 온라인 구매 시 신용카드 사용. 신용카드는 일반적으로 사기 보호 

서비스를 제공하며, 사기 피해를 입었을 때 책임을 지지 않아도 되는 경우가 

있습니다. 기프트 카드나 현금 이체 앱을 통해 지불하도록 요구하는 온라인 

사이트에 주의하십시오.  

• 소셜 미디어 상의 가짜 쿠폰에 주의. 쿠폰 발행자, 제조업체, 상점 등을 신뢰할 수 

없는 경우, 주의하십시오.  

개인정보 보호에 주의:  

• 개인정보를 노리는 피싱 이메일, 문자, 전화에 주의. 사기꾼은 적법한 단체를 

사칭하여 가짜 장학금, 보조금, 미납 등록금, 기타 학생과 관련된 피싱 이메일을 

보냅니다. 이러한 기만적인 술책의 목표는 사회보장번호, 비밀번호, 계좌번호, 

기타 계정 정보 등 민감한 정보를 알아내는 것입니다. 이러한 이메일은 

일반적으로 긴급성을 가장하여 소비자들이 즉각 반응하게 만듭니다. 항상 단체를 

확인하고 메시지 내용이 사실인지 확인하십시오.  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fnews%2Fconsumer-alert-new-york-department-states-division-consumer-protection-warns-parents-and-high&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736456399%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YNTdPiI6lTLhBUL42fg9E3ywAD7gqh3GjzPNeSr5Nac%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fnews%2Fconsumer-alert-new-york-department-states-division-consumer-protection-warns-parents-and-high&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736456399%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YNTdPiI6lTLhBUL42fg9E3ywAD7gqh3GjzPNeSr5Nac%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fnews%2Fconsumer-alert-new-york-department-states-division-consumer-protection-provides-tips-help&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736492049%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=t57JzCRuICRSMgiQsKIbLvuNc30QKGYG0uiY5fDdXv0%3D&reserved=0


• 새로운 학년 시작에 앞서 대학생들은 신원 도용 방지 방법 숙지. 개인 서류, 

수표책, 신용카드 명세서 등 개인 서류는 반드시 안전하게 보관해야 합니다. 

학자금 대출이나 기타 재정 지원을 신청하려고 할 때, 먼저 연락한 것이 아니라면 

절대 전화나 인터넷으로 개인정보를 공유하지 마십시오. 더욱 많은 정보는 DOS의 

2024년 8월 소비자 알림 여기에서 확인할 수 있습니다.  

• 학부모는 자녀의 개인정보가 담긴 서류 보호. 자녀의 정보가 포함되어 있는 곳이 

어디인지 확인합니다. 방과후 단체 및 스포츠 클럽이 이러한 기록을 어떻게 

보관하는지 확인합니다. 디지털 기록은 인터넷에 연결되어 있는지? 연결되어 

있다면 암호화되어 있는지? 실물 기록은 자물쇠가 달린 캐비넷에 보관하는지? 

누가 접근할 수 있는지?  

• 방과후 활동 및 스포츠 클럽 등록을 위해 정보를 제공할 때 주의. 

사회보장번호(Social Security number, SSN) 제시를 요구받는다면, 왜 이런 

정보가 필요하며 다른 방식으로 신원 확인을 할 수 없는지 묻습니다. 많은 경우 

단체의 SSN 요청은 단순히 요식 행위이며, 의무 사항이 아닐 수 있습니다.  

• 강력한 비밀번호 사용과 소셜 미디어 계정을 프라이빗으로 유지하는 등 학부모는 

자녀와 인터넷 안전 팁에 대해 논의. 낯선 사람의 친구 요청은 거절하고 신청하지 

않은 이메일이나 문자 메시지에 포함된 첨부파일이나 링크는 클릭하지 않습니다. 

자녀의 안전을 지키고 온라인에서 자녀를 안전하게 지원하는 방법에 대한 자세한 

정보는 여기에서 확인해 주십시오.  

뉴욕주 소비자 보호부 소개  

Facebook, X(과거 Twitter), Instagram에서 뉴욕 주무부를 팔로우하고 매주 화요일에 

방문하여 다양한 주제에 대해 뉴욕 소비자를 교육하고 힘을 실어주는 보다 실용적인 

팁을 확인하세요. 이메일 또는 전화로 소비자 알림 정보를 직접 받으려면 여기에서 

등록하십시오.  

  

뉴욕주 소비자 보호부는 소비자가 스스로 문제를 해결하지 못할 경우, 소비자와 기업 

사이에서 해결책을 찾기 위해 임의적으로 중재를 시도합니다. 소비자 지원 헬프라인 1-

800-697-1220은 주 공휴일을 제외하고 월요일부터 금요일까지 오전 8시 30분부터 오후 

4시 30분까지 이용할 수 있으며, 소비자 불만은 

www.dos.ny.gov/consumerprotection에서 언제든지 제기할 수 있습니다. 소비자 

보호국은 또한 X의 @NYSConsumer 계정 또는 페이스북(Facebook)을 통해 연락할 수 

있습니다.  

  
###  

  
  

다음 웹 사이트에 더 많은 뉴스가 있습니다: www.governor.ny.gov 

뉴욕주 | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  
주지사 사무실에 업데이트 신청하기: ny.gov/signup 81336번으로 NEW YORK 이라는 문자 메세지를 

보내세요 

 
구독 취소 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fnews%2Fconsumer-alert-new-york-department-states-division-consumer-protection-shares-safety-and-scam&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736508167%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=lNH%2FplPDpegDO7%2BOtpaM56m50cJCYBsC0ZTRGpu2WEA%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fnews%2Fsummer-break-begins-governor-hochul-highlights-get-offline-get-outside-initiative-parents-and&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736521987%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QY6itNiwXVgGRSL0lxaaTKrZDYzcdEr4HM1adQHEYKY%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FNewYorkDepartmentOfState%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736535139%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WeDs2OfA29yQyBRP2%2BD09XB15BFP5C5oIrc02zBWJNM%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fx.com%2FNYSDOS&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C42a10a5330394e88e3c808ddd5cab221%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638901788736548481%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=xu5kYsSGeiZzyTnEAMV%2B27H6xzT0IgSwnN8GiGRtRfs%3D&reserved=0
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