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ALÈT POU KONSOMATÈ: GOUVÈNÈ HOCHUL AVÈTI PÈP NOUYÒKÈ KONT 
ESKWOKRI POSIB AN RAPÒ AK ACHA POU RETOU LEKÒL PANDAN TARIF KI 

GEN POU ANTRE ANVIGÈ AK KOU K AP OGMANTE MANDE FÈ PREPARASYON 
PI BONÈ  

  
Ogmantasyon pri atik esansyèl pou retou lekòl akoz enflasyon ak tarif ki gen pou 

antre anvigè yo ouvè pòt pou magouyè pwofite  
  

Pandan dezyèm evènman depans ki pi enpòtan nan ane a, Gouvènè a egzòte 
paran ak elèv yo pou yo konsyan ak òf pou retou lekòl ki sanble 'twò bèl pou l 

reyèl'  
  
  
Gouvènè Kathy Hochul avèti jodi a Nouyòkè yo kont eskwokri an rapò ak acha pou 
retou lekòl pandan tarif ki gen pou antre anvigè ak enflasyon iminan ensite fè acha pi 
bonè. Pandan pri yo ap ogmante ak posiblite pou gen mank nan pwodui yo ap pouse 
moun yo ale achte pi bonè nan magazen yo, gen magouyè k ap chèche pwofite achtè k 
ap chèche bon pri ak ekonomi pou sezon retou lekòl sa a.  
  
"Nou vle fanmi yo pwofite rès ete a, pa pase l ap jere konsekans eskwokri pandan y ap 
fè acha pou ane lekòl k ap vini an," Gouvènè Hochul te deklare. "Kòm premye 
manman Gouvènè nan Nouyòk, mwen konnen jan li enpòtan pou jwenn atik ak pri ki pi 
ba — se poutèt sa mwen te travay di pou tounen mete plis lajan nan pòch ou, men tarif 
Mezon Blanch ki gen pou antre anvigè yo pral tounen pran lajan sa yo. Avèk pri 
egzajere sa yo, fanmi yo dwe rete vijilan kont eskwokri potansyèl si yon òf sanble twò 
bèl pou l reyèl."  
  
Sekretè Eta Nouyòk, Walter T. Mosley, te deklare, "Avèk enflasyon ak enkyetid sou 
tarif potansyèl, plizyè Nouyòkè ap fè acha yo pi bonè e chèche pi bon òf pou retou lekòl 
la. Malerezman, magouyè yo wè sa kòm yon opòtinite pou eksplwate fanmi k ap eseye 
planifye davans e respekte bidjè yo. Anvan w kòmanse fè acha pou lekòl, li konsèy sa 
yo ki soti nan Divizyon Pwoteksyon Konsomatè (Division of Consumer Protection) pou 
pwoteje lajan ou te travay di pou genyen."  
  
Retou lekòl se dezyèm evènman depans ki pi enpòtan nan ane a, epi avèk tarif ki deja 
ap peze sou bidjè fanmi yo, sezon sa a reprezante yon defi inik pou paran ak elèv k ap 
chèche aplike estrateji pou ekonomize lajan. Magouyè souvan eksplwate sitiyasyon sa 
yo ak divès taktik ki ka mennen nan pèt finansye ak enfòmasyon pèsonèl ki ekspoze.  



  
Kijan pou evite eskwokri nan acha pou retou lekòl:  

• Fè atansyon ak fo piblisite ak fo sit entènèt. Pandan magouyè yo ap kontinye 
pwogrese nan sofistikasyon, fo sit entènèt yo souvan sanble ak sit lejitim ki gen 
logo, imaj, ak opsyon pèman kredib. Si sit entènèt la anonse pri ki ekstrèmeman 
ba oswa gwo rediksyon, konsomatè yo ta dwe fè atansyon epi verifye byen 
lejitimite vandè a.  

• Aprann kijan pou rekonèt imèl magouyè yo. Magouyè yo ka voye imèl oswa 
mesaj tèks fwod bay elèv ak paran ki di yo manke livrezon founiti lekòl. Imèl 
oswa mesaj tèks sa yo mande destinatè yo pou klike sou yon lyen pou replanifye 
livrezon sa a. Lyen sa a inonde òdinatè oswa telefòn viktim lojisyèl malveyan, 
oswa voye yo sou sit entènèt fo ki mande enfòmasyon pèsonèl ak pèman.  

• Fè atansyon ak apèl ou pa t mande ki ofri materyèl pou prepare tès. Pandan 
elèv lekòl segondè yo ap prepare pou tès SAT nan lekòl akademik sa a, paran ak 
elèv yo ta dwe fè atansyon ak apèl yo pa t mande ki ofri materyèl pou prepare 
tès. College Board pa janm rele san yo pa mande, ni mande enfòmasyon sansib 
tankou nimewo sekirite sosyal oswa nimewo kat kredi. Ou ka jwenn plis 
enfòmasyon ak plis konsèy sou sijè sa a nan alèt konsomatè novanm 2024 
Depatman Eta Nouyòk (Department of State, DOS) la.  

• Asire ou konnen kiyès vandè a ye. Gen kèk gwo machann ki ka pèmèt vandè 
twazyèm pati mete pwodwi sou sit yo, e vandè sa yo ka gen règ diferan pou vann 
oswa pou retou ki diferan ak règ gwo machann lan. Konsomatè yo ta dwe li avèk 
atansyon règleman ki aplike pou atik y ap achte yo epi asire yo konfòtab avèk 
vandè a.  

• Fè atansyon ak règleman sou retou ak ranbousman yo. Machann yo dwe 
afiche règleman sou ranbousman yo. Lè pa gen politik ranbousman ki afiche, 
konsomatè yo anjeneral gen jiska 30 jou apati dat acha a pou jwenn yon 
ranbousman konplè oswa yon kredi magazen avèk resi a. Pou plis konsèy, tanpri 
gade enfòmasyon ki nan Alèt Konsomatè desanm 2024 sa a. A pati 7 out 2025, 
règleman sa a ap aplike tou pou machann sou entènèt k ap vann atik nan 
Nouyòk.  

• Itilize kat kredi pou acha sou entènèt, si sa posib. Kat kredi jeneralman bay 
pwoteksyon kont fwod, epi yo ka gen responsablite zewo nan ka fwod. Fè 
atansyon ak sit entènèt ki mande peman atravè kat kado oswa aplikasyon 
transfè lajan.  

• Fè atansyon ak fo koupon sou rezo sosyal yo. Si koupon an pa soti nan yon 
distribitè koupon yo rekonèt, nan fabrikan an, oswa nan yon magazen espesifik, 
fè atansyon.  

Bay atansyon patikilye ak enfòmasyon pèsonèl:  

• Fè atansyon ak imèl, mesaj tèks, oswa apèl fwod ki fèt pou vòlè 
enfòmasyon pèsonèl. Magouyè yo souvan pretann yo se òganizasyon lejitim 
epi voye imèl fwod sou fo bous, sibvansyon, frè lekòl gratis oswa lòt eskwokri ki 
vize elèv yo. Taktik twonpè sa yo vize vòlè enfòmasyon sansib tankou nimewo 
sekirite sosyal, modpas, kowòdone labank, ak lòt enfòmasyon sou kont yo. Imèl 
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sa yo souvan kreye yon santiman dijans, yo pouse konsomatè yo pran aksyon 
imedyat. Toujou verifye òganizasyon an epi konfime sa yo ap di w la.  

• Etidyan inivèsite yo ka aprann etap enpòtan pou anpeche vòl idantite 
pandan y ap kòmanse nouvo ane akademik la. Dokiman pèsonèl, liv chèk, 
relve kat kredi ak lòt papye pèsonèl ta dwe toujou vewouye avèk sekirite. Lè w 
ap chèche oswa aplike pou prè etidyan oswa lòt èd finansye, pa janm pataje 
enfòmasyon pèsonèl atravè telefòn oswa entènèt sof si se ou menm ki te pran 
inisyativ pou kontakte yo. Pou plis konsèy, tanpri li alèt konsomatè DOS out 2024 
la isit la.  

• Paran yo pwoteje dokiman ki gen enfòmasyon pèsonèl pitit ou yo. Konprann 
ki kote enfòmasyon pitit ou estoke. Mande kijan òganizasyon pwogram apre lekòl 
ak klèb espòtif yo pwoteje dosye yo: Anrejistreman dosye dijital yo konekte ak 
entènèt la, e si wi, èske yo kripte? Èske dosye dijital yo vewouye nan klasè yo? 
Ki moun ki gen aksè?  

• Fè atansyon lè w ap bay enfòmasyon idantifikasyon pou aktivite apre lekòl 
ak klèb espòtif lè w ap enskri. Si yo mande w nimewo Sekirite Sosyal (SSN), 
mande poukisa yo bezwen li epi mande pou itilize yon lòt mwayen idantifikasyon. 
Souvan, òganizasyon yo enkli demann SSN lan kòm yon fòmalite e li ka pa 
obligatwa.  

• Paran yo ta dwe diskite sou konsèy pou sekirite sou entènèt avèk timoun 
yo, tankou kreye modpas fò ak definisyon kont sosyal prive yo. Rejte 
demann zanmi moun ou pa konnen e pa klike sou atachman oswa lyen nan imèl 
oswa mesaj tèks ou pa t mande. Pou plis enfòmasyon sou kijan pou kenbe pitit 
ou an sekirite, epi kijan pou pwoteje ak sipòte timoun yo lè yo sou entènèt, klike 
isit la.  

Enfòmasyon sou Divizyon Pwoteksyon Konsomatè Eta Nouyòk la  
Swiv Depatman Deta Nouyòk sou Facebook, X, ansyen Twitter ak Instagram epi tcheke 
chak madi pou jwenn plis konsèy pratik ki edike ak ekipe konsomatè Nouyòk yo sou yon 
varyete sijè. Enskri pou resevwa alèt konsomatè yo dirèkteman nan imèl ou oswa nan 
telefòn ou isit la.  
  
Divizyon Pwoteksyon Konsomatè yo nan Eta Nouyòk ap sèvi kòm medyatè volontè ant 
yon konsomatè ak yon biznis lè yon konsomatè pa te reyisi jwenn yon rezolisyon 
poukont yo. Liy Èd Asistans Konsomatè a 1-800-697-1220 disponib soti lendi rive 
vandredi depi 8:30am rive 4:30pm, sa pa enkli peryòd Vakans Eta a yo, epi nou kapab 
depoze plent konsomatè yo nenpòt lè nan www.dos.ny.gov/consumerprotection. Ou ka 
kontakte Divizyon an tou atravè X nan @NYSConsumer oswa Facebook.  
  

###  
  
  

Lòt nouvèl disponib sou sit www.governor.ny.gov 
Eta Nouyòk | Chanm Egzekitif | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  

Enskri pou w jwenn mizajou Biwo Gouvènè a: ny.gov/signup | Voye tèks NEW YORK bay 81336 
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