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GUBERNATOR HOCHUL OGŁASZA POPRAWĘ DOSTĘPU DO USŁUG 
BEHAWIORALNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ W RAMACH PROGRAMU MEDICAID W 

STANIE NOWY JORK  
  

Więcej planów zdrowotnych ma duże szanse uzyskać pełną zgodności z 
przepisami Medicaid w celu zapewnienie dostępu do krytycznych behawioralnych 

usług zdrowotnych  
  

Zgodność z przepisami wzrosła po wystawieniu 95 upomnień; ponad 1 mln USD 
grzywien nałożonych na plany opieki zarządzanej przez Medicaid w całym stanie  

  
  
Gubernator Hochul ogłosiła dziś, że w przypadku wszystkich działających w stanie 
Nowy Jork planów opieki zarządzanych przez Medicaid poprawiono zgodność z 
zasadami sprawiedliwego dostępu do usług w zakresie zdrowia psychicznego i 
zaburzeń związanych z używaniem substancji psychoaktywnych, nawet pomimo tego, 
że administracja Trumpa wycofuje się z egzekwowania tych krytycznych zabezpieczeń. 
Wśród planów sprawdzonych przez Urząd ds. Zdrowia Psychicznego Stanu Nowy Jork 
(Office of Mental Health, OMH), uznano, że Capital District Physicians' Health Plan, Inc. 
i Excellus BlueCross BlueShield w 100% spełniły wymagania wszystkich przepisów.  
  
„Choć administracja Trumpa jest bezczynna w odniesieniu do przepisów mających na 
celu zapewnienie dostępu do krytycznych usług zdrowia behawioralnego, administracja 
stanu Nowy Jork przeprowadziła przełomowe reformy i wymaga od firm 
ubezpieczeniowych wywiązywania się z obowiązków, tak aby wszyscy mieszkańcy 
stanu Nowy Jork mogli uzyskać pokrycie kosztów tej ważnej opieki”, powiedziała 
gubernator Hochul. „Wzrost w zakresie zgodności, które obserwujemy dzisiaj, jest 
dowodem naszego niezłomnego zaangażowania w zapewnienie, że dostawcy ci 
zabezpieczają krytyczne usługi w zakresie zdrowia psychicznego i nie ograniczają 
dostępu do opieki”.  
  
W zeszłym miesiącu administracja Trumpa wskazała w sądzie federalnym, że nie 
zamierza egzekwować niektórych przepisów dotyczących równości w obszarze zdrowia 
psychicznego, w tym przepisów wymagających od firm ubezpieczeniowych stosowania 
uczciwych standardów w odniesieniu do usług z zakresu zdrowia behawioralnego. 
Przepisy te uniemożliwiają ubezpieczycielom nakładanie dodatkowych barier — takich 
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jak wymagania dotyczące uprzedniej zgody lub restrykcyjne sieci dostawców — 
utrudniających pacjentom dostęp do opieki w zakresie zdrowia psychicznego i używania 
substancji psychoaktywnych w porównaniu z usługami w zakresie zdrowia fizycznego.  
  
Z drugiej strony, administracja stanu Nowy Jork aktywnie podejmuje kroki w celu 
zapewnienia, aby plany opieki zarządzanej przez Medicaid były zgodne z przepisami i 
zapewniały mieszkańcom stanu Nowy Jork ochronę, do której są zgodnie z prawem 
uprawnieni. Stanowy Urząd ds. Zdrowia Psychicznego dokonał przeglądu sześciu 
nieilościowych ograniczeń leczenia — przepisów, które są czasami manipulowane 
przez zarządzających wspomnianymi wyżej planami w celu ograniczenia dostępu do 
niezbędnej opieki z zakresie zdrowia behawioralnego — i stwierdził, że wszystkie 
podmioty spełniały stosowane wymagania.  
  
Ponadto kompleksowe i rygorystyczne postępowanie sprawdzające OMH wykazało, że 
zarówno Capital District Physicians' Health Plan, Inc. jak i Excellus BlueCross 
BlueShield utrzymały pełną zgodność ze wszystkimi 19 nieilościowymi ograniczeniami 
leczenia.  
  
OMH stwierdził jednak również, że większość zarządzanych planów opieki nie wykazała 
pełnej zgodności z innymi przepisami Ustawy o Równości w opiece psychiatrycznej i 
leczeniu uzależnień (Mental Health Parity and Addiction Equity Act). Niektóre plany 
stale stosowały inny proces ustalania stawek za behawioralne usługi zdrowotne i 
wypłacały świadczeniodawcom niższe zwroty kosztów niż w przypadku usług 
medycznych i chirurgicznych.  
  
Administracja stanu Nowy Jork pracowała nad pociągnięciem zarządzanych planów 
opieki do odpowiedzialności za te naruszenia. Podczas podobnego przeglądu roszczeń 
dotyczących usług w zakresie zdrowia behawioralnego złożonych w latach 2018-2020 
OMH odkrył wysoki poziom niewłaściwych odmów dotyczących roszczeń związanych z 
usługami specjalistycznymi, w tym na kwotę 39 mln USD między grudniem 2017 r. a 
majem 2018 r. Stan Nowy Jork podjął działania egzekucyjne wobec wszystkich 15 
planów opieki zarządzanej przez Medicaid, wydając łącznie 95 upomnień w latach 
2019-2021, co skutkowało nałożeniem kar na 11 podmiotów w łącznej wysokości ponad 
1 mln USD.  
  
Nałożone kary zostały przeznaczone na sfinansowanie Projektu dostępu do opieki 
zdrowotnej w zakresie uzależnień i zdrowia psychicznego w społecznościach 
(Community Health Access to Addiction and Mental Healthcare Project, CHAMP). 
Program ten jest niezależnym stanowym programem rzecznika ds. ubezpieczeń 
zdrowotnych w zakresie behawioralnej opieki zdrowotnej, który pomaga mieszkańcom 
stanu Nowy Jork w dostępie do leczenia i pokrycia kosztów używania substancji 
psychoaktywnych i leczenia zdrowia psychicznego.  
  
Komisarz Urzędu ds. Zdrowia Psychicznego w stanie Nowy Jork dr Ann Sullivan 
powiedziała: „Zarządzane plany opieki mają prawny obowiązek pokrycia kosztów 
behawioralnych usług zdrowotnych i zwrotu kosztów leczenia według stawek 



określonych przez prawo lub wyższych. Nasze wysiłki mające na celu pociągnięcie do 
odpowiedzialności ubezpieczycieli Medicaid usuwają bariery w opiece i pomagają 
mieszkańcom stanu Nowy Jork uzyskać leczenie zdrowia psychicznego, którego 
potrzebują. Działania te odzwierciedlają zaangażowanie gubernator Hochul w 
zapewnienie wszystkim mieszkańcom stanu Nowy Jork dostępu do wysokiej jakości 
opieki psychiatrycznej w całym stanie”.  
  
Komisarz Departamentu Zdrowia Stanu Nowy Jork (New York State Department of 
Health) dr James McDonald powiedział: „Dostęp do usług redukcji szkód i zdrowia 
psychicznego ratuje życie, a środki podjęte pod przewodnictwem gubernator Hochul 
zapewniają, że plany opieki zarządzanej przez Medicaid są zgodne z przepisami i nie 
stwarzają żadnych ograniczeń w opiece nad mieszkańcami stanu Nowy Jork, którzy 
polegają na tych usługach. Dostęp do przystępnego cenowo ubezpieczenia jest kwestią 
równości w dostępie do opieki zdrowotnej, a Stanowy Departament Zdrowia 
(Department of Health, DOH) będzie kontynuował współpracę z naszymi stanowymi i 
lokalnymi partnerami w celu rozszerzenia dostępu do usług redukcji szkód i zdrowia 
psychicznego oraz wyeliminowania różnic zdrowotnych w stanie Nowy Jork”.  
  
Senator stanu Samra G. Brouk powiedziała: „Choć rząd federalny wycofuje wsparcie 
dla Medicaid, stan Nowy Jork walczy o zwiększenie dostępu do usług w zakresie 
zdrowia behawioralnego. Jako przewodnicząca Senackiej Komisji Zdrowia 
Psychicznego (Senate Mental Health Committee) współpracuję z moimi kolegami, aby 
zadbać o to, by federalne zasady parytetu pozostały w mocy, pomimo niepowodzeń 
administracji Trumpa w ich ochronie. Dziękuję gubernator Hochul za priorytetowe 
traktowanie behawioralnej opieki zdrowotnej i zapewnienie, że plany opieki zarządzanej 
przez Medicaid są zgodne z przepisami, aby zapewnić mieszkańcom stanu Nowy Jork 
opiekę zdrowotną, na jaką zasługują”.  
  
Senator stanu Nathalia Fernandez powiedziała: „Dzisiejsze oświadczenie gubernator 
Hochul przypomina nam, że każdy mieszkaniec stanu Nowy Jork zasługuje na opiekę w 
zakresie zdrowia psychicznego. W czasie, gdy rząd federalny wycofuje kluczową 
ochronę, stanowa administracja wysyła wiadomość, że budujemy przyszłość, w której 
każdy mieszkaniec stanu Nowy Jork może uzyskać potrzebną pomoc, bez względu na 
to, kim jest i skąd pochodzi”.  
  
OMH na bieżąco monitoruje organizacje zarządzanej opieki zdrowotnej, zapewniając, 
że prawidłowo świadczą one behawioralne usługi zdrowotne swoim członkom. Agencja 
współpracuje z Departamentem Zdrowia, który ma uprawnienia do nakładania grzywien 
i egzekwowania zgodności w programach Medicaid.  
  
Pod przewodnictwem gubernator Hochul, stan Nowy Jork jest liderem w kraju, 
wymagając od ubezpieczycieli zdrowotnych pokrycia kosztów behawioralnych usług 
zdrowotnych i nadal pracuje nad stworzeniem narzędzi zapewniających, że firmy te 
przestrzegają wszystkich obowiązujących przepisów. Nowe standardy adekwatności 
systemu opieki w stanie Nowy Jork zaczną obowiązywać od lipca, uprawniając 
mieszkańców stanu Nowy Jork do pierwszej wizyty w ramach behawioralnej opieki 



zdrowotnej w ciągu 10 dni roboczych od zgłoszenia lub siedmiu dni kalendarzowych po 
wypisaniu ze szpitala. Ubezpieczyciele, którzy nie będą w stanie dotrzymać tych 
terminów, będą musieli zapewnić dostęp do leczenia zaburzeń psychicznych lub 
związanych z zażywaniem substancji psychoaktywnych w placówce zewnętrznej bez 
dodatkowych kosztów dla konsumenta.  
  
Obecnie przepisy stanowe wymagają również, aby ubezpieczyciele komercyjni zwracali 
koszty ambulatoryjnych usług w zakresie zdrowia psychicznego i zaburzeń związanych 
z używaniem substancji psychoaktywnych świadczonych przez placówki ochrony 
zdrowia podlegające OMH i Biuru ds. Usług i Wsparcia dla Osób z Uzależnieniami 
(Office of Addiction Services and Supports, OASAS) w wysokości nie niższej niż stawka 
Medicaid. W uchwalonym budżecie stanowym na rok 2026 gubernator Hochul 
zabezpieczyła również 1 mln USD, aby zapewnić, że ubezpieczyciele będą zapewniali 
ochronę zdrowia psychicznego, której wymagają ubezpieczający, w tym nowe zasoby w 
celu wzmocnienia kontroli zgodności, edukacji konsumentów i świadczeniodawców oraz 
badania i mediacji w sprawie skarg.  
  
Gubernator Hochul pomogła również w uzyskaniu stanowego odstępstwa dla Medicaid, 
umożliwiającego uwzględnienie społecznych uwarunkowań zdrowia. Ponadto 
zobowiązała komercyjne i należące do Medicaid plany zdrowotne do stosowania 
przejrzystych, niedochodowych wytycznych klinicznych oraz do pokrywania kosztów 
wszystkich medycznie uzasadnionych form leczenia.  
  

###  
  
  

Dodatkowe wiadomości są dostępne na stronie www.governor.ny.gov 
Stan Nowy Jork | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  

Zarejestruj się, aby otrzymywać najnowsze informacje z biura gubernatora: ny.gov/signup | Wyślij SMS o 
treści NEW YORK na numer 81336 

 
ZREZYGNUJ 

 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fomh.ny.gov%2Fomhweb%2Fbho%2Fparity%2Fmedical_necessity_criteria.html&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9a75ef13764b4e91b13108dda854f845%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638851806121489053%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=FXNcMblQcAX3VqG5a9C5gCijHv0GyF7BEBaM7wMSSh4%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9a75ef13764b4e91b13108dda854f845%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638851806121506630%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2F7%2F4tadcvem47gHSIBf6MBH4lnZweS5yUvhJ%2F3JK%2F2A%3D&reserved=0
mailto:press.office@exec.ny.gov
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fny.gov%2Fsignup&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9a75ef13764b4e91b13108dda854f845%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638851806121522991%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=HZXYXEpJCc5F1KvY8Qawyv2KL7alTJYxliPfrJwDk84%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fit.cwnls.com%2Fapp%2Fitpage.nsf%2Funsubscribe.xsp%3Faction%3Dunsubscribe%26id%3D1100PRESDF1DAABB3065773785258CA5006AAE2200000000000000000000000000000000&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9a75ef13764b4e91b13108dda854f845%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638851806121538602%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=SPQdDlyTZ2swYDnQLzG6Xi4ouCirYMwETUeUeQ2BKj0%3D&reserved=0

