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ٹکٹ کے حوالے سے دھوکہ دہی سے  NBAکی نیو یارک کے باشندوں کو  HOCHULصارفین خبردار: گورنر 
  محتاط رہنے کی تنبیہ

  
کی جانب سے  Hochulایسٹرن کانفرنس کے فائنلز میں سے گیم ون سے پہلے، گورنر   NBAنیو یارک سٹی میں 

  صارفین کو جعلی ٹکٹوں اور پیسے کھونے سے بچنے میں مدد کے لیے تجاویز
  
  

ایسٹرن کانفرنس فائنل گیم کے ٹکٹ خریدنے کے خواہش مند  NBA)کیتھی ہوکل( نے آج  Kathy Hochulگورنر 
برسوں میں   New York Knicks 25باسکٹ بال کے شائقین کو خبردار کیا ہے کہ وہ ممکنہ گھپلوں سے آگاہ رہیں۔ 

پہلی بار ایسٹرن کانفرنس کے فائنل میں پہنچی ہے، اور بدھ کو پہلا میچ میڈیسن سکوائر گارڈن میں کھیلا جائے گا۔  
مداح عام طور پر اپنی پسندیدہ ٹیم کے متعلق پرُجوش ہوتے ہیں اور تجربے کا حصہ بننے کے لیے انہیں براہِ راست 

ہیں، لیکن یہ گھپلے کرنے والوں کے لیے ٹکٹوں کی زیادہ طلب کا فائدہ   کھیلتے ہوئے دیکھنے کا فیصلہ کر سکتے
وکل( صارفین کو ترغیب دے رہی ہیں کہ وہ نیو یارک کے  )ہ Hochulاٹھانے کا ایک پرُکشش موقع بھی ہے۔ گورنر 

 Division of Consumer( کے، صارفین کے تحفظ کے ڈویژن )Department of Stateڈیپارٹمنٹ آف اسٹیٹ )
Protection کی فراہم کردہ تجاویز پر عمل کر کے )Knicks ہوم گیمز ایونٹ کی ٹکٹوں میں دھوکہ دہی سے بچیں۔  

  
نے اپنی شاندار دوڑ جاری رکھی ہے، میں سمجھتی ہوں کہ نیو یارک بھر کے شائقین جوش اور فخر   Knicks"جبکہ 

"مگر میں سب کو یاد   )ہوکل( نے کہا۔ Hochulگورنر ("، it's electricیہ الیکٹرک ہے ) -محسوس کر رہے ہیں 
دلانا چاہتی ہوں: جوش میں ہوش مت کھوئیں۔ ٹکٹ خریدتے وقت محتاط رہیں اور صرف قابلِ اعتماد ذرائع استعمال  

  کریں۔ دھوکے باز پھر رہے ہیں، اور ہم انہیں اپنے مداحوں کا فائدہ نہیں اٹھانے دیں گے"۔
  

ایسٹرن   Knicksبرسوں میں پہلی بار  25"  )والٹر ٹی موسلے( نے کہا، Walter T. Mosleyسکریٹری آف سٹیٹ 
کانفرنس فائنلز کے لیے جا رہے ہیں، شائقین میں جوش و خروش ہے، لیکن گھپلوں کا خطرہ بھی ہے۔ میری نیو یارک  

کے تمام شہریوں اور کھیلوں کے تمام شائقین سے یکساں طور پر گزارش ہے کہ وہ اس تاریخی میچ کے ٹکٹ خریدتے  
کو چیمپیئن شپ کا ٹائٹل جیتتے   Knicksعمل کریں تاکہ  وقت صارفین کے تحفظ کے ڈویژن سے ہماری تجاویز پر

  دیکھتے وقت دھوکے بازوں کو آپ کا شاٹ چوری کرنے سے روکا جا سکے"۔
  

کی بڑی فتح کا   Knicks"چونکہ نیو یارک کے بہت سے لوگ  )راشیل مے( نے کہا، Rachel Mayریاستی سینیٹر 
جشن مناتے ہیں اور اگلے گیم کے منتظر ہیں، ٹکٹوں کی تلاش میں شائقین کے لیے یہ ضروری ہے کہ وہ چوکس رہیں 

کے مداح   Knicksاور ممکنہ گھپلوں سے باخبر رہیں۔ تحفظِ صارفین کمیٹی کی چیئر کے طور پر، میں چاہتی ہوں کہ 
یہ سمجھیں کہ یہ دھوکے بازوں کے لیے ٹیم کے متعلق جوش و خروش سے فائدہ اٹھانے کا موقع ہے۔ براہِ کرم خریدی 

جانے والی ٹکٹوں پر پوری توجہ دیں کیونکہ آپ یقیناً جعلی ٹکٹ کے ساتھ اگلے بڑے کھیل میں اپنا تجربہ برباد نہیں 
 کرنا چاہیں گے"۔ 

  
کو دیکھنے کے لیے بیتاب ہیں، لیکن  Knicks-In-Four"جبکہ ہم )نیلی روزک( نے کہا،  Nily Rozicرکنِ اسمبلی 

یہ اتنا ہی اہم ہے کہ شائقین اس لمحے سے فائدہ اٹھانے کے لیے دھوکہ دہی کرنے والوں کی طرف سے غافل نہ ہوں۔  



)ہوکل( کو سراہتی ہوں اور نیو یارک کے تمام شہریوں   Hochulمیں بروقت یہ انتباہ جاری کرنے کے لیے گورنر 
  سے گزارش کرتی ہوں کہ وہ ٹکٹ خریدتے وقت اپنی اور اپنی رقم کی حفاظت کے لیے ان تجاویز پر عمل کریں"۔

  
  ٹکٹ پر دھوکہ دہی سے بچنے کی تجاویز:

  
بہت سے منظور شدہ ٹکٹ سیلز ایجنٹ اب ثانوی فروخت کے آپشنز بھی پیش کر رہے  سٹیڈیم سے خریداری کریں:  

  ہیں۔
  

صرف ان فروخت کنندگان سے خریدیں جنہیں آپ جانتے ہیں اور بھروسہ کرتے  صرف قابل اعتماد ذرائع سے خریدیں: 
اور دیگر سوشل میڈیا  Facebook Marketplace ،Craigslistہیں۔ خاص طور پر آن لائن مارکیٹ پلیسز جیسے 

سائٹس سے ہوشیار رہیں، کیونکہ وہاں جعلی ٹکٹ چلانے والے دھوکہ بازوں کی بھرمار ہے۔ اس کے علاوہ ان نام نہاد  
ٹکٹ اسکیلپرز سے بچیں جو ایونٹ کے دروازے کے باہر آپ سے رابطہ کرتے ہیں، کیونکہ وہاں دھوکہ بازوں کے 

  جانا آسان ہے۔لیے آپ کو جعلی ٹکٹ بیچ کر غائب ہو 
  

دھوکے باز اکثر جعلی خدمات استعمال کرتے ہیں جو رقوم کی ادائیگی کے قانونی پلیٹ جعلی ٹکٹوں پر نگاہ رکھیں: 
فارموں کی نقل ہوتی ہیں تاکہ لوگوں سے دھوکہ دہی کے ذریعے حساس معلومات حاصل کی جائیں یا رقوم منتقل 

سی مختلف ویب سائٹ  کروائی جائیں۔ ری سیلرز سے ہوشیار رہیں جو آپ کو ایک مختلف ادائیگی کے پلیٹ فارم یا ک
کی طرف بھجواتے ہیں۔ باضابطہ ڈیجیٹل ادائیگی کے پلیٹ فارمز کو موجودہ سسٹمز کے ساتھ ضم کرنے کے لیے  

ڈیزائن کیا گیا ہے تاکہ بغیر کسی رکاوٹ اور محفوظ ادائیگی کی پروسیسنگ کو آسان بنایا جا سکے اور آپ کو کسی 
ٹ کی طرف نہ بھجوایا جائے۔ ٹکٹ خریدنے اور ٹکٹوں کی ادائیگی کے عمل کو ضم کر دیا گیا ہے دوسری ویب سائ

جس کی مدد سے صارفین کسی علیحدہ ٹکٹنگ پلیٹ فارم پر جائے بغیر براہِ راست کسی ویب سائٹ کے اندر ہی سے  
  ٹکٹ خرید سکتے ہیں۔

  
بیچنے والے کی تحقیق کریں اور آن لائن جائزوں اور ان کی ساکھ کی پڑتال کریں۔  بیچنے والے کی تصدیق کریں: 

مادی پتے اور فون نمبر کی پڑتال کریں۔ ایک جائز فروخت کنندہ کے پاس اصلی پتہ اور فون نمبر ہو گا جہاں آپ ان  
مقابلے کا نام، تاریخ  سے رابطہ کر سکتے ہیں۔ نیز، ٹکٹ کی تفصیلات کی تصدیق کریں۔ ٹکٹ کی تفصیلات، جیسے 

  VerifiedTicketSource.comاور وقت، کے تقریب کی سرکاری معلومات سے مماثل ہونے کی تسلی کریں۔ آپ 
پر بیچنے والے کا نام تلاش کر کے تصدیق کر سکتے ہیں کہ آیا آپ جس ری سیل کمپنی سے خرید رہے ہیں وہ نیشنل 

ایسوسی ایشن آف ٹکٹ بروکرز کی رکن ہے، جو اپنے اراکین سے اس بات کی ضمانت دینے کا تقاضہ کرتی ہے کہ ان 
  کی ویب سائٹس پر فروخت ہونے والا ہر ٹکٹ معتبر ہو۔

  
بہت سے آخرکار اچھی قیمت پر ٹکٹ ملنے کے جوش میں اپنے فیصلے کو نہ دھندلائیں۔ کم قیمتوں سے ہوشیار رہیں: 

دھوکے باز کم قیمتوں کا استعمال کرتے ہیں اور آپ کو فوری طور پر ٹکٹ خریدنے کی کوشش کریں گے اور دباؤ 
  ڈالیں گے۔ پیشکش ناقابل یقین ہو تو غالب امکان ہے کہ یہ ایک دھوکہ ہے۔

  
اگر آپ کو کبھی ادا کردہ رقم پر تنازعہ کرنے کی ضرورت ہو تو   کریڈٹ کارڈ سے ادائیگی کرنے پر غور کریں:

کریڈٹ کارڈز عام طور پر ادائیگی کے دیگر طریقوں جیسے ڈیبٹ کارڈز اور ادائیگی کی ایپس کے مقابلے میں دھوکہ 
ارڈز یا نقد  دہی سے زیادہ تحفظ فراہم کرتے ہیں۔ دھوکے باز اکثر چاہتے ہیں کہ آپ ادائیگی کی ایپس، پری پیڈ گفٹ ک

رقم سے ادائیگی کریں کیونکہ ادائیگی کے یہ طریقے ناقابلِ شناخت ہیں اور ہو سکتا ہے آپ کو ادائیگی روکنے یا لین 
  دین کو واپس کرنے کی اجازت نہ دیں۔

  
بہت سے سٹیڈیم اور مقامات صرف ایک ایپ کے ذریعے رسائی والے ڈیجیٹل ٹکٹ ہی   :مضبوط پاس ورڈ استعمال کریں

قبول کرتے ہیں۔ اس بات کو یقینی بنانے کے لیے ایک مضبوط پاس ورڈ کا استعمال یقینی بنائیں کہ کوئی دھوکے باز 
  آپ کا اکاؤنٹ ہیک کر کے آپ کا ٹکٹ چوری نہ کر سکے۔

  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.natb.org%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223911391%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ApZ1rNla75Hjcfay1xjTuJV%2BiyHJy0UnoguzyAit%2FuE%3D&reserved=0


اگر آپ گیم دیکھنے کے   اس کی بجائے گیم کو سٹریم کرنا چاہتے ہیں؟ مفت آزمائشوں کے ساتھ اپنے حقوق جانیں:
لیے اسٹریمنگ سروس پر مفت ٹرائل کے لیے سائن اپ کرتے ہیں، تو ٹرائل کب ختم ہوتا ہے اس پر نظر رکھیں اور 

غیر مطلوبہ سبسکرپشن کی ادائیگی سے بچنے کے لیے پہلے ہی منسوخ کر دیں۔ ریاست نیو یارک کا قانون ایسے 
خود سبسکرپشنز کی تجدید کی پیشکش کرتے ہیں سے یہ بات واضح کرنے کاروباروں جو مفت ٹرائلز کے ساتھ خود ب

  کا تقاضا کرتا ہے کہ قیمتیں کیسے بدلیں گی اور آپ سروس کو کیسے منسوخ کر سکتے ہیں۔
  

  ریاست نیو یارک کے تحفظِ صارفین کے ڈویژن کے بارے میں
پر فالو کریں اور ہر منگل کو چیک ان کر کے  Instagramاور  Facebook  ,Xنیو یارک اسٹیٹ ڈپارٹمنٹ کو  

نیویارک کے صارفین کو مختلف موضوعات پر آگاہی دینے اور بااختیار بنانے والی تجاویز حاصل کریں۔ براہ راست 
  سائن اپ کریں۔ یہاں اپنے ای میل یا فون پر صارفین کے انتباہات وصول کرنے کے لیے

  
نیویارک سٹیٹ ڈویژن آف کنزیومر پروٹیکشن کسی صارف اور کاروبار کے مابین رضاکارانہ ثالثی فراہم کرتا ہے جب 

-697-800-1وہ صارف اپنے طور پر کسی حل تک پہنچنے میں ناکام رہا ہو۔ صارفین کی معاونت کی ہیلپ لائن 
تک دستیاب ہے اور صارفین کی   4:30سے شام  8:30پیر تا جمعہ، ریاستی تعطیلات کے علاوہ، صبح  1220

پر درج کروائی جا سکتی ہیں۔ مذکورہ ڈویژن   www.dos.ny.gov/consumerprotectionشکایات کسی بھی وقت 
  پر رابطہ کیا جا سکتا ہے۔ Facebookپر یا  @NYSConsumerبھی  Xسے بذریعہ 

  
###  
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 ان سبسکرائب کریں 
 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FNewYorkDepartmentOfState%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223933343%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hRgvNNEguLE6rs%2BcBbsBd1qwDVmFvWzwk3bc2V3BHHQ%3D&reserved=0
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https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fnysdos%2F%3Fhl%3Den&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223959938%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5XFq%2FzmPXROw%2FRMWeIsbEei6EgHoTwpEovqUUUcV8RU%3D&reserved=0
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