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消費者警示：HOCHUL 州長提醒紐約民眾警惕 NBA 球票詐騙  

  

在 NBA 東部決賽首場比賽於紐約開賽前夕，Hochul 州長發佈防騙指南，助消費者避免
購買假票而蒙受經濟損失  

  
  

Kathy Hochul 州長今天提醒計劃購買 NBA 東部決賽門票的籃球迷提防潛在詐騙。此次紐

約尼克斯隊 (New York Knicks) 時隔 25 年再度挺進東部決賽，首場比賽將於週三在 

Madison Square Garden 舉行。球迷們通常因自己喜愛的球隊而熱血沸騰，甚至決定親

臨現場觀賽以體驗那種氛圍，但這亦讓騙子有機可乘——利用門票的高需求實施詐騙。

Hochul 州長敦促消費者遵循紐約州務院辦公室 (New York Department of State) 消費者

保護局 (Division of Consumer Protection) 提供的防騙建議，以避免在尼克斯隊主場賽事

前遭遇門票詐騙。  

  

Hochul 州長表示，「隨著尼克斯隊繼續這段非凡旅程，我理解紐約各地球迷的激動與自

豪——這種氛圍令人振奮。但我要提醒大家：不要讓這份激動成為成為騙子的目標。購票

時務必謹慎，僅可使用可信管道購票。詐騙分子無處不在，我們絕不會讓他們利用球迷的

熱情。」  

  

紐約州務卿 Walter T. Mosley 表示，「隨著尼克斯隊時隔 25 年首次晉級東部決賽，球

迷們的熱情高漲，但詐騙風險亦隨之攀升。我敦促所有紐約民眾及體育迷在購買這場歷史

性對決的門票時，遵循消費者保護司提供的防騙建議，以防止詐騙分子搶走你們見證尼克

斯隊奪冠的機會。」  

  

州參議員 Rachel May 表示，「當許多紐約民眾慶祝尼克斯隊的勝利並期待下一場比賽

時，尋求購票的球迷必須保持警惕，防範潛在詐騙。作為消費者保護委 (Consumer 

Protection Committee) 員會主席，我希望尼克斯球迷明白，這是詐騙分子利用球隊熱度

行騙的良機。請務必仔細核對所購門票，以免因假票而毀掉下一場重要比賽的觀賽體

驗。」  

  

議員 Nily Rozic 表示，「雖然我們迫不及待想看到尼克斯隊四連勝，但同樣重要的是，

球迷們不要被試圖趁機牟利的騙子們所矇騙。我讚揚 Hochul 州長及時發佈這一警示，並

敦促所有紐約民眾在購買門票時遵循以下防騙貼士，以保護自己和財物安全。」  



  

防範門票詐騙建議：  

  

從場館購票：許多官方售票代理現在也提供二次銷售選項。  

  

僅從可信來源購票：只向您瞭解和信任的售票商購買。應特別警惕 Craigslist、Facebook 

Marketplace 和其他社交媒體網站等線上市場，因為這些市場充斥著兜售假票的詐騙分

子。也要避開在賽事門外兜售門票的票販子，因為這些騙子售賣假票後很容易消失。  

  

謹防假票：詐騙分子常利用仿冒合法支付平臺的虛假服務誘騙個人提供敏感資訊或轉

帳。若票務轉售商將您引導至其他支付平臺或網站，請提高警惕。官方數字支付平臺旨在

與現有系統集成，以實現無縫安全支付流程，不會跳轉至其他網站。購票及支付流程已嵌

入系統，使用者可直接在網站內完成購票，無需跳轉至獨立票務平臺。  

  

核實賣家身份：調查賣家背景並查看其線上評價和聲譽。確認賣家是否擁有實體地址及

電話號碼。正規賣家會提供真實地址和可聯絡的電話號碼。同時核實門票詳細資訊。確保

門票詳細資訊（如活動名稱、日期和時間）與官方活動資訊一致。您亦可在 

VerifiedTicketSource.com 上查找賣家，確認從全國票務經紀人協會 (National 

Association of Ticket Brokers) 會員轉售公司購票，這個協會要求成員保證其網站上出售

的每張門票均為合法門票。  

  

警惕低價陷阱：不要讓終於找到一張划算門票的興奮衝昏頭腦。許多騙子會利用低價，

試圖迫使您快速購買門票。如果門票優惠得令人難以置信，那就可能會是騙局。  

  

考慮使用信用卡支付：如果您需要對交易提出異議，信用卡通常比借記卡和支付應用程

式提供更強的欺詐保護。騙子通常要求使用支付應用、預付禮品卡或現金支付，因為這些

支付方式無法追蹤，且可能無法停止支付或撤銷交易。  

  

使用強密碼：許多體育場館只接受透過應用程式存取的數位門票。請務必使用強密碼，

以確保詐騙分子無法侵入您的帳戶竊取門票。  

  

想線上觀看比賽？瞭解免費試用期的權益：如果您透過流媒體服務註冊免費試用觀看比

賽，請記錄試用結束時間並提前取消，以免被收取不需要的訂閱費用。紐約州法律規定，

提供自動續訂訂閱服務且包含免費試用的企業必須明確說明價格變動方式及取消服務的方

法。  

  

關於紐約州消費者保護司  

在 Facebook、X 和 Instagram 上關注紐約州州務院，並在每週二查閱更多實用提示，這

些提示可賦權紐約州消費者和提供教育資訊。可在此處註冊，以透過電子郵件或電話直接

接收消費者警示訊息。  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.natb.org%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223911391%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ApZ1rNla75Hjcfay1xjTuJV%2BiyHJy0UnoguzyAit%2FuE%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FNewYorkDepartmentOfState%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223933343%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hRgvNNEguLE6rs%2BcBbsBd1qwDVmFvWzwk3bc2V3BHHQ%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fx.com%2FNYSDOS&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223947589%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DJn2zZEPgYYlg6hMfASUDHoYx9AyVlOKJPTEYQ7XsTY%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fnysdos%2F%3Fhl%3Den&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223959938%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5XFq%2FzmPXROw%2FRMWeIsbEei6EgHoTwpEovqUUUcV8RU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpublic.govdelivery.com%2Faccounts%2FNYSDOS%2Fsubscriber%2Fnew&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540223971847%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=i8u0sTkKgWU9tJ53FOR4kAto8Gmu%2BzLwTwIOmQuW3ow%3D&reserved=0


  

消費者無法自行成功達成調解時，紐約州消費者保護辦公室為消費者與商家提供自願調

解。消費者援助熱線 1-800-697-1220 的服務時間是週一至週五上午 8:30 至下午 4:30

（不包括州節假日），也可隨時造訪 www.dos.ny.gov/consumer-protection 提出消費者

投訴。也可透過 X 的 @NYSConsumer 或 Facebook 聯繫消費者保護司。  

  
###  

  
  

可造訪網站 www.governor.ny.gov 瀏覽更多新聞 

紐約州 | 州長辦公室 | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  
註冊州長辦公室的最新動態：ny.gov/signup | 傳送簡訊「NEW YORK」至 81336 

 
退出訂閱 
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https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540224019758%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=J6ey1zZ%2FjtcxnIgdJO48EDZgSMHERmIRYkTxRITatE8%3D&reserved=0
mailto:press.office@exec.ny.gov
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fny.gov%2Fsignup&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540224031728%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=iEUTXciW4RYiHVti5L6cPSidyr4O9E1MGKzd0BcObzU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fit.cwnls.com%2Fapp%2Fitpage.nsf%2Funsubscribe.xsp%3Faction%3Dunsubscribe%26id%3D1100PRES2F9D0FC39E58005985258C900058309900000000000000000000000000000000&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C85365fe9103c4ace075108dd97b858db%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638833540224043397%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=NAf5l%2B0Fvp%2Fls3yYPqU%2B8JTipDRdgBBve8F4c1FR1HY%3D&reserved=0

