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Do natychmiastowej publikaciji: 28.04.2025 GUBERNATOR KATHY HOCHUL

GUBERNATOR HOCHUL INFORMUJE MIESZKANCOW STANU NOWY JORK O
DZIALANIACH MTA MAJACYCH NA CELU PRZECIWDZIALANIE UNIKANIU OPLAT
ZA PRZEJAZD

Liczba przypadkow unikania opfat w calym systemie metra spadfa o 30 procent
miedzy drugim kwartatem 2024 r. a pierwszym kwartatem 2025 r.

Liczba przypadkéw unikania opfat w autobusach spadafta przez trzy kolejne
kwartaty

Do konca roku w 150 stacjach metra zostanie wdrozone opd6znione otwieranie
bram awaryjnych w celu przeciwdziatania ,,autostradom” dla oséb unikajacych
opfat

MTA przetestuje cztery modele nowoczesnych bramek biletowych, ktérych
instalacja rozpocznie sie jesienig 2025 r.

Liczba przypadkéw przeskakiwania bramek obrotowych zmniejszyfa sie o 60
procent na stacjach metra wyposazonych w pletwy i ostony

Gubernator Kathy Hochul przedstawita dzisiaj najnowsze postepy w realizaciji
wieloaspektowego planu Zarzgdu Transportu Metropolitalnego (Metropolitan
Transportation Authority, MTA) majgcego na celu przeciwdziatanie uchylaniu sie od
optat za przejazdy oraz poprawe poboru optat w metrze, autobusach i kolejach
podmiejskich, a takze poboru optat za przejazd mostami i tunelami.W wyniku wzrostu
liczby pasazerow i dziatan majgcych na celu przeciwdziatanie uchylaniu sie od optat za
przejazdy, przychody z optat wzrosty o 67 procent w poréwnaniu z 2021 r. W ciggu
ostatnich dwdch lat MTA wdrozyta szereg strategicznych dziatan majgcych na celu
ograniczenie unikania optat, koncentrujgc sie na rownosci, edukacji, egzekwowaniu
przepisow i otoczeniu. Poniewaz 40 procent budzetu operacyjnego MTA pochodzi z
optat za przejazdy i optat drogowych, przestrzeganie zasad dotyczgcych optat ma
bezposredni wptyw na zdolnos¢ MTA do utrzymania systemu — kazda wniesiona optata
pomaga utrzymac kursowanie pociggow i autobuséw oraz wspiera lepszy system
transportu publicznego. Dzieki wsparciu wielu strategii przeciwdziatajgcych uchylaniu
sie od optat catkowite przychody z optat za przejazdy wykazujg tendencje wzrostowa,
osiggajgc 5 mld USD w 2024 r. i wzrastajgc o 322 min USD w poréwnaniu z 2023 r.



,Liczby te pokazujg, ze nasza kompleksowa strategia przeciwdziatania uchylaniu sie od
optat za przejazdy i optat drogowych dziata, a uzytkownicy systemu i podatnicy na tym
korzystajg” — powiedziata gubernator Hochul. ,Bedziemy nadal wykorzystywac
wszystkie dostepne narzedzia — w tym wzmozone dziatania egzekucyjne i nowg
infrastrukture — aby zapobiegaé¢ uchylaniu sie od optat, pocigga¢ sprawcéw do
odpowiedzialnosci i utrzymac pozytywny trend”.

Prezes i dyrektor generalny MTA Janno Lieber powiedziat: ,Przez ostatnie dwa lata
walczylismy z uchylaniem sie od optat za przejazdy i optat drogowych na wszystkich
frontach — wzmacniajgc system przeciwko osobom unikajgcym opfat, upraszczajgc
pfatnosci, promujgc rabaty i, tak, intensyfikujgc dziatania egzekucyjne. Teraz te
dziatania przynoszg pozytywne rezultaty, ktore bedg jeszcze wieksze dzieki nowym,
nowoczesnym bramkom biletowym, ktére wkrétce zostang wprowadzone”.

Prezes NYC Transit Demetrius Crichlow powiedziat: ,Strategie poprawy sciggalnosci
optat za przejazdy przynoszg rezultaty. Cieszymy sie, ze dziatania te zaczynajg
przynosic¢ efekty i oczekujemy dalszej poprawy w miare rozszerzania tych inicjatyw oraz
wspotpracy z NYPD w zakresie egzekwowania przepisow”.

Prezes MTA Long Island Rail Road Rob Free powiedziat: ,Dzieki nowej polityce
wystawiania rachunkow w pociggach oraz programom sprawdzania biletéw przed
wejsciem na poktad LIRR odnotowuje ogromng poprawe w $ciggalnosci optat — a klienci
dostrzegajg i doceniajg nasze dziatania na rzecz przeciwdziatania uchylaniu sie od
optat. Nowa polityka wymaga od pasazeréw okazania waznego dokumentu tozsamosci
w celu wystawienia rachunku, co nie bytoby mozliwe bez ogromnego wsparcia ze strony
MTAPD, ktorej wieksza obecnos¢ w pociggach rowniez pozytywnie wptyneta na
poczucie bezpieczenstwa pasazeréw”.

Prezes MTA Metro-North Railroad Justin Vonashek: ,Zatogi pociggéw wykonaty
Swietng prace, egzekwujgc obowigzek optat w kolejach Metro-North. Dzieki nowej
polityce wystawiania rachunkow w pociggach oraz wsparciu MTAPD wzmocniono ton
dyskusji na temat przestrzegania przepiséw dotyczgcych optat za przejazdy,
podkreslajgc wymog posiadania waznego biletu. Dzieki wiekszej liczbie znakdw
przypominajgcych pasazerom o koniecznosci zakupu i aktywacji biletéw przed wejsciem
na poktad, pasazerowie coraz czesciej pamietajg o zakupie biletu przed podrézg”.

Prezes MTA Bridges and Tunnels Catherine Sheridan powiedziata: ,Przychody z
optat za przejazd sg istotnym zZrodtem wsparcia finansowego dla transportu
publicznego, a miedzyagencyjna grupa zadaniowa powotana w zesztym roku wzmochnita
nasze dziatania w zakresie pobierania optat — i nadal sie rozwija, obejmujgc obecnie
departamenty policji hrabstw Westchester i Nassau. Ta bezprecedensowa koordynacja
przyniosta sukces w catym regionie i wystata jasny sygnat kierowcom prébujgcym
unikngc¢ optat: nie ryzykujcie utraty samochodu — po prostu zaptaccie”.

Ulepszanie systemu



MTA ustanawia nowe rekordy pod wzgledem liczby pasazerow i jakosci ustug. Metro
osiggneto najlepszy w historii wskaznik czasu przejazdu pasazera (Customer Journey
Time Performance, CJTP) na poziomie 86 procent; autobusy poruszajg sie po
Manhattanie nawet o 20 procent szybciej od momentu uruchomienia programu strefY
ograniczonego ruchu (Congestion Relief Zone), a kolej podmiejska osigga rekordowg
punktualnosé — w marcu kolej Metro-North osiggneta punktualnosé na poziomie 99
procent, a LIRR — 96 procent.

W ramach dziatan majgcych na celu przywrdcenie wiekszej liczby pasazerow MTA
skoncentrowato sie na zwigekszeniu i poprawie jakosci ustug, jednoczesnie inwestujgc w
bezpieczenstwo metra. W 2023 r. — przy wsparciu gubernator Kathy Hochul i wtadz
stanowych — MTA rozpoczeta serie stopniowych ulepszen ustug na 12 liniach metra,
ktore obecnie uzupetnia zwiekszona czestotliwos¢ kursowania autobusoéw
ekspresowych na o$miu trasach (obowigzujgca od 30 marca); kolejne ulepszenia
zaplanowano na 29 czerwca na 16 lokalnych trasach autobusowych.

Dzieki zwiekszeniu liczby potgczen i liczby pasazerdw liczba powaznych przestepstw w
metrze spadfa w tym roku o 11 procent. To efekt znaczacych dziatan na rzecz poprawy
bezpieczenstwa, obejmujgcych zwiekszenie liczby funkcjonariuszy policji w systemie (w
tym dwoch funkcjonariuszy w kazdym pociggu w nocy), instalacje kamer w kazdym
wagonie metra, montaz o$wietlenia LED na wszystkich stacjach oraz rozszerzenie
dziatalnosci zespotow ds. reagowania wspolnego w metrze (Subway Co-Response
Outreach Teams, SCOUT) zajmujgcych sie przypadkami powaznych choréb
psychicznych.

Uproszczenie systemu

Metro i autobusy

MTA skupita sie na utatwieniu korzystania z systemu poprzez uproszczenie procesu
ptatnosci i wyeliminowanie koniecznosci zgadywania przez klientow, ktory bilet bedzie
dla nich najbardziej optacalny. 67 procent pasazerow metra i autobuséw korzysta
obecnie z bezdotykowego systemu ptatnosci tap-and-go.

Koleje Long Island Rail Road i Metro-North Railroad

Popularna aplikacja TrainTime, oceniona w sklepie App Store na 4,9, umozliwia
pasazerom sprawdzanie godzin odjazdow, zakup biletéw na kolej podmiejska,
uzyskiwanie aktualnych informacji o kursowaniu pociggow, czatowanie z
przedstawicielem obstugi klienta i wiele wiecej. Dziewiecdziesiat trzy procent klientow
korzysta z aplikacji, aby sprawdzi¢ rozktady jazdy i/lub kupi¢ bilety, co oznacza, ze 71
procent wszystkich przychodow kolei pochodzi ze sprzedazy biletow w aplikacii.

Mosty i tunele

System otwartego poboru optat catkowicie zmienit sposéb ich naliczania i znacznie
usprawnit caty proces od czasu wdrozenia w 2017 roku. Dzieki wyeliminowaniu korkéw
na placach poboru optat zmiana ta znacznie zmniejszyta liczbe kolizji i poprawita
ptynnos¢ ruchu.



Niedawno, 15 kwietnia 2025 r., MTA, Zarzad Autostrad Stanu Nowy Jork oraz Zarzad
Portéw Nowego Jorku i New Jersey uruchomity nowa, ulepszong strone internetows i
aplikacje E-ZPass, zapewniajgcg bardziej przejrzystg i przyjazng dla uzytkownika
platforme do przeglgdania kont i uiszczania optat drogowych. W ramach uruchomienia
programu strefy ograniczonego ruchu (Congestion Relief Zone) klienci majg teraz
mozliwos¢é wyboru miedzy optatg za przejazd a automatycznym dotadowaniem konta,
co byto standardem w przypadku kont E-ZPass.

Wzmochienie systemu

Ulepszenia w zakresie optat za przejazdy

MTA podjeto szereg dziatan majgcych na celu zwalczanie taktyk uchylania sie od optat
w metrze i autobusach, aby stworzy¢ silniejszy i bardziej odporny system przeciwko
uchylaniu sie od optat, w tym modyfikacje bramek obrotowych, instalacje opdzZznionego
wyjscia z wyjs¢ awaryjnych oraz rozmieszczenie straznikdw przy bramkach.
Dziewiecdziesigt procent wszystkich bramek obrotowych zostato przekonfigurowanych,
aby zapobiec cofaniu — formie unikania optat, polegajgcej na odcigganiu bramki do tytu
w celu przejscia bez ptacenia — a ponad 200 stacji zostato wyposazonych w straznikdw
bramek. Na stacjach z obecnoscig straznikdw bramek odnotowano 36-procentowy
spadek liczby przypadkow unikania optat.

Na bramkach z opdznionym otwarciem odnotowano 10-procentowy spadek catkowitej
liczby przypadkéw unikania optat. Obecnie rozwigzanie to dziata na ponad 70 stacjach,
a MTA planuje rozszerzyc je na 150 stacji do konca roku.

Na stacjach, na ktorych zainstalowano ostony i zebra bramek obrotowych, odnotowano
60-procentowe zmniejszenie liczby przypadkéw przeskakiwania bramek.

Zespoty Bus Eagle Team

MTA zintensyfikowata dziatania zespotow EAGLE, wykorzystujgc podejscie oparte na
danych do optymalizacji ich rozmieszczenia na przystankach autobusowych i w
godzinach, w ktérych odnotowuje sie najwiecej przypadkow unikania optat. Cywilny
zespot kontroli biletow autobusowych, wspierany przez NYPD, kontroluje optaty za
przejazdy autobusami w 140 lokalizacjach kazdego tygodnia, co spowodowato
zmniejszenie liczby osob unikajgcych optat o 36 procent na tych przystankach.

Liczba ptatnych przejazdéw wzrosta o siedem procent na przystankach objetych
interwencjg EAGLE, a ogdiny wskaznik unikania optat za przejazdy autobusami spadt
przez trzy kolejne kwartaty.

Koleje podmiejskie

W kolejach Long Island Rail Road i Metro-North Railroad wprowadzono nowg polityke
wystawiania rachunkow na pokfadzie, aby lepiej egzekwowac optaty za przejazdy. W
przypadku, gdy klient nie posiada waznego biletu, musi okaza¢ wazny dokument
tozsamosci, aby otrzymac rachunek. Jesli klient nie okaze dokumentu tozsamosci,
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zostanie poproszony o opuszczenie pociggu lub zostanie wezwana policja, co skutkuje
wezwaniem do sgdu, a w przypadku recydywy — aresztowaniem. Od momentu
wdrozenia w czerwcu 2024 r. w Long Island Rail Road wystawiono o 66 procent mniej
faktur. W catym 2024 r. wystawiono o 295 procent wiecej wezwan do sgdu i dokonano o
140 procent wiecej aresztowan niz w roku poprzednim.

W kolejach Metro-North od momentu wprowadzenia nowej polityki wystawiono o 31
procent mniej faktur, a w 2024 r. wystawiono o 162 procent wiecej wezwan do sadu i
dokonano o 50 procent wiecej aresztowan.

Kontrola biletow przed wejsciem do pociggu — tzw. gating — w kolejach podmiejskich
jest obecnie statym elementem programu. Kluczowe wnioski z programu pilotazowego
wskazujg, ze zostat on dobrze przyjety przez pasazerow, ktdérzy generalnie pozytywnie
oceniajg zmiany i poprawe zachowan podréznych, a wiekszos¢ z nich ma bilety
przygotowane do okazania cztonkom zatogi. Kolej Metro-North wdraza programy
kontroli biletow gtownie podczas wydarzen specjalnych, natomiast LIRR przeprowadza
obecnie codzienne kontrole biletéw w dni powszednie na stacji Penn Station.

Mosty i tunele

Odzysk przychodéw z optat drogowych wzrést o 44 procent od 2021 roku. Wyniki te
zostaty w znacznym stopniu osiggniete dzieki uruchomieniu w zesztym roku najwieksze;
miedzyagencyjnej grupy zadaniowej miasta i stanu, ktorej celem byto usuwanie
samochodéw z fatszywymi, zastonietymi lub zmienionymi tablicami rejestracyjnymi oraz
notorycznych sprawcéw wykroczen zwigzanych z optatami drogowymi, a takze dzieki
pakietowi ustawodawczemu dotyczgcemu egzekwowania optat drogowych,
podpisanemu przez gubernator Hochul w uchwalonym w zesztym roku budzecie. Od
momentu utworzenia grupy zadaniowej w marcu 2024 r. organy scigania wystawity
tgcznie ponad 45 000 wezwan, odholowaty ponad 4400 pojazdéw i dokonaty 1025
aresztowan.

Perspektywy

MTA nadal opowiada sie za zaostrzeniem kar za przestepstwa komunikacyjne oraz,
przy wsparciu NYPD, za poprawg bezpieczenstwa publicznego. Pierwszy w historii
MTA rzecznik ds. sgdownictwa karnego wspoétpracuje z prokuratorami okregowymi w
celu scigania kradziezy ustug, co ma kluczowe znaczenie dla skutecznego
egzekwowania optat za przejazdy, oraz innych przestepstw komunikacyjnych.

Opierajgc sie na fundamentach ustanowionych przez MTA w celu zwalczania uchylania
sie od optat za przejazdy, agencja bedzie dgzy¢ do dalszych postepdw poprzez:

e Przeprowadzenie pilotazowego wdrozenia systemu potwierdzania ptatnosci w
autobusach w 2026 r. Koncepcja ta stanie sie mozliwa dzieki petnemu przejsciu
na system ptatnosci zblizeniowych, ktore planowane jest na koniec roku.

o Zaktualizowanych zasad sprzedazy biletow kolejowych

o Zakonczenie fizycznej modyfikacji bramek obrotowych. Do lata 2025 r. wszystkie
bramki obrotowe zostang przekonfigurowane, aby uniemozliwi¢ cofanie sie.
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Nowoczesne bramki biletowe

MTA wybrato firmy Conduent, Cubic, Scheidt & Bachmann oraz STraffic jako
potencjalnych dostawcéw nowoczesnych bramek biletowych dla systemu metra.
Jesienig tego roku MTA rozpocznie testowanie bramek dostarczonych przez tych
producentéw na wybranych stacjach, zanim podejmie ostateczng decyzje o kwalifikacji
typdw bramek.

Kazdy z czterech dostawcow zainstaluje swoje bramki w pieciu lokalizacjach, tgcznie w
20 stacjach, w tym:

« Atlantic Av-Barclays Citr.

e 14 St-Union Square

e 42 St-Port Authority Bus Terminal
e Delancey St-Essex St.

e Nostrand Awv.

e Crown Heights-Utica Av.

e Jackson Heights-Roosevelt Av

e Forest Hills-71 Av.
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