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HOCHUL 주지사, OPTIMUM 및 MSG: 용인 불가! 스포츠팬의 프로그램 접근권을 

보장하고 협상 테이블로 돌아갈 것을 촉구  

  

Optimum Cable과 MSG Network의 오랜 분쟁으로 뉴욕 스포츠팬 수천 명이 Knicks, 
Rangers, Islanders 경기를 관람하지 못하는 상황이 지속  

  

주지사는 공무부에 다음을 지시: 즉시 프로그램을 재개하거나 고객에게 환불  

  

공무부는 서한을 통해, Optimum의 모회사에 추가 소비자 보호 조치 요구  

  

  

Kathy Hochul 주지사는 오늘 Altice와 MSG에 장기 분쟁을 해결하고 야구 및 하키 

프로그램을 재개할 것을 촉구했습니다. 이번 사태로 인해 뉴욕의 소비자들은 한 달이상 

프로그램을 이용하지 못하고 있습니다. 많은 뉴욕 주민들이 슈퍼볼(Super Bowl)을 

준비하는 가운데, Hochul 주지사는 야구 및 하키 팬들에게 관심을 집중하였고 

공무부(Department of Public Service, DPS)에 소비자 보호 조치를 취할 것을 

지시했습니다.  

  

Hochul 주지사는 이렇게 말했습니다. "뉴욕 주민들은 스포츠를 사랑합니다. Knicks, 

Rangers, Islanders 팬들이 이미 비용을 지불하고도 경기를 시청하지 못하는 상황은 

용납할 수 없습니다. 스포츠팬들이 경기를 라이브로 시청할 수 없게 된 것은 

Optimum과 MSG의 말도 안되는 분쟁 때문입니다. 이는 뉴욕 주민에게 부당한 처사이며 

우리의 인내심은 이미 바닥났습니다. 이미 분쟁은 오래 지속되었습니다. 이제 양측이 

협상 테이블로 돌아와 뉴욕 주민을 위해 문제를 해결해야할 시점입니다. 계속 이대로 둘 

수는 없습니다!"  

  

Hochul 주지사는 기업들에게 이 분쟁을 가능한 한 빨리 해결해 줄 것을 촉구하고 

있습니다. 계약 협상이 계속 진행됨에 따라 특정 프로그램이 제대로 작동하지 않는다는 

사실을 인지하고 환불에 대해 의문을 제기하는 고객이 늘고 있습니다. 주지사는 

공무부에 모든 소비자가 뉴욕 스포츠 경기를 관람할 수 있도록 대안을 마련하거나 

이들에게 정률의 환불안을 제시할 것을 지시했습니다. DPS는 Optimum의 모회사인 

Altice에 서한을 보내 MSG 프로그램 중단으로 피해를 받은 피해자를 보호할 책임을 

촉구했습니다.  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2025-02%2FSigned_Letter_to_Altice_2-9-25.pdf&data=05%7C02%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cac18abc5c62b4da7c71708dd49f3141a%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638748030545046043%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ho%2BDE4FXYA%2Fd%2Fhlz38jL0CrYIQF0CxA2lmwGGmVKxwU%3D&reserved=0


  

Optimum에게 책임을 묻기 위해, DPS는 답신을 의무적으로 요청했습니다. 기업은 5일 

내에 분쟁으로 피해를 입은 소비자의 피해를 보상할 구체적인 방안을 제시해야 합니다. 

Altice가 만족스러운 계획을 제시하지 못한다면, DPS는 공청회를 시행해 기업이 

시민들에게 피해 소비자을 보호할 방안을 직접 설명하도록 할 것입니다. 이는 해당 

사안에 대한 공무부의 지속적인 노력의 일환입니다.  

  

공무부 최고경영자 겸 공무 위원회(Public Service Commission) 위원장인 Rory M. 

Christian은 이렇게 말했습니다. "Hochul 주지사는 뉴욕 스포츠팬들이 케이블 채널을 

시청할 수 없다는 사실에 좌절하고 있다는 문제에 목소리를 내고 있으며, 이들이 서비스 

중단에 대해 환불을 받거나 기타 요금에 해당하는 대안을 이용해야 한다는 점을 

강조하고 있습니다. 공무부는 케이블 기업이 고객을 보호하도록 계속 노력할 

것입니다."  

  

###  
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