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Diffusione immediata: 10/2/2025 GOVERNATRICE KATHY HOCHUL

LA GOVERNATRICE HOCHUL A OPTIMUM E MSG: E IL MOMENTO DI DIRE
BASTA! SMETTETE DI NEGARE Al TIFOSI L'ACCESSO ALLA
PROGRAMMAZIONE E TORNATE AL TAVOLO DELLE TRATTATIVE

La lunga controversia tra Optimum Cable e MSG Network ha impedito a migliaia
di tifosi di New York di vedere le partite di Knicks, Rangers e Islanders.

La governatrice ordina al Dipartimento dei servizi pubblici di esigere
responsabilita: Riprendere immediatamente la programmazione o risarcire i
consumatori

Il Dipartimento dei servizi pubblici invia una lettera ad Altice, la capogruppo di
Optimum, per richiedere ulteriori tutele per i consumatori

La governatrice Kathy Hochul ha chiesto oggi ad Altice e MSG di risolvere la loro lunga
controversia e di riprendere la programmazione degli incontri di basket e hockey
bloccata da piu di un mese per i consumatori di New York. Mentre la maggior parte dei
newyorkesi si stava preparando per il Super Bowl, la governatrice Hochul si &
concentrata sui tifosi del basket e dell’lhockey e ha ordinato al Dipartimento dei servizi
pubblici (Department of Public Service, DPS) di sostenere i consumatori.

"I newyorkesi sono amanti dello sport molto orgogliosi e impedire ai tifosi dei Knicks, dei
Rangers e degli Islanders di vedere i programmi per cui hanno pagato &€ semplicemente
inaccettabile”, ha dichiarato la governatrice Hochul. "Negare ai tifosi la possibilita di
accedere agli eventi sportivi in diretta per una stupida disputa tra Optimum e MSG &
ingiusto e la nostra pazienza ha raggiunto il limite. Questa situazione si protrae da
troppo tempo — & il momento per entrambe le parti di tornare al tavolo delle trattative e
risolvere questo problema per il bene dei newyorkesi. E il momento di dire basta!"

La governatrice Hochul sta esortando le aziende a risolvere questa controversia al piu
presto. Mentre proseguono le trattative, un numero sempre maggiore di utenti si rende
conto delle lacune nella programmazione e ovviamente si pone domande su eventuali
opzioni e rimborsi. La richiesta della governatrice al Dipartimento dei servizi pubblici
prevede che a tutti gli utenti siano forniti mezzi alternativi per vedere le partite degli
sport di New York colpiti da questa situazione o un rimborso pro rata. || DPS ha inviato
0ggi una lettera ad Altice, la capogruppo di Optimum, come parte delle sue iniziative
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che ritengono responsabile I'azienda e tutelano gli utenti che sono stati colpiti
dall'interruzione della programmazione di MSG.

Dato che il DPS ritiene che Optimum sia responsabile di questa situazione, ha richiesto
una risposta alla sua lettera entro cinque giorni con i provvedimenti specifici che
'azienda prendera per garantire la tutela degli utenti nel corso di questa controversia.
Nel caso in cui Altice non sia in grado di fornire un piano soddisfacente, il DPS avviera
le udienze pubbliche in cui all’'azienda sara richiesto di spiegare pubblicamente in quale
modo intende tutelare gli utenti colpiti come parte del costante impegno del
Dipartimento su questo problema.

L’AD del Dipartimento dei servizi pubblici e direttore della Commissione per i
servizi pubblici (Public Service Commission), Rory M. Christian, ha dichiarato: "La
governatrice Hochul intende dare voce ai tifosi di New York che sono delusi in quanto
non possono vedere tutti i canali e che avrebbero diritto a un rimborso per i servizi ai
guali non possono accedere o avere alternative gratuite. Il Dipartimento dei servizi
pubblici si impegnera a garantire che le compagnie via cavo tutelino gli utenti”.
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