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Hochul 州長致 OPTIMUM 和 MSG：容忍是有限度的！別再剝奪體育迷的觀賽權利，讓

我們重回談判桌  

  

Optimum Cable 與 MSG Network 之間的長期爭端，數以千計的紐約體育迷無法觀看尼
克斯、遊騎兵或島人隊的比賽  

  

州長指示紐約州公共服務廳問責施壓：立即恢復播放或向消費者退款  

  

紐約州公共服務廳向 Optimum 的母公司 Altice 發函，明確呼籲加強消費者保護措施  

  

  

今天，Kathy Hochul 州長呼籲 Altice 和 MSG 解決長期爭端，恢復向紐約消費者提供已被

禁播超過一個月的籃球、冰球節目。大多數紐約人都在準備超級盃時，Hochul 州長則將

重心放在籃球和冰球迷上，並指示公共服務廳為消費者發聲。  

  

「紐約人是自豪的體育狂熱者，阻止尼克、遊騎兵和島人隊的球迷觀看付費節目，簡直不

可理喻。」Hochul 州長說。「因 Optimum 與 MSG 荒謬的爭端，而拒絕球迷觀看現場

體育賽事，對紐約人而言不公平，大家耐心已耗盡。這件事已經拖得夠久了，雙方該重回

談判桌，為了紐約人的利益解決這個問題。容忍是有限度的！」  

  

Hochul 州長敦促相關公司儘快解決這一爭端。隨著合約談判的持續推進，越來越多客戶

意識到部分節目內容中斷，他們對自身選擇和退款事宜心存疑慮，這完全可以理解。州長

指示紐約州公共服務廳 (Department of Public Service, DPS) ，務必為全體客戶提供觀看

受影響紐約體育賽事的替代途徑，亦或是給予按比例計算的退款。今天，DPS 向 

Optimum 的母公司 Altice 發出信函，要求該公司對因 MSG 節目中斷而受到影響的客戶

負責。  

  

為追究 Optimum 的責任，DPS 要求該公司在五天內回函，詳細說明將採取哪些具體措

施，以確保在爭端期間客戶權益不受損害。倘若 Altice 未能提供令人滿意的方案，DPS 

將召開公開聽證會，要求該公司公開解釋，在部門持續審查此事期間，如何保障受影響客

戶的權益。  

  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2025-02%2FSigned_Letter_to_Altice_2-9-25.pdf&data=05%7C02%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cac18abc5c62b4da7c71708dd49f3141a%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638748030545046043%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ho%2BDE4FXYA%2Fd%2Fhlz38jL0CrYIQF0CxA2lmwGGmVKxwU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2F2025-02%2FSigned_Letter_to_Altice_2-9-25.pdf&data=05%7C02%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cac18abc5c62b4da7c71708dd49f3141a%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638748030545067912%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=gPaYx2Fl7%2BYsE4iEdShZOJZs5x3u1tNZvFAfDc2vNsA%3D&reserved=0


紐約州公共服務廳執行長兼公共服務委員會 (Public Service Commission) 主席 Rory 

M. Christian 表示，「Hochul 州長正在為紐約的體育迷發聲。這些體育迷因無法觀看所

有電視頻道而感到沮喪，他們理應獲得無法享用服務的退款，或者得到不額外增加成本的

替代方案。公共服務廳將全力確保有線電視公司切實保護消費者權益。」  

  

###  

  

  
可造訪網站 www.governor.ny.gov 瀏覽更多新聞 
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