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Pou Piblikasyon Imedya: 10/01/2025 GOUVENE KATHY HOCHUL

GOUVENE HOCHUL SELEBRE ANE KI PI SOLID JISKA PREZAN NAN WOUT RAY
LONG ISLAND LAN

Péfomans alé 95.65 pousan pou tren LIRR yo an 2024 se pi bon pefomans wout
ray la nan istwa li

Kantite pasaj LIRR ogmante nan préske 16 pousan depi 2023
Pefomans ki bat reko yo te reyalize ak 14,000 tren an sevis anplis
LIRR wé ogmantasyon nan evalyasyon satisfaksyon kliyan

LIRR site aksan tout ajans lan mete sou fyabilite, revizyon ore yo ak denye
envestisman nan enfrastrikti kom katalize pou ane ki bat reko

Gouvene Kathy Hochul te anonse jodi a ke 2024 se te ane ki pi solid pou Wout Ray
Long Island (Long Island Rail Road, LIRR) lan nan istwa préske 200 ane li a. Pefomans
alé ki bat reko wout ray la te 95.65 pousan — meyé nan istwa li eksepte nan ane 2020-
22 pandan pandemi COVID-19 la. LIRR te depase objektif péfomans ale 94 pousan li
chak mwa pandan tout ane 2024 la pou premye fwa, epi li te fini ane a solid ak yon reko
péfomans alé pou tout tan an novanm lan ki se 96.2 pousan. Anplis de sa, chak nan 12
filyal LIRR yo te depase 94 pousan objektif pefomans alé epi 95 pousan tren yo te kouri
ale an desanm.

"Nouyoke yo merite sevis tren rapid ak fyab kélkeswa kote yo prale, epi LIRR te sevi
pasaje nou yo an 2024 ak ane ki pi solid li jiska prezan”, Gouvené Hochul te deklare.
"Mwen pran angajman pou m kenbe Nouyok an mouvman epi kontinye bati sou
pefomans sa yo, pandan nou pa ka tann pwojé ki pral modenize ray tren nou yo,
diminye tan vwayaj yo ak elaji sévis tren pou pasaje yo."

Prezidan ak Direkté Egzekitif Jeneral MTA, Janno Lieber, te deklare, "Transpo ap
ede fe Long Island — ak tout rejyon Nouyok la — pi abodab. 687,000 tike chak mwa
nou te vann an 2024 yo te an reyalite koute mwens pase an 2019."

LIRR te wé yon gwo ogmantasyon nan satisfaksyon kliyan yo nan Sondaj sou
Satisfaksyon Kliyan ki fet chak dezan ki te fét an oton 2024. Satisfaksyon an jeneral te



rive nan 76 pousan, yon ogmantasyon 6 pwen apati prentan 2024 — pi wo li te rive depi
oton 2022 anvan ouveti Grand Central Madison lan.

Sondaj sou Satisfaksyon Kliyan oton 2024 la te fét 14-31 oktob 2024, yo te ofri li sou
enténet nan nef lang ak nan telefon. LIRR te gen 21,854 garan, yon ogmantasyon 27
pousan apati prentan 2024.

Prezidan Wout Ray Long Island lan, Rob Free, te deklare, "Youn nan objektif
prensipal mwen lIé mwen te asire prezidans LIRR la se te kreye yon eksperyans kliyan
etonan, chak jou, sou chak tren. Elan enkwayab nan satisfaksyon kliyan sa a montre ke
nou reyalize li an reyalite. LIRR kontinyélman kontwole done ak opinyon kliyan yo pou
amelyore fyabilite ak eksperyans kliyantel sevis nou an.Pefomans alé nan nivo reko, ore
yo pi pratik, epi sa fé kliyan nou yo kontan."

Estatistik preliminé sou pasaje pou 2024 montre yon ogmantasyon nan kantite pasaje
— 75.5 milyon pasaje te monte LIRR an 2024 konpare ak 65.2 milyon moun ki te monte
nan 2023, sa ki make yon ogmantasyon 15.8 pousan. Novanm 2024 se te yon mwa Ki
gen anpil sikse pou wout ray la, li te rive nan yon nivo péfomans ale ki bat reko ki se
96.2 pousan — nivo ki pi wo pou mwa sa a depi estatistik la te komanse kenbe an 1979
— epi li te pote 6.3 milyon pasaje, pa rapo ak 5.8. milyon pasaje an 2023.

Top 5jou lasemeén pou kantite pasaje an 2024

Meékredi | 11/27/2024 284,694 | Pi gwo kantite pasaje depi pandemi an

Meékredi | 9/18/2024 281,624 | 2e jou lasemen ki pi wo

Meékredi | 10/16/2024 279,608 | 3e jou lasemen ki pi wo

Jedi 10/17/2024 277,906 4e jou lasemen ki pi wo

Madi 10/8/2024 275,934 | 5é jou lasemen ki pi wo

Pi gwo kantite pasaje nan samdi ak dimanch an 2024

Samdi 12/14/2024 161,398

Dimanch 6/9/2024 132,945

Pwoje sevis ak ekspansyon
Depi 2018, LIRR ogmante kapasite ray tren an ak yon seri pwojé.

Yo te ajoute yon dezyem tras nan yon twonson 29 km (18 mil) nan Sikisal Ronkonkoma
ant Farmingdale ak Ronkonkoma an 2018. Sa te peémeét wout ray la ogmante sévis nan



moman pik yo, ajoute fleksibilite epi ede minimize enpak pétibasyon sévis yo nan sikisal
la.

Konstriksyon Twazyém Vwa Liy Prensipal la te konplete an 2022 pa selman yon pwoje
ekspansyon tren men tou yon pwojé enfrastrikti, ki te pote plis enfrastrikti ki egziste deja
pou asire ke li rete an bon eta pase nenpot |0t pwojé nan istwa wout ray la, ogmante
sekirite, modénize estasyon yo, anbeli vil yo epi elimine plizyé pasaj anivo tren yo. Yo te
konstwi pis la ale ak 100,000 dola anba bidje, e li te ouvri nan mwa oktob 2022 apre 50
ane efo. Pou la pwemye fwa, vwayaje Long Island yo te gen mwens anbouteyaj tren ak
mwens reta, epi kounye a yo gen yon vré sevis nan de direksyon pandan moman pik yo
sou yon rezo tren ki pi fyab

Dernye teminal LIRR a, Grand Central Madison, te ouvri an 2023. Konbine ak Twazyém
Vwa Main Line la, pwoje yo te pémeét yon ogmantasyon sévis nan 41 pousan, ki se plis
sevis pase nenpot |0t |é nan istwa ray tren an. Ogmantasyon sa yo te kontinye nan
2023, ak LIRR ki te opere 14,000 tren adisyonél an 2024 pase nan 2023.

Apre yon ogmantasyon 41 pousan nan sevis ki te fét Ié ray tren an te komanse opere
soti nan Grand Central Madison an fevriye 2023, premye model itilizasyon yo montre
yon repatisyon jeneral 70 pousan/30 pousan itilizasyon ant Penn Station ak Grand
Central te evolye pandan 23 mwa ki sot pase yo nan yon repatisyon 60 pousan/40
pousan.

Agrandisman ak modénizasyon sistem ke pwoje sa yo anjandre te pemet LIRR bati ak
ouvri premye nouvo estasyon banlye a plen tan li a, EImont-UBS Arena, ki pote plizye
milye moun k ap patisipe nan evénman an nan teren an ak nan zon komesyal ki antoure
yo ki te kontribye lajan pou ekonomi lokal la.
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