
 

অবিলম্বে প্রকাম্বের উম্বেম্বেে: 1/10/2025  গভর্ নর কোবি হ াকল 

 
 

গভর্ নর HOCHUL (হ াকল) LONG ISLAND RAIL ROAD-এর এখর্ পর্ নন্ত সিম্বিম্বক 

সফল িছর উদর্াপর্ করম্বলর্  

  

2024 সাম্বল LIRR-এর 95.65 েতাাংে হের্ সময়মম্বতা আসার পারফম নোন্স  ম্বলা 

হরলম্বরাডটির ইবত াম্বসর হসরা  
  

2023 সাল হিম্বক LIRR রাইডারবেপ প্রায় 16 েতাাংে হিম্বেম্বছ  

  

সাবভনম্বসর আম্বরা প্রায় 14,000 হের্ বদম্বয় পারফম নোম্বন্সর হরকডন অর্নর্ করা  ম্বয়ম্বছ  

  

LIRR-এর কাম্বটামার সন্তুটির হরটিাং হিম্বে বগম্বয়ম্বছ  

  

LIRR িম্বলম্বছ হর্ হরকডন ভাঙ্গা এই িছম্বরর র্র্ে পুম্বরা এম্বর্ন্সন্সর বর্ভনরম্বর্াগেতা, 

বেবডউম্বলর বরবভের্ এিাং ইর্ফ্রাস্ট্রাকচার সাম্প্রবতক বিবর্ম্বয়াগ কোিাবলট ব ম্বসম্বি 

কার্ কম্বরম্বছ  

  
  

গভর্ নর Kathy Hochul (ক্যাথি হ াক্ল) আজকক্ হ াষণা ক্করকের্ হে 2024 সালটি থেকলা Long 

Island Rail Road (LIRR)-এর প্রায় 200 বেকরর ইথি াকস িাকের সবকিকক্ সফল বের। 

হরলকরাডটির সময়মকিা হের্ আসার পারফম নযাকের হরক্ডন থেকলা 95.65 শিাাংশ, ো হক্াথভড-

19 ম ামারী চলার সময় 2020-22 সাল বাে থেকয় এর ইথি াকসর হসরা। এোড়াও প্রিমবাকরর 

মকিা পুকরা 2024 সাকলর প্রথিটি মাকস LIRR িাকের 94 শিাাংশ সময়মকিা হের্ আসার 

পারফম নযাে ক্রার লক্ষ্য পার ক্রকি হপকরকে, এবাং র্কভম্বর মাকস সব নক্াকলর হসরা 96.2 শিাাংশ 

সময়মকিা হের্ আসার পারফম নযাে থেকয় হজাকরর সাকি বেরটি হশষ ক্করকে। পাশাপাথশ, 12টি 

LIRR ব্রাকের প্রথিটি 94 শিাাংশ সময়মকিা হের্ আসার পারফম নযাে অজনর্ ক্রার লক্ষ্য পার 

ক্করকে এবাং থডকসম্বর মাকস 95 শিাাংশ হের্ সময়মকিা চকলকে।  

  

"হেকক্াকর্া জায়গায় োওয়ার সময় দ্রুি এবাং থর্ভনরকোগয হের্ সাথভনস থর্উ ইয়ক্নবাসীকের প্রাপয, 

এবাং 2024 সাকল LIRR আমাকের ক্থমউিারকের জর্য এখর্ পে নন্ত িাকের হসরা বেরটি থেকয়কে," 

গভর্ নর Hochul (হ াকল) িম্বলর্। "থর্উ ইয়ক্নকক্ (New York) সচল রাখার জর্য এবাং এইসব 

পারফম নযােকক্ আকরা ভাকলা ক্রার জর্য আথম অঙ্গীক্ারবদ্ধ, এবাং আমরা এমর্ হপ্রাকজকে 

ক্াজ ক্রকি চাই ো আমাকের হরলকরাডগুথলকক্ আধুথর্ক্ ক্রকব, োিায়াকির সময় ক্ম ক্রকব 

এবাং োত্রীকের জর্য হের্ সাথভনস বাথড়কয় থেকব।"  



  

MTA-এর হচয়ার এিাং CEO Janno Lieber (র্োম্বর্া বলিার) িম্বলর্, "লাং আইলযান্ড (Long 

Island), এবাং সম্পূণ ন থর্উ ইয়ক্ন অেলকক্ আকরা সাশ্রয়ী ক্রকি োর্জজি আমাকেরকক্ সা ােয 

ক্রকে। 2024 সাকল আমরা হে 687,000টি মাথসক্ টিকক্ি থবজি ক্করথে িার জর্য আসকল 2019 

সাকলর িুলর্ায় ক্ম খরচ  কয়কে।"  

  

2024 সাকলর শরৎ হমৌসুকম থিবাথষ নক্ হে ক্াকটামার সযাটিসফযাক্শর্ সাকভন (Customer 

Satisfaction Survey) ক্রা  কয়কে িাকি LIRR গ্রা ক্ সন্তুটি উকেখকোগযভাকব বাড়কি হেকখকে। 

হমাি সন্তুটি 76 শিাাংকশ হপৌৌঁকেকে, ো 2024 সাকলর বসন্তক্াকলর িুলর্ায় 6 শিাাংশ হবথশ, এটি 

Grand Central Madison খুকল হেওয়ার আকগ 2022 সাকলর শরৎ হমৌসুকমর পর হিকক্ সকব নাচ্চ।  

  

14-31 অকোবর, 2024 িাথরকখ 2024 সাকলর শরকির থিবাথষ নক্ ক্াকটামার সযাটিসফযাক্শর্ 

সাকভন ক্রা  য়, এটি অর্লাইকর্ র্য়টি ভাষায় এবাং হফাকর্ ক্রা  য়। LIRR 21,854 জর্ 

সাড়াোর্ক্ারী হপকয়কে, ো 2024 সাকলর বসন্তক্াকলর িুলর্ায় 27 শিাাংশ হবথশ।  

  

Long Island Rail Road-এর হপ্রবসম্বডন্ট Rob Free (রি বফ্র) িম্বলর্, "আথম েখর্ LIRR-এর 

হপ্রথসকডজে গ্র ণ ক্থর িখর্ আমার প্রধার্ লক্ষ্যগুথলর এক্টি থেকলা ক্াকটামাকরর জর্য 

প্রথিথের্, প্রথিটি হেকর্ অসাধারণ অথভজ্ঞিা তিথর ক্রা। ক্াকটামার সন্তুটিকি এই থবশাল লাফ 

হেখায় হে আমরা সথিযই িা অজনর্ ক্রকি পারথে। LIRR ধারাবাথ ক্ভাকব হডিা এবাং 

ক্াকটামাকরর মিামি মথর্ির ক্কর োকি আমাকের সাথভনকসর থর্ভনরকোগযিা এবাং ক্াকটামাকরর 

অথভজ্ঞিা উন্নি ক্রা োয়। সময়মকিা হের্ আসার পারফম নযাে হরক্ডন সকব নাচ্চ অবস্থায় আকে, 

থশথডউল এখর্ আকরা সুথবধাজর্ক্, এবাং িার জর্য আমাকের ক্াকটামাররা খুথশ আকে।"  

  

2024 সাকলর রাইডারথশকপর প্রািথমক্ পথরসাংখযার্ হেখায় হে রাইডারথশপ হবকড়কে, 2023 সাকল 

LIRR-এ চলাচল ক্রা 65.2 থমথলয়র্ মার্ুকষর িুলর্ায় 2024 সাকল 75.5 থমথলয়র্ োত্রী LIRR 

বযব ার ক্করকে, ো 15.8 শিাাংশ হবথশ। 2024 সাকলর র্কভম্বর থেকলা হরলকরাকডর জর্য অিযন্ত 

সফল এক্টি মাস, এই মাকস 96.2 শিাাংশ সময়মকিা হের্ আসার পারফম নযাে হলকভকলর 

হরক্ডনও ক্রা  কয়কে, ো 1979 সাকল পথরসাংখযার্ রাখা শুরু ক্রার পর হিকক্ এই মাকসর জর্য 

সকব নাচ্চ হলকভল, এবাং হসই সাকি 6.3 থমথলয়র্ োত্রীও ব র্ ক্করকে, ো 2023 সাকলর 5.8 

থমথলয়কর্র হিকক্ হবথশ।  

  

2024 সাম্বলর হসরা 5 রাইডারবেপ উইকম্বড  

  

বুধবার  11/27/2024  284,694  ম ামারীর পর হিকক্ সকব নাচ্চ রাইডারথশপ  

বুধবার  9/18/2024  281,624  থিিীয় সকব নাচ্চ উইক্কড  

বুধবার  10/16/2024  279,608  িৃিীয় সকব নাচ্চ উইক্কড  

ব ৃস্পথিবার  10/17/2024  277,906  চিুি ন সকব নাচ্চ উইক্কড  

মঙ্গলবার  10/8/2024  275,934  পেম সকব নাচ্চ উইক্কড  



  
  

2024 সাম্বলর সম্বি নাচ্চ েবর্িার ও রবিিাম্বরর রাইডারবেপ  

  

শথর্বার  12/14/2024  161,398  

রথববার  6/9/2024  132,945  

  

সাবভনস হপ্রাম্বর্ক্ট এিাং এক্সপোর্ের্  

  

2018 সাল হিকক্ LIRR হপ্রাকজকের এক্টি থসথরজ থেকয় হরলকরাকডর ধারণক্ষ্মিা বাথড়কয়কে।  

  

2018 সাকল ফাথম নাংকডল (Farmingdale) এবাং রর্কক্ার্কক্ামার (Ronkonkoma) মাকের 

রর্কক্ার্কক্ামা ব্রাকে এক্টি 18 মাইল লম্বা অাংকশ এক্টি থিিীয় েযাক্ হোগ ক্রা  কয়কে। এর 

ফকল হরলকরাডটি থপক্ সাথভনস বাড়াকি হপকরকে, হেজিথবথলটি হোগ ক্রকি হপকরকে এবাং ব্রাকে 

সাথভনকস বা াঁধা পড়ার প্রভাব সব নথর্ম্ন ক্রকি সা ােয ক্রকি হপকরকে।  

  

2022 সাকল Main Line Third Track-এর থর্ম নাণক্াজ হশষ  য় ো শুধ ুএক্টি হরল এিপযার্শর্ 

হপ্রাকজে র্য় বরাং এক্টি ইর্ফ্রাস্ট্রাক্চার হপ্রাকজে, এটি হরলকরাকডর ইথি াকসর অর্য হেকক্াকর্া 

হপ্রাকজকের িুলর্ায় হবথশ থবেযমার্ ইর্ফ্রাস্ট্রাক্চারকক্ ভাকলা অবস্থায় থর্কয় একসকে, থর্রাপত্তা 

বাথড়কয়কে, হটশর্গুথলকক্ আধুথর্ক্ ক্করকে, িাউর্গুথলকক্ আকরা সুন্দর ক্করকে এবাং একক্র 

হবথশ হরলকরাড হগ্রড িথসাং অপসারণ ক্করকে। েযাক্টি সময়মকিা এবাং বাকজকির 100,000 

মাথক্নর্ ডলার ক্কম বার্াকর্া  কয়কে, এবাং 50 বেকরর হচিার পর 2022 সাকলর অকোবর মাকস 

খুকল হেওয়া  কয়কে। প্রিমবাকরর মকিা লাং আইলযাকন্ডর ক্থমউিাররা হেকর্ ক্ম থভড় এবাং ক্ম 

থবলম্ব হেকখকে, এবাং িাকের ক্াকে আকরা থর্ভনরকোগয এক্টি হরল হর্িওয়াকক্ন থপক্ আওয়াকরর 

সময় সথিযক্াকরর থিমুখী সাথভনস আকে।  

  

LIRR-এর সবকিকক্ র্িুর্ িাথম নর্াল, Grand Central Madison, 2023 সাকল খুকল হেওয়া  য়। 

Main Line Third Track-এর সাকি থমকল এই হপ্রাকজেগুথলর ক্ারকণ 41 শিাাংশ হবথশ হসবা সম্ভব 

 কয়কে, ো হরলকরাকডর ইথি াকসর অর্য হেকক্াকর্া সমকয়র িুলর্ায় হবথশ সাথভনস। 2023 সাকলও 

এটি বাড়কি হিকক্কে, এবাং 2023 সাকলর িুলর্ায় 2024 সাকল LIRR আকরা 14,000টি হের্ 

চাথলকয়কে।  

  

2023 সাকলর হফব্রুয়াথর মাকস েখর্ Grand Central Madison হিকক্ হরলকরাকডর ক্াজ শুরু  য় 

িখর্ 41 শিাাংশ সাথভনস বাড়ার পর প্রািথমক্ বযব াকরর ধারা হিকক্ হেখা হগকে হে, Penn 

Station এবাং Grand Central-এর মকধয বযব াকরর সাধারণ 70 শিাাংশ/30 শিাাংশ ভাগ িাকক্ িা 

গি 23 মাকস এক্টি 60 শিাাংশ/40 শিাাংশ ভাকগ বেকল হগকে।  

  

এই হপ্রাকজেগুথলর ক্ারকণ থসকটমটি হে বড় ও আধুথর্ক্  কয়কে িার ক্ারকণ LIRR এর প্রিম 

র্িুর্ ফুল-িাইম ক্থমউিার হটশর্, Elmont-UBS Arena, বার্াকি এবাং খুকল থেকি হপকরকে, ো 



এথরর্াকি এবাং আকশপাকশর হক্র্াক্ািার জায়গাগুথলকি ইকভকে োওয়া  াজার  াজার মার্ুষকক্ 

থর্কয় একসকে, োরা স্থার্ীয় অি নর্ীথিকি অি ন বযয় ক্করকে।  
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