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可負擔兒童保育：KATHY HOCHUL 州長啟動 BUSINESS NAVIGATOR 計劃，提高工

薪家庭負擔兒童保育的能力  

  
工具包為雇主提供幫助，支援員工尋找保育服務  

  
Business Navigator 是 Kathy Hochul 州長當前舉措的組成，以擴大全州家庭獲得可負

擔兒童保育的機會  

  
  

Kathy Hochul 州長今天宣佈推出 Business Navigator 兒童保育工具包，為雇主提供支

援，幫助員工為其子女找到優質且可負擔的兒童保育服務。這個工具包由早期保育和學習

委員會 (Early Care & Learning Council) 開發，使用了州長在去年州預算中分配的 100 萬

美元資金。州長在去年的「州情諮文」演講中公佈這一舉措。這一舉措是 Hochul 州長 

70 億美元歷史投資的組成，旨在擴大和改善工薪家庭獲得兒童保育的機會和負擔能力。  

  
透過為雇主提供與兒童保育相關的最新資訊來源，Business Navigator 工具包將能幫助紐

約州更多的工薪家庭獲得支援性資源，以免需要在職業發展或安全照顧孩子間做出艱難的

決定。紐約州有 80 多萬名六歲以下兒童的家長都需要工作，突顯了安全的培育性兒童環

境對於兒童發展和家長工作能力的重要性。  

  
紐約州十個地區經濟發展委員會 (Regional Economic Development Council) 地區都建立

了 Business Navigator 工具包。工具包——Business Navigator：《紐約州兒童保育解決
方案雇主指南》(Employer’s Guide to Child Care Solutions in New York State)——旨在

作為全州各地的雇主兒童保育指南，提供具體步驟，可供企業領導人、企業擁有者和人力

資源團隊用於制定兒童保育策略，以滿足有幼兒的員工的需求。  

  
「作為紐約州第一位身為母親的州長，我知道身為一名職場專業人士且家裡有年幼孩子需

要照顧的感受。」Hochul 州長表示。「對於無數紐約人來說，這是一個被企業和勞動力

領導者忽視已久的日常挑戰。今天，我們正在投資擴大兒童保育的機會，並在我們的工具

包中提供合適的工具，可供雇主和企業使用，以提高家庭的負擔能力。」  

  
在地方兒童保育資源中心的支援下，這份 56 頁的工具包將在 10 個經濟發展地區的企業

研討會上推出。第一個研討會今天在首府地區 (Capital Region) 斯克內克塔迪 

(Schenectady) Rivers Casino and Resort 的 Landing Hotel 舉行。這個研討會與 



Brightside Up、首府地區商會 (Capital Region Chamber) 和經濟增長中心 (Center for 

Economic Growth) 合作舉辦。其他九個研討會將於 1 月和 2 月期間在不同日期和州內的

不同地點舉行。  

  
Kathy Hochul 擔任副州長時負責監督第一個紐約州兒童保育可負擔性工作組 (New York 

State Child Care Availability Task Force, CCATF)，Business Navigator 倡議就源於這個

工作組提出的一個建議。為了推動向家庭和企業提供援助，Hochul 州長在「2023 年州情

諮文」中提議建立一個 Business Navigator 計劃，並在 2023 至 2024 財政年度預算中為

這一倡議撥款 100 萬美元。Hochul 州長旨在提供可負擔、容易獲得的必要兒童保育服務

的 70 億美元開創性投資，成功促成了這一倡議，將能提高紐約州家庭的負擔能力。此

外，在 Hochul 州長的領導下，「25 財年頒行預算案」確立為兒童保育援助計劃 (Child 

Care Assistance Program, CCAP) 提供 18 億美元的歷史性州和聯邦投資。  

  
OCFS 主任兼兒童保育可負擔性工作組聯合主席 DaMia Harris-Madden 博士表示，「安

全、高品質和公平的早期教育和兒童保育，關乎幼兒的福祉和健康發展，也能加強家庭和

社區。當家長在工作時，為兒童提供安全和培育性的環境是一項緊迫的需要。每年，全國

因為缺乏兒童保育而導致的收益、生產力和收入損失達到 1,220 億美元。我們感謝 

Hochul 州長對於兒童保育的持續投資，包括 Business Navigator 計劃。支援工作者找到

合適的兒童保育服務，不僅能夠幫助個體家庭和促進兒童的健康發展，也有助於在紐約這

個偉大的州建立繁榮的經濟。」  

  
紐約州兒童保育可負擔性工作組的 2021 年報告發現，紐約州大部分商業領袖認為「針對

嬰幼兒的高品質兒童保育服務缺乏可及性和可負擔性，這對他們的業務及雇用和留住員工

的能力產生了負面影響。」近 75% 的商界領袖也表示，投資於從出生到 3 歲的兒童保

育，將對他們的業務產生積極影響。在今年年初發佈的第二份報告中，工作組重申支援州

長的 Business Navigator 計劃，並鼓勵更多雇主幫助滿足員工的兒童保育需求。州長在 

2023 年公佈 100 萬美元承諾，用於建立 Business Navigator 計劃，以支援希望幫助滿足

員工兒童保育需求的公司。  

  
兒童保育工作隊專家建議，透過加強與區域經濟發展委員會的接觸，並為雇主制定與支援

兒童保育原因和方法相關的工具包，以讓雇主作為關鍵夥伴，參與建立一個可負擔且可及

的高品質兒童保育系統。Kathy Hochul 州長正在建立新的 Business Navigator 外展計劃

和工具包，用於實施相關建議。  

  
工具包包括：幫助企業確定員工兒童保育需求的資訊；尋找可以與員工共用的兒童保育資

源；企業可獲得的聯邦和州稅收優惠說明；以及企業可能考慮向員工提供的兒童保育福利

範例，包括為員工孩子建立現場兒童保育服務或簽訂兒童保育合同。  

  
如需獲取 Business Navigator 工具包的數位副本和其他資源，可造訪早期保育和學習委

員會網站。如需瞭解紐約州兒童保育服務和援助的更多資訊，可造訪 OCFS 網站上的兒

童保育服務頁面。希望參加近期現場工具包研討會的雇主可以在 Business Navigator 

Toolkit 區域直播中註冊。  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flp.constantcontactpages.com%2Fcu%2F9WmECaP%2Fbusinessnavigator&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164241878%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=10hGFksKVkD6bZ%2B5t6%2Bm%2FZhMpDNA8eZwMUHuzdMkcYs%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Fprograms%2Fchildcare%2Favailability%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164265713%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5204LUHpnhWP%2B3gBXrl4v17U4GhxGG2N64DDsggieeY%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Fprograms%2Fchildcare%2Fccap%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164279321%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=xJzhGkhKT1HzRExU%2FWWPt5AnF%2BQ9WtbvPC8AUh%2BUfME%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Fprograms%2Fchildcare%2Fccap%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164279321%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=xJzhGkhKT1HzRExU%2FWWPt5AnF%2BQ9WtbvPC8AUh%2BUfME%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Fprograms%2Fchildcare%2Favailability%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164292008%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=VoG8%2FT9ffRECS60BgQW9wXwJ8KR2voCuiIb%2FAVFwgwI%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Freports%2Fchildcare%2FChild-Care-Availability-Task-Force-Report-2024.pdf&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164306133%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=kn6P7GTgxel64Vd1K579GCWdDrzjL369AeUEmh2ZGv4%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fearlycareandlearning.org%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164319390%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Oixx0UNrPbIOOdCljGS%2BWLxPHnNtQy2Rmei2jr7%2FyLw%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fearlycareandlearning.org%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164319390%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Oixx0UNrPbIOOdCljGS%2BWLxPHnNtQy2Rmei2jr7%2FyLw%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Fprograms%2Fchildcare%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164331767%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=9B9iAYj2cFv4gvsmN%2FOStBWEz0B%2BUCVtLCDqdUL02zc%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Focfs.ny.gov%2Fprograms%2Fchildcare%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164331767%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=9B9iAYj2cFv4gvsmN%2FOStBWEz0B%2BUCVtLCDqdUL02zc%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flp.constantcontactpages.com%2Fcu%2F9WmECaP%2Fbusinessnavigator&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164344189%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=s%2BsL9Y8nREMGGq5rnlyRdfltwGV%2B%2B0yoLOCMl2DiquA%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flp.constantcontactpages.com%2Fcu%2F9WmECaP%2Fbusinessnavigator&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164344189%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=s%2BsL9Y8nREMGGq5rnlyRdfltwGV%2B%2B0yoLOCMl2DiquA%3D&reserved=0


  
紐約州勞工廳 (Department of Labor) 廳長兼兒童保育可負擔性工作組聯合主席 

Roberta Reardon 表示，「可負擔的兒童保育是我們可以對紐約勞動力進行的最重要投

資之一。Business Navigator 兒童保育工具包將能幫助確保在職家長獲得支援和照顧幼兒

所需的資源，同時也能養育家庭和促進職業發展。我讚賞 Hochul 州長支援紐約州家長的

領導工作。」  

  
紐約州眾議員 John McDonald 表示，「Business Navigator 兒童保育工具包是一項重要

工作，有助解決我們家庭面臨的兒童保育問題。生活成本是許多人關心的主要問題，而兒

童保育就是一個主要因素。作為一名從業 40 多年的雇主，我對兒童保育投資可為兒童、

家庭、企業和經濟帶來怎樣巨大的紅利有著切身體會。探索這個工具包最符合企業主的利

益，因為工具包可以幫助雇主滿足自己的需求。兒童保育是經濟發展的重要因素，我們需

要確保企業擁有支援員工的必要資源，以讓員工參加工作，並知道自己的孩子有人照顧。

感謝 OCFS 和州長提供這個工具包，全州各地都能使用這個工具包。」  

  
紐約州商業委員會 (Business Council of New York State) 主席兼執行長 Heather 

Mulligan 表示，「對於紐約州的雇主來說，Business Navigator 指南是一個寶貴的資

源。指南為企業領導者提供可以操作的戰略和資源，以高效地解決員工的兒童保育需求。

這份指南不僅可以支援在職家長——也能支援紐約州的勞動力和可持續增長。」  

  
首府地區商會 (Capital Region Chamber of Commerce) 主席兼執行長 Mark Eagan 表

示，「當今企業面臨的最緊迫挑戰之一，就是如何以加強家庭和工作場所的方式，為在

職家長和保育工作者提供支援。這個工具包是一個變革性因素。這個工具包為雇主提供可

行策略、實用工具和寶貴資源，以滿足組織中的兒童保育需求。透過實施此類解決方案，

企業不僅可以幫助員工更好地平衡工作與生活，也能夠提高生產力，加強員工招聘和留

任，並建立作為家庭友好型工作場所的聲譽。」  

  
Brightside Up 副執行董事 Keely Weise 表示，「我們很自豪能夠在首府地區主辦 

Business Navigator 兒童保育工具包的發佈會，首府地區的企業和家庭都在致力於為勞動

力挑戰尋求創新的解決方案。這個工具包是我們地方雇主的重要資源，可以提供實用策

略，支援在職父母，並營造家庭友好的工作場所，以加強我們的社區。」  

  
早期保育和學習委員會執行董事 Meredith Chimento 表示，「推出 Business Navigator 

兒童保育工具包，是我們支援紐約州雇主和家庭工作的一個重要里程碑。我們很高興看到

這一倡議在首府地區啟動，隨著我們在全州各地繼續這一重要工作，我們也期待著更多地

區在未來數週啟動這一倡議。」  

  
威徹斯特商業委員會 (Business Council of Westchester) 執行副總裁兼運營長 John 

Ravitz 表示，「威徹斯特商業委員會的一大首要立法事項，就是增加州政府對於紐約州

兒童保育系統的資助和意識。所有雇主都必須發揮積極作用，幫助雇員為家庭找到安全和

可持續的兒童保育服務。Business Navigator 將是幫助實現這一目標的重要計劃。」  

  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.brightsideup.org%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc1258ff51e4f428464ee08dd1940120d%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638694485164356578%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QH7u0sWE6GtK0QqJv8tPQ57pzs5rf9QZPVZ8IWSXAAs%3D&reserved=0


關於紐約州兒童與家庭服務辦公室 

紐約州兒童與家庭服務辦公室促進兒童、家庭和社區的安全、持久環境和福祉，以此為紐

約民眾提供服務。辦公室提供一個家庭支援、青少年司法、青少年發展、兒童保育和兒童

福利服務系統，並負責與寄養、收養和收養援助、兒童保護服務、兒童和家庭預防服務和

弱勢成人保護課程相關的計劃和服務。  

  
###  

  
  

可造訪網站 www.governor.ny.gov 瀏覽更多新聞 

紐約州 | 州長辦公室 | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  
註冊州長辦公室的最新動態：ny.gov/signup | 傳送簡訊「NEW YORK」至 81336 

 
退出訂閱 
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