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LA GOVERNATRICE HOCHUL ANNUNCIA SUSSUDI PER IL RISCALDAMENTO 
DOMESTICO E L'EFFICIENZA ENERGETICA AL FINE DI AIUTARE I NEWYORKESI 

AD RIDURRE I COSTI DI RISCALDAMENTO IL PROSSIMO INVERNO  
  

I newyorkesi idonei possono ricevere fino a 1.000 dollari in assistenza per il 
riscaldamento mentre si preparano alle imminenti temperature più fredde  

  
Programmi statali correlati forniscono servizi di efficienza energetica e protezione 

dalle intemperie per aiutare a ridurre i costi energetici  
  

I newyorkesi idonei possono richiedere assistenza a partire da oggi su 
ny.gov/heat  

  
  
La governatrice Kathy Hochul ha annunciato oggi che sono disponibili fondi per aiutare 
le famiglie a basso e medio reddito e gli anziani ad abbassare i costi energetici e a 
mantenere calde le loro case durante i freddi mesi invernali. Le domande per il 
Programma di assistenza energetica abitativa domestica (Home Energy Assistance 
Program, HEAP), che può erogare fino a 996 dollari alle famiglie idonee, sono 
attualmente aperte ai newyorkesi. Lo scorso inverno sono stati erogati più di 1,7 milioni 
di sussidi HEAP, restituendo più di 397 milioni di dollari nelle tasche delle famiglie in 
tutto lo Stato.  
  
"I newyorkesi non dovrebbero dover scegliere tra riscaldare la propria casa o mettere il 
cibo in tavola, e stiamo offrendo un'assistenza finanziaria fondamentale per proteggere 
le famiglie vulnerabili di New York mentre il clima si appresta a diventare più freddo", ha 
affermato la governatrice Hochul. "Il programma di assistenza energetica domestica 
rimette i soldi nelle tasche dei newyorkesi, aiutando le famiglie a stare al caldo durante 
l'inverno e fornendo un tanto necessario sollievo finanziario. Esorto tutti i newyorkesi 
idonei a presentare domanda oggi stesso".  
  
Grazie al Programma federale HEAP, i newyorkesi che si prendono cura di familiari 
vulnerabili, tra cui persone di età inferiore ai 6 anni, individui di età pari o superiore a 60 
anni o residenti con disabilità permanente, hanno diritto a ricevere fino a 996 dollari di 
assistenza per il riscaldamento. I sussidi HEAP sono disponibili anche per i proprietari 
di case e gli affittuari idonei, in base al loro livello di reddito, alle dimensioni del nucleo 
familiare e agli impianti di riscaldamento attivi. Una famiglia di quattro persone può 
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avere un reddito mensile lordo massimo di 6.390 dollari, o un reddito lordo annuo di 
76.681 dollari, e avere comunque diritto ai sussidi, segnando un aumento significativo 
rispetto al massimo dell'anno scorso di un reddito mensile lordo di 5.838 dollari e un 
reddito lordo annuo di 70.059 dollari.  
  
Le famiglie idonee possono ricevere un sussidio HEAP a stagione e potrebbero anche 
avere diritto ad un massimo di due sussidi HEAP di emergenza se rischiano di rimanere 
senza combustibile per il riscaldamento o di vedersi interrompere il servizio di 
erogazione utenze. Le domande per i sussidi HEAP sono accettate a partire da ora, 
mentre le domande per i sussidi HEAP di emergenza saranno aperte il 2 gennaio 2025.  
  
I newyorkesi idonei possono presentare domanda su ny.gov/heat Le domande per 
l'assistenza possono essere presentate presso i dipartimenti locali dei servizi sociali e 
possono essere inviate online, per posta o di persona. Inoltre, gli anziani che 
necessitano di assistenza per le domande HEAP possono contattare il loro ufficio locale 
di supporto agli anziani o contattare la linea telefonica NY Connects al numero 1-800-
342-9871.  
  
Barbara C. Guinn, commissaria dell'Ufficio statale per l'assistenza temporanea e 
per la disabilità (New York State Office of Temporary and Disability Assistance), 
ha affermato: "HEAP fornisce un'assistenza finanziaria essenziale che aiuterà 
centinaia di migliaia di famiglie a basso e medio reddito di New York a pagare le bollette 
per il riscaldamento il prossimo inverno. Siamo grati alla governatrice Hochul per il 
continuo supporto a questo fondamentale programma di assistenza economica. HEAP 
è un'ancora di salvezza per le famiglie lavoratrici a basso reddito e per gli anziani con 
un reddito fisso e fornisce anche sostegno finanziario per garantire che chi si trova in 
situazioni di emergenza possa tenere acceso il riscaldamento e tenere calda la propria 
casa durante i freddi mesi invernali. Incoraggio tutte le famiglie idonee a presentare 
domanda per ottenere il sussidio".  
  
Greg Olsen, direttore dell'Ufficio statale per la terza età (New York State Office for 
the Aging), ha affermato: "Il programma di assistenza energetica abitativa evidenzia 
l'impegno di New York nell'aiutare chi è nel bisogno, in particolare gli anziani con un 
reddito fisso. Incoraggio tutti coloro che hanno i requisiti per presentare domanda e gli 
anziani che necessitano di assistenza con le domande HEAP a contattare l'ufficio locale 
per servizi alla terza età o la linea di assistenza di NY Connects al numero 1-800-342-
9871. Inoltre, alcuni utenti potrebbero avere diritto ad ulteriori sussidi attraverso 
programmi come il Programma Medicare Savings e il Programma di assistenza 
supplementare per l'alimentazione (Supplemental Nutrition Assistance Program)".  
  
Destinatari dei sussidi HEAP 2023-2024  

Regione  Totale sussidi erogati  

New York City  989,330  

Long Island  84,354  
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Hudson Valley  111,123  

Capital Region  79,593  

Western New York  171,321  

Central New York  70,525  

Finger Lakes  101,886  

Mohawk Valley  61,163  

North Country  51,587  

Southern Tier  66,813  

Totale  1,787,695  

  
Sono inoltre disponibili risorse per assistere i proprietari di case idonei nel caso in cui il 
loro sistema di riscaldamento principale non sia in sicurezza, non funzioni o se la 
caldaia debba essere riparata o sostituita. Gli importi dei contributi ai sensi del 
Programma HEAP per la riparazione e sostituzione degli impianti di riscaldamento 
(Heating Equipment Repair and Replacement) si basano sul costo effettivo sostenuto 
per apportare migliorie agli impianti di riscaldamento, fino a 4.000 dollari per la 
riparazione e 8.000 dollari per la sostituzione.  
  
I proprietari di case idonei possono ora richiedere anche il sussidio HEAP per la Pulizia 
e messa a punto delle apparecchiature di riscaldamento (Heating Equipment Clean and 
Tune) per garantire che la principale fonte di riscaldamento della loro casa funzioni in 
modo affidabile. Questi servizi possono includere la pulizia della canna fumaria, piccole 
riparazioni e l'installazione di rilevatori di monossido di carbonio (CO) o termostati 
programmabili. I proprietari di casa potrebbero avere diritto ai sussidi anche se il loro 
impianto di riscaldamento ha più di 12 mesi o non è stato pulito professionalmente negli 
ultimi 12 mesi. Gli importi dei sussidi fino a 500 dollari si basano sui costi effettivi 
sostenuti per fornire servizi di pulizia e messa a punto. Per ulteriori informazioni i 
richiedenti di questi contributi devono rivolgersi al locale ufficio dei servizi sociali.  
  
HEAP integra numerosi programmi statali concepiti per aiutare i newyorkesi a basso e 
medio reddito a tenere i soldi in tasca attraverso accrediti diretti sulle bollette, sconti e 
assistenza. Inoltre, sono disponibili diversi incentivi e supporti per migliorare l'efficienza 
energetica e risparmiare sui costi.  
  
Il programma EmPower+ dell'Autorità statale per la ricerca e lo sviluppo energetico 
(New York State Energy Research and Development Authority, NYSERDA) può fornire 
servizi di bassa efficienza energetica ai proprietari di case e agli affittuari idonei al 
programma HEAP, quali valutazioni complete dell'energia domestica che aiutano a 
determinare piani per un consumo energetico inferiore. Nello specifico, sono disponibili 
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finanziamenti per miglioramenti dell'efficienza energetica nelle abitazioni, tra cui 
sigillatura dell'aria, coibentazione, pompe di calore, scaldabagni con pompa di calore, 
servizi elettrici e ammodernamenti del cablaggio.  
  
Amministrato dall'Ente statale per l'edilizia abitativa e il rinnovamento comunitario 
(Homes and Community Renewal, HCR), il Programma di assistenza alla protezione 
dalle intemperie (Weatherization Assistance Program) aiuta a ridurre i costi energetici 
per i proprietari di case e gli inquilini idonei in base al reddito, fornendo servizi gratuiti 
che aiutano a risparmiare energia e a migliorare gli standard di sicurezza e salute. I 
servizi WAP, forniti tramite una rete statale di fornitori di servizi locali, includono 
l'installazione di coibentazione di soffitte e pareti, riparazioni di impianti di illuminazione 
e refrigerazione e sigillatura di crepe e buchi.  
  
Il Programma di accessibilità energetica (Energy Affordability Program, EAP) fornisce 
un aiuto finanziario a circa 2,7 milioni di famiglie di New York attraverso opportunità di 
sconti mensili sulle bollette dell'elettricità e/o del gas naturale. La Commissione statale 
per i servizi pubblici (New York State Public Service Commission, PSC) monitora il 
programma e, se necessario, approva le misure necessarie per rafforzarlo e migliorarlo.  
  
La presidente e amministratrice delegata di NYSERDA, Doreen M. Harris, ha 
affermato: "Lo Stato di New York è incrollabile nel suo impegno a supportare le 
famiglie nell'affrontare il costo dell'energia. Con l'avvicinarsi dei mesi più freddi, 
incoraggio i newyorkesi qualificati ad approfittare di queste misure di risparmio sui costi 
attraverso programmi come Programma di assistenza energetica abitativa (HEAP) ed 
EmPower+, che lavorano per incrementare l'accessibilità economica e compensare gli 
oneri finanziari".  
  
Il presidente della Commissione statale per i servizi pubblici, Rory M. Christian, 
ha affermato: "PSC lavora duramente per salvaguardare gli interessi dei consumatori e 
HEAP è una parte importante dell'equazione per garantire che i clienti a basso reddito 
siano in grado di pagare le bollette del riscaldamento e di mantenere operative le 
apparecchiature di riscaldamento".  
  
La commissaria dell'Ente statale per l'edilizia abitativa e il rinnovamento 
comunitario, RuthAnne Visnauskas, ha dichiarato: "Tutti i newyorkesi meritano di 
vivere in case sicure e confortevoli, soprattutto durante le temperature estreme. Il 
Programma di assistenza energetica domestica garantirà alle famiglie idonee le risorse 
necessarie per riscaldare le proprie abitazioni il prossimo inverno. Inoltre, il nostro 
Programma di assistenza per la coibentazione contribuisce ad apportare miglioramenti 
in termini di efficienza energetica, riducendo ulteriormente i costi delle utenze. 
Ringraziamo i nostri partner dell'Ufficio di assistenza temporanea e disabilità (Office of 
Temporary and Disability Assistance, OTDA) per il loro impegno nel garantire la 
sicurezza e il comfort dei newyorkesi durante questi mesi più freddi".  
  
Il deputato Paul Tonko ha affermato: "Con l'avvicinarsi dei mesi invernali più freddi, 
un numero sempre maggiore di famiglie lavoratrici sarà gravato dall'aumento dei costi 
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energetici domestici. HEAP offre un'ancora di salvezza alle famiglie in tutta la nazione, 
motivo per cui durante il mio mandato al Congresso ho insistito per sostenere questo 
programma fondamentale insieme ad altre iniziative per l'accessibilità economica 
dell'energia e la protezione dalle intemperie. Sono grato alla governatrice Hochul per 
aver contribuito a fornire il supporto di cui i newyorkesi hanno bisogno per proteggere 
se stessi e le loro famiglie e tenerli al caldo nei prossimi mesi".  
  
Laurie Wheelock, direttrice esecutiva e avvocato del Progetto Diritto dei servizi 
pubblici di New York (Public Utility Law Project, "PULP"), ha affermato: "Nessuna 
famiglia dovrebbe dover prendere la difficile decisione finanziaria tra pagare la bolletta 
del riscaldamento o rinunciare ad altre necessità, come cibo e medicinali. HEAP può 
fare la sua parte offrendo un aiuto finanziario immediato per aiutare a pagare la bolletta 
del riscaldamento. Il progetto PULP esorta i newyorkesi a basso reddito a contattare il 
Dipartimento dei servizi sociali della contea locale o l'Amministrazione delle risorse 
umane di New York per saperne di più su HEAP e presentare domanda oggi stesso."  
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