
 

অবিলম্বে প্রকাম্বের উম্বেম্বেে: 11/12/2024  গভর্ নর কোবি হ াকল 

 
 

এই েীতকাম্বল ব ট িংম্বের খরচ কমাম্বত বর্উ ইেকনিাসীম্বেরম্বক সা ায্ে করার জর্ে হ াম 

ব ট িং ও জ্বালাবর্ েক্ষতা সিংক্রান্ত স ােতা প্রোর্ করা সম্পম্বকন গভর্ নর HOCHUL 

(হ াকল) এর হ াষণা  

  

উপয্ুক্ত বর্উ ইেকনিাসীরা আসন্ন অম্বপক্ষাকৃত ঠাণ্ডা তাপমাত্রার বের্গুম্বলার জর্ে 

প্রস্তুবত হর্ওোর এই সমম্বে 1,000 ডলার পয্ নন্ত ব ট িং স ােতা হপম্বত পাম্বরর্  

  

সিংবিষ্ট হে  কম নসূবচসমূ  জ্বালাবর্ খরচ কমাম্বত সা ায্ে করার জর্ে জ্বালাবর্ েক্ষতা ও 

আি াওোর বিরূপ প্রবতক্রক্রো প্রবতম্বরাধ পবরম্বষিাসমূ  প্রোর্ করম্বে  

  

উপয্ুক্ত বর্উ ইেকনিাসীরা আজই স ােতার জর্ে আম্বিের্ করম্বত পাম্বরর্ ny.gov/heat 

টঠকার্াে  
  
  

গভর্ নর Kathy Hochul (ক্যাথি হ াক্ল) আজ হ াষণা ক্রররের্ হে ঠাণ্ডা শীতক্ালীর্ 

মাসগুরলারত থর্ম্ন- ও মধ্যম-আরের পথরবার এবং প্রবীণ প্রাপ্তবেস্ক বযক্তিরেররক্ তারের জ্বালাথর্ 

খরচ ক্মারত এবং থর্রজরের বাথি উষ্ণ রাখরত সা ােয ক্রার জর্য অি নাের্ পাওো োরব। 

বতনমারর্ থর্উ ইেক্নবাসীর জর্য গ ৃ জ্বালাথর্ স ােতা ক্ম নসূথচ (Home Energy Assistance 

Program) বা HEAP-এর জর্য আরবের্ ক্রার সরুোগ উন্মুি ররেরে, ো উপেুি 

পথরবারগুরলারক্ 996 ডলার পে নন্ত স ােতা প্রোর্ ক্ররত পারর। গত শীতক্ারল 1.7 থমথলেরর্রও 

হবথশ HEAP সুথবধ্া ইসুয ক্রা  রেথেল, ো হেটজরুি পথরবারগুরলারক্ 397 থমথলের্ ডলারররও 

হবথশ অি ন থিথররে থেরেরে।  

  

"থর্উ ইেক্নবাসীরের থর্রজরের বাথিরত থ টটংরের বযবস্থা ক্রা অিবা খাবার হোগাি ক্রা এই 

েুইটটর মরধ্য এক্টট হবরে হর্ওোর থসদ্ধারন্তর মরুখামুখী  ওো উথচত র্ে এবং আব াওো আররা 

ঠাণ্ডা  রত িাক্ার এই সমরে থর্উ ইেরক্নর ঝুুঁ থক্পূণ ন পথরবারগুরলারক্ সুরথিত রাখার জর্য 

আমরা অথত গুরুত্বপূণ ন আথি নক্ স ােতা প্রোর্ ক্রথে," িম্বলম্বের্ গভর্ নর Hochul (হ াকল)। 

"গ ৃ জ্বালাথর্ স ােতা ক্ম নসূথচ থর্উ ইেক্নবাসীরের ক্ারে অি ন থিথররে থেরে — পথরবারগুরলারক্ 

শীতক্াল জরুি উষ্ণ িাক্রত সা ােয ক্ররে এবং অথতপ্ররোজর্ীে আথি নক্ ত্রাণ প্রোর্ ক্ররে। 

আথম সব উপেুি থর্উ ইেক্নবাসীরক্ আজই আরবের্ ক্রার জর্য সথর্ব নন্ধ অর্ুররাধ্ জার্াক্তে।"  

  

হিডাররল অি নােরর্ পথরচাথলত এক্টট ক্ম নসূথচ, HEAP-এর মাধ্যরম, ঝুুঁ থক্পূণ ন পথরবাররর সেসয 

হেমর্ 6 বেররর ক্ম বেসী, 60 বের এবং তার হচরে হবথশ বেসী বযক্তি অিবা স্থােীভারব অিম 

 রে োওো অথধ্বাসীরের হেখারশার্া ক্ররের্ এমর্ থর্উ ইেক্নবাসীরা সরব নাচ্চ 996 ডলার পে নন্ত 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fny.gov%2Fheat&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230308958511%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=vUmes6SUiVw5ndoLQtDvFCoEbSQuvV3da8NIL5H9RiY%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230308979023%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Sn3hLM4w9K1Zg00xGRiBB1dm3kbfKhlodN5JKf1B%2Fto%3D&reserved=0


থ টটং স ােতা পাওোর উপেুি থবরবথচত  রবর্। আরের মাত্রা, পথরবাররর আক্ার এবং 

অপাররটটভ থ টটং থসরেরমর উপর থর্ভনর ক্রর উপেুি বাথির মাথলক্ ও ভািাটটোরের জরর্যও 

HEAP সুথবধ্াগুরলা লভয ররেরে। চার সেরসযর এক্টট পথরবাররর সরব নাচ্চ গ্রস মাথসক্ আে 

6,390 ডলার অিবা বাথষ নক্ গ্রস আে 76,681 ডলার  রত পারর এবং তারপরও হসই পথরবার 

সুথবধ্াগুরলা পাওোর জর্য উপেুি  রত পাররর্, ো গত বের থর্ধ্ নাথরত 5,838 ডলাররর সরব নাচ্চ 

গ্রস মাথসক্ আে এবং 70,059 ডলাররর বাথষ নক্ গ্রস আরের হচরে উরেখরোগয পথরমারণ বকৃ্তদ্ধ 

ক্রা  রেরে।  

  

উপেুি পথরবারগুরলা প্রথত হমৌসুরম এক্টট HEAP সুথবধ্া গ্র ণ ক্ররত পাররব এবং েথে তারা 

থ টটংরের জ্বালাথর্ িুথররে োওো অিবা তারের ইউটটথলটট পথররষবা বন্ধ  রে োওোর মরতা 

থবপজ্জর্ক্ পথরথস্থথতর সম্মুখীর্  র্ তা রল সরব নাচ্চ েুই বার জরুথর HEAP সুথবধ্া গ্র ণ ক্রার 

জরর্যও উপেুি থবরবথচত  রত পাররর্। HEAP সুথবধ্াগুরলার জর্য এখর্ আরবের্ গ্র ণ ক্রা 

 রে, অর্যথেরক্ 2 জার্ুোথর, 2025 তাথরখ হিরক্ জরুথর HEAP সুথবধ্াগুরলার জর্য আরবেরর্র 

সুরোগ উন্মুি  রব।  

  

উপেুি থর্উ ইেক্নবাসীরা আরবের্ ক্ররত পাররর্ ny.gov/heat টঠক্ার্াে। স্থার্ীে হসাশযাল 

সাথভনরসস থডপাটনরমরেও স ােতার জর্য আরবের্ গ্র ণ ক্রা  রে এবং এই আরবের্ 

ডাক্রোরগ অিবা সরাসথর উপথস্থত  রে জমা হেওো োরব। হসইসারি, হেসব প্রবীণ প্রাপ্তবেস্ক 

বযক্তির HEAP আরবেরর্র হিরত্র স ােতা প্ররোজর্  রব তারা তারের স্থার্ীে অথিস ের েয 

এক্তজং-এ হোগারোগ ক্ররত পাররর্ অিবা NY ক্ারর্ক্টস হ ল্পলাইরর্ 1-800-342-9871 র্ম্বরর 

হোগারোগ ক্ররত পাররর্।  

  

বর্উ ইেকন হেম্ব র অস্থােী ও অক্ষমতা সিংক্রান্ত স ােতা বিষেক েপ্তম্বরর (Office of 

Temporary and Disability Assistance) কবমের্ার Barbara C. Guinn (িারিারা বস. 

গুইর্) িম্বলর্, "HEAP অপথর াে ন আথি নক্ স ােতা প্রোর্ ক্ররে ো থর্উ ইেরক্নর লি লি থর্ম্ন 

ও মধ্যম আরের পথরবাররক্ এই শীতক্ারল তারের জ্বালাথর্ থবল পথররশাধ্ ক্ররত সা ােয ক্ররব। 

এই অতযন্ত গুরুত্বপূণ ন অি ননর্থতক্ স ােতা ক্ম নসূথচর প্রথত গভর্ নর Hochul (হ াক্ল) এর 

অবযা ত সমি নরর্র জর্য আমরা কৃ্তজ্ঞ। থর্ম্ন আরের ক্ম নজীবী পথরবারগুরলা এবং থর্থেনষ্ট 

আরের প্রবীণ প্রাপ্তবেস্ক বযক্তিরের জর্য HEAP এক্টট লাইিলাইর্ এবং এটট জরুথর পথরথস্থথতর 

সম্মুখীর্  রেরের্ এমর্ বযক্তিরা োরত ঠাণ্ডা শীতক্ালীর্ মাসগুরলারত থ ট চাল ুরাখরত পাররর্ 

এবং থর্রজরের বাথিরক্ উষ্ণ রাখরত পাররর্ হস থবষেটট থর্ক্তিত ক্রার জরর্যও আথি নক্ স ােতা 

প্রোর্ ক্ররে। আথম সব উপেুি পথরবাররক্ এই স ােতার জর্য আরবের্ ক্ররত উৎসাথ ত 

ক্রথে।"  

  

বর্উ ইেকন হেম্ব র অবিস ির েে এক্রজিং (Office for the Aging)-এর বডম্বরক্টর Greg 

Olsen (হেগ ওলম্বসর্) িম্বলর্, "গ ৃ জ্বালাথর্ স ােতা ক্ম নসূথচ অভাবী হলাক্জর্রক্, থবরশষ 

ক্রর থর্থেনষ্ট আরের প্রবীণ প্রাপ্তবেস্ক বযক্তিরেররক্ সা ােয ক্রার জর্য থর্উ ইেরক্নর 

অঙ্গীক্ারাবদ্ধতার উপর আরলাক্পাত ক্ররে। আথম আরবের্ ক্রার জর্য উপেুি সব বযক্তিরক্ 

এবং হেসব প্রবীণ প্রাপ্তবেস্ক বযক্তির HEAP আরবেরর্র হিরত্র স ােতা প্ররোজর্ তারেররক্ 

থর্রজরের স্থার্ীে অথিস ির েয এক্তজং-এ হোগারোগ ক্ররত অিবা NY ক্ারর্ক্টস হ ল্পলাইরর্ 1-

800-342-9871 র্ম্বরর হোগারোগ ক্ররত উৎসাথ ত ক্রথে। হসইসারি, আপথর্ হমথডরক্োর 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230308979023%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Sn3hLM4w9K1Zg00xGRiBB1dm3kbfKhlodN5JKf1B%2Fto%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fny.gov%2Fheat&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230308992956%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qm7gGPszq3MOxVqdJGEskKNeDVh5ATXcOwvVoqkKouE%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2Fcontacts%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309006035%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Em1LLObFoP%2FXBmBEpq9LnIt2wt58%2FkSOZlfWtmjE8E0%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fapply%2F%23heap&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309020777%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=W7rlgHrBTfYiuCju6T1swBL8fQYznKfyfgrLitQlWhE%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faging.ny.gov%2Flocal-offices&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309034291%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=e0hybEUdwwixiKF%2BJV%2FjNG6D11Hq4s1q7eykGdedDAo%3D&reserved=0
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সাশ্রে ক্ম নসূথচ (Medicare Savings Program) এবং সম্পূরক্ পুটষ্ট স ােতা ক্ম নসূথচর 

(Supplemental Nutrition Assistance Program) মরতা ক্ম নসূথচগুরলার মাধ্যরম আররা আথি নক্ 

সুথবধ্া পাওোর জর্য উপেুি  রত পাররর্।"  

  

2023-2024 অি নিেম্বরর HEAP ে ীতাগণ  

অঞ্চল  ইসুে করা হমা  সুবিধা  

New York City   

Long Island   

Hudson Valley   

Capital Region   

Western New York   

Central New York   

Finger Lakes   

Mohawk Valley   

North Country   

Southern Tier   

হমাট   

  

উপেুি বাথির মাথলক্রের স ােতা ক্রার জরর্যও সংস্থার্সমূ  লভয ররেরে েথে তারের প্রধ্ার্ 

থ টটং থসরেম অথর্রাপে  ে, ক্াজ র্া ক্রর অিবা েথে তারের বেলার হমরামত বা প্রথতস্থাপর্ 

ক্রা আবশযক্  ে। HEAP থ টটং সরঞ্জাম হমরামত বা প্রথতস্থাপর্ (Heating Equipment Repair 

or Replacement) ক্ম নসূথচর মাধ্যরম প্রাপ্ত অরি নর পথরমাণ থ টটং সরঞ্জাম উন্নত ক্রার প্রকৃ্ত 

খররচর উপর থর্ভনর ক্ররব, ো হমরামরতর জর্য 4,000 ডলার পে নন্ত এবং প্রথতস্থাপরর্র জর্য 

8,000 ডলার পে নন্ত  রত পারর।  

  

এোিা উপেুি বাথির মাথলক্রা এখর্ তারের বাথির প্রধ্ার্ থ টটং উৎস থর্ভনররোগযভারব ক্াজ 

ক্ররে তা থর্ক্তিত ক্রার জর্য HEAP থ টটং সরঞ্জাম পথরষ্কার ও টটউর্ ক্রা (Heating 

Equipment Clean and Tune) সুথবধ্ার জরর্যও আরবের্ ক্ররত পাররবর্। এসব পথররষবার 

মরধ্য থচমথর্ পথরষ্কার ক্রা, হোটখারটা হমরামত এবং ক্াব নর্ মরর্াক্সাইড (CO) থডরটক্টর অিবা 

হপ্রাগ্রারমবল িারম নােযাট স্থাপর্ ক্রা ইতযাথে অন্তভভ নি িাক্রত পারর। এোিা েথে তারের থ টটং 

থসরেম 12 মারসর হচরে হবথশ পুররারর্া  ে অিবা গত 12 মারসর মরধ্য হপশাোরভারব পথরষ্কার 

ক্রারর্া র্া  রে িারক্ হসরিরত্রও বাথির মাথলক্রা এসব সুথবধ্া পাওোর জর্য উপেুি  রত 

পাররর্। সুথবধ্ার পথরমাণ সরব নাচ্চ 500 ডলার, ো পথরষ্কার ও টটউর্ ক্রার পথররষবা প্রোর্ ক্রার 

জর্য  ওো প্রকৃ্ত খররচর উপর থর্ভনর ক্ররব। এসব সুথবধ্ার জর্য আরবের্ক্ারীরেররক্ আররা 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faging.ny.gov%2Fmedicare-savings-program&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309059581%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=G1kdHtwyA2h%2BiCZo3pc47AJR8uc2vz1iAkE36K8eJ50%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fsnap%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309072285%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=N8YXGUc6yKj43LIblJz0V9yaZNZzFzXBI8AGEaUUcto%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fsnap%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309072285%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=N8YXGUc6yKj43LIblJz0V9yaZNZzFzXBI8AGEaUUcto%3D&reserved=0
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তরিযর জর্য তারের স্থার্ীে থডপাটনরমে অব হসাশযাল সাথভনরসস এর সরঙ্গ হোগারোগ ক্ররত 

 রব।  

  

HEAP সরাসথর ইউটটথলটট থবল হেথডট, োি ও স ােতার মাধ্যরম থর্ম্ন ও মধ্যম আরের থর্উ 

ইেক্নবাসীরের অি ন তারের থর্রজরের ক্ারে রাখরত সা ােয ক্রার জর্য ততথর ক্রা অসংখয হেট 

ক্ম নসূথচর পথরপূরক্ থ রসরব ক্াজ ক্রর। হসইসারি, বযে-সাশ্রেী জ্বালাথর্ েিতা সংোন্ত 

উন্নেরর্র জর্য থবথভন্ন ধ্ররর্র প্ররণাের্া ও স ােতা লভয ররেরে।  

  

থর্উ ইেক্ন হেরটর জ্বালাথর্ গরবষণা ও উন্নের্ ক্তৃনপরির (New York State Energy Research 

and Development Authority, NYSERDA) এম-পাওোর+ (EmPower+) ক্ম নসূথচ HEAP সুথবধ্া 

পাওোর উপেুি বাথির মাথলক্ ও ভািাটটোরেররক্ ক্ম জ্বালাথর্ েিতা সংোন্ত পথররষবাগুরলা 

প্রোর্ ক্ররত পারর, হেমর্ গ ৃ জ্বালাথর্র সমথিত মূলযাের্ ো অরপিাকৃ্ত ক্ম গ ৃ জ্বালাথর্ 

বযব াররর জর্য পথরক্ল্পর্া থর্ধ্ নারণ ক্ররত সা ােয ক্রর। সুথর্থেনষ্টভারব, বাথিরত জ্বালাথর্ 

েিতাসম্পন্ন উন্নেরর্র জর্য ত থবল লভয ররেরে োর মরধ্য এোর থসথলং, ইর্সুরলশর্, থ ট 

পাম্প, থ ট পাম্প ওোটার থ টার, থবেুযৎ সংোন্ত পথররষবা ও ওেযাথরং আপরগ্রড ক্রা অন্তভভ নি 

ররেরে।  

  

থর্উ ইেক্ন হেরটর হ ামস এন্ড ক্থমউথর্টট থরথর্উোল (Homes and Community Renewal, 

HCR) আব াওোর থবরূপ প্রথতক্তেো প্রথতররারধ্র জর্য স ােতা ক্ম নসূথচ (Weatherization 

Assistance Program) পথরচালর্া ক্রর িারক্, ো HEAP সুথবধ্া পাওোর উপেুি 

পথরবারগুরলারক্ জ্বালাথর্ খরচ ক্থমরে আর্রত, জ্বালাথর্ সংরিণ ক্ররত এবং থর্রাপত্তা ও স্বাস্থয 

সংোন্ত মার্েণ্ড উন্নত ক্ররত সা ােয ক্রর। স্থার্ীে পথররষবা প্রোর্ক্ারীরের এক্টট হেটবযাপী 

হর্টওোরক্নর মাধ্যরম প্রোর্ ক্রা WAP পথররষবাগুরলার মরধ্য অযাটটক্ ও হেোরল ইর্সুরলশর্ 

স্থাপর্ ক্রা, লাইটটং ও হরথিজাররশর্ হমরামত ক্রা এবং িাটা জােগা ও থেদ্র থসল ক্রর হেওো 

ইতযাথে অন্তভভ নি ররেরে।  

  

জ্বালাথর্ েেিমতা ক্ম নসূথচ (Energy Affordability Program, EAP) থবেুযৎ এবং/অিবা 

প্রাকৃ্থতক্ গযারসর ইউটটথলটট থবরলর হিরত্র মাথসক্ থবরল োি প্রোর্ ক্রার মাধ্যরম থর্উ ইেরক্নর 

আর্ুমাথর্ক্ 2.7 থমথলের্ পথরবাররক্ আথি নক্ স ােতা প্রোর্ ক্ররে। থর্উ ইেক্ন হেরটর পাবথলক্ 

সাথভনস ক্থমশর্ (Public Service Commission, PSC) এই ক্ম নসূথচ পে নরবিণ ক্রর এবং এই 

ক্ম নসূথচরক্ শক্তিশালী ও উন্নত ক্রার জর্য প্ররোজর্ অর্ুোেী পেরিপসমূ  অর্ুরমাের্ ক্রর।  

  

NYSERDA-এর হপ্রবসম্বডন্ট ও CEO Doreen M. Harris (হডাবরর্ এম.  োবরস) িম্বলর্, 

"থর্উ ইেক্ন হেট জ্বালাথর্ খরচ হমাক্ারবলা ক্ররত পথরবারগুরলারক্ স ােতা ক্রার জর্য এটটর 

অঙ্গীক্ারাবদ্ধতাে অথবচল ররেরে। অরপিাকৃ্ত ঠাণ্ডা মাসগুরলার থেরক্ এথগরে োওোর এই 

সমরে, আথম উপেুি থর্উ ইেক্নবাসীরেররক্ গ ৃ জ্বালাথর্ স ােতা ক্ম নসূথচ (HEAP) এবং এম-

পাওোর+ এর মরতা ক্ম নসূথচগুরলার মাধ্যরম এসব বযে সাশ্রেী পেরিরপর সুথবধ্া ক্ারজ 

লাগারর্ার জর্য উৎসাথ ত ক্রথে, হেসব ক্ম নসূথচ েেিমতা বকৃ্তদ্ধ ক্ররত এবং আথি নক্ হবাঝা 

লা ব ক্ররত ক্াজ ক্ররে।"  

  

বর্উ ইেকন হেম্ব র পািবলক সাবভনস কবমেম্বর্র সভাপবত Rory M. Christian (হরাবর এম. 

ক্রক্রবেোর্) িম্বলর্, "PSC হভািারের স্বাি ন সুরথিত রাখরত ক্রঠার পথরশ্রম ক্ররে এবং থর্ম্ন 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2Fcontacts%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309098365%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=PUlgiE5jVyFb8%2F2EepH5Q%2FkWdmPI6RT5C0z%2FOqdMLeA%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FEmPower-New-York-Program&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cf3e0dc3dd1874a740e8b08dd0330c9d4%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638670230309111215%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=OgNFGzHLUinC%2Bxtm8ZHvmG8SaS5OuxOaY%2FHIkNRDW2U%3D&reserved=0
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আরের গ্রা ক্রা োরত তারের থ টটং থবল পথররশাধ্ ক্ররত পাররর্ এবং থ টটং সরঞ্জাম ক্ম নিম 

রাখরত পাররর্ হস থবষেটট থর্ক্তিত ক্রার সমীক্ররণ HEAP এক্টট গুরুত্বপূণ ন অংশ।"  

  

বর্উ ইেকন হে  হ ামস এন্ড কবমউবর্ট  বরবর্উোল-এর কবমের্ার RuthAnne 

Visnauskas (রুি অোর্ বভসর্াউকাস) িম্বলর্, "সব থর্উ ইেক্নবাসীর থর্রাপে ও স্বােন্দ্যপূণ ন 

বাথিরত বসবাস ক্রার অথধ্ক্ার ররেরে, থবরশষ ক্রর চরম থবরূপ তাপমাত্রার সমেগুরলারত। এই 

শীতক্ারল উপেুি পথরবারগুরলার ক্ারে োরত থর্রজরের পথরবাররক্ উষ্ণ রাখার জর্য 

প্ররোজর্ীে সংস্থার্সমূ  িারক্ হস থবষেটট গ ৃ জ্বালাথর্ স ােতা ক্ম নসূথচ থর্ক্তিত ক্ররব। 

হসইসারি, আমারের আব াওোর থবরূপ প্রথতক্তেো প্রথতররারধ্র জর্য স ােতা ক্ম নসূথচ জ্বালাথর্ 

েিতাসম্পন্ন আপরগ্রড সম্পন্ন ক্ররত সা ােয ক্রর ো ইউটটথলটট খরচ আররা ক্থমরে আর্রব। 

এই অরপিাকৃ্ত ঠাণ্ডা মাসগুরলারত থর্উ ইেক্নবাসীরক্ থর্রাপে ও স্বােন্দ্যপূণ ন অবস্থাে রাখরত 

তারের থর্রবথেত প্ররচষ্টার জর্য আমরা অস্থােী ও অিমতা সংোন্ত স ােতা থবষেক্ েপ্তরর 

আমারের অংশীোররেররক্ ধ্র্যবাে জার্াই।"  

  

বরম্বপ্রম্বজম্বন্টট ভ Paul Tonko (পল  র্ম্বকা) িম্বলর্, "অরপিাকৃ্ত ঠাণ্ডা শীতক্ালীর্ 

মাসগুরলা শুরু  ওোর এই সমরে, আররা হবথশ সংখযক্ ক্ম নজীবী পথরবাররক্ েমবধ্ নমার্ গ ৃ 

জ্বালাথর্ খররচর হবাঝা ব র্ ক্ররত  রব। হেশজরুি পথরবারগুরলার জর্য HEAP এক্টট 

লাইিলাইর্ প্রোর্ ক্ররে, হেক্াররণ আথম ক্ংরগ্ররস িাক্ার সমরে জ্বালাথর্র েেিমতা এবং 

আব াওোর থবরূপ প্রথতক্তেো প্রথতররাধ্ সংোন্ত অর্যার্য উরেযারগর পাশাপাথশ এই অতযন্ত 

গুরুত্বপূণ ন ক্ম নসূথচরক্ সমি নর্ জাথর্রে এরসথে। আসন্ন মাসগুরলারত থর্রজরেররক্ ও থর্রজরের 

পথরবাররক্ থর্রাপে ও উষ্ণ রাখার জর্য থর্উ ইেক্নবাসীরের হে স ােতা প্ররোজর্ তা হপৌৌঁরে 

থেরত সা ােয ক্রার জর্য আথম গভর্ নর Hochul (হ াক্ল) এর ক্ারে কৃ্তজ্ঞ।"  

  

পািবলক ইউট বলট  ল প্রম্বজক্ট অি বর্উ ইেকন (Public Utility Law Project of New 

York, "PULP")-এর এক্রিবকউট ভ বডম্বরক্টর ও কাউম্বেল Laurie Wheelock (লবর 

হুইলক) িম্বলর্, "হক্ারর্া পথরবারররই থর্রজরের থ টটং থবল পথররশাধ্ ক্রা অিবা খাবার ও 

ওষুরধ্র মরতা অর্যার্য চাথ ো পূরণ র্া ক্রা এই েুইটটর মরধ্য এক্টট হবরে হর্ওোর ক্টঠর্ 

আথি নক্ থসদ্ধারন্তর মুরখামুখী  ওো উথচত র্ে। আপর্ার থ টটং থবল পথররশাধ্ ক্ররত সা ােয 

ক্রার জর্য তাৎিথণক্ভারব আথি নক্ ত্রাণ প্রোর্ ক্রার মাধ্যরম HEAP সা ােয ক্ররত পাররব। 

HEAP সম্পরক্ন আররা তিয জার্রত এবং আজই আরবের্ ক্ররত থর্ম্ন-আরের আপর্ার স্থার্ীে 

ক্াউথে থডপাটনরমে অব হসাশযাল সাথভনরসস অিবা NYC মার্ব সম্পে প্রশাসরর্র সারি 

হোগারোগ ক্রার জর্য থর্উ ইেক্নবাসীরের প্রথত PULP সথর্ব নন্ধ অর্ুররাধ্ জার্ারে।"  

  
###  
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