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LA GOBERNADORA HOCHUL ANUNCIA QUE SE ALCANZÓ LA CIFRA DE 
1,000 MILLONES DE USUARIOS EN EL METRO DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK 

EN 2024  
  

Es el mayor número de pasajeros en octubre desde la pandemia en la NYCT, 
Metro-North y el LIRR  

  
Metro-North y el LIRR superan el número de pasajeros de fin de semana en 

octubre en comparación con los niveles previos a la pandemia  
  

Se alcanzó la cifra récord de 2.6 millones de viajes en el metro el domingo de la 
maratón  

  
Los estudiantes utilizaron las tarjetas OMNY 20 millones de veces  

  
Vea el video de la conferencia  

  
  
La gobernadora Kathy Hochul anunció hoy que el metro de la ciudad de Nueva York de 
la Autoridad de Transporte Metropolitano (MTA, por sus siglas en inglés) llegó a los mil 
millones de viajes en 2024. El cliente número mil millones fue Sir Michael Carrasquillo, 
de Prospect Heights, Brooklyn, quien accedió al sistema del metro en la terminal 
Atlantic Avenue–Barclays Center (a donde llegan las líneas 2, 3, 4, 5, B, D, N, R, Q) a 
la 1:45 p. m. El Sr. Carrasquillo recibió cuatro semanas de viajes ilimitados con una 
tarjeta OMNY, además de una gorra y una camiseta de OMNY. Este hito tuvo lugar 
después del sábado más concurrido desde la pandemia, cuando el metro transportó a 
2.6 millones de pasajeros durante la maratón de Nueva York, y casi dos meses antes 
que en 2022. Octubre fue el mes más transitado para la Autoridad de Tránsito de la 
Ciudad de Nueva York (NYCT, por sus siglas en inglés) desde la pandemia, con cerca 
de 114 millones de viajes en metro y más de 40 millones en autobús, lo que superó el 
año anterior, en el que hubo 10 millones más de viajes en metro y 3 millones más en 
autobús.  
  
"No hay mejor forma de moverse por la ciudad de Nueva York que en metro, y nos 
enorgullece alcanzar récords de pasajeros tras la pandemia mientras invertimos en 
grandes iniciativas para modernizar nuestro sistema de transporte", declaró la 
gobernadora Hochul. "También hemos reforzado nuestro compromiso con la 
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seguridad en el transporte público y asegurado que cada residente de Nueva York 
reciba el estándar de seguridad y servicio que merece".  
  
El Ferrocarril Metro-North y el Ferrocarril de Long Island (LIRR, por sus siglas en 
inglés) también registraron cifras récord en octubre. Metro-North tuvo un promedio de 
230,400 viajes en días laborables y el LIRR, un promedio de 261,900, lo que 
representó un récord de pasajeros tras la pandemia. Ambos ferrocarriles superaron los 
niveles de pasajeros de fin de semana previos a la pandemia. El LIRR tuvo un 
promedio de casi 135,000 viajes diarios los fines de semana, un valor equivalente al 
132 % de los niveles de octubre de 2019. Metro-North promedió cerca de 
132,000 viajes diarios los fines de semana, lo que igualó el 102 % del mismo mes en 
2019.  
  
El presidente y director ejecutivo de la MTA, Janno Lieber, expresó: "La MTA está 
orgullosa de ser el motor que mueve y potencia Nueva York, y estamos recibiendo 
cifras récord de pasajeros. Agradezco a la gobernadora Hochul y a la Legislatura de 
Nueva York por permitirnos aumentar el servicio cuando el resto del país estaba 
haciendo recortes, y aquí estamos, miles de millones de viajes después".  
  
La directora de Servicio al Cliente de la MTA, Shanifah Rieara, añadió: "Es 
maravilloso ver la recuperación del número de pasajeros, con un aumento en los viajes 
de ocio durante los fines de semana. Además, los estudiantes están aprovechando sus 
tarjetas OMNY, como lo demuestran los 20 millones de accesos en todo el sistema. 
Nada de esto sería posible sin nuestro excelente personal, que trabaja 
incansablemente para que los clientes se trasladen por todo el sistema".  
  
El presidente de la Autoridad de Tránsito de la Ciudad de Nueva York, Demetrius 
Crichlow, comentó: "Alcanzar estos récords de pasajeros a un ritmo más rápido 
demuestra que los clientes dependen del metro para llegar a donde necesitan ir. La 
NYCT seguirá trabajando para ofrecer un servicio confiable, rápido y seguro, y espero 
cumplir con esa meta para que realicemos miles de millones de viajes más".  
  
La presidenta del Ferrocarril Metro-North, Catherine Rinaldi, indicó: "No hay nada 
como el otoño en Hudson Valley, y es maravilloso ver a tantos pasajeros aprovechando 
el gran servicio de Metro-North para disfrutar del cambio de color de las hojas o ir al 
Yankee Stadium. A medida que avanzamos hacia la temporada navideña, el servicio de 
Metro-North es la mejor manera de evitar el tráfico y disfrutar de la icónica terminal 
Grand Central y otras atracciones de temporada en la región".  
  
El presidente del Ferrocarril de Long Island, Rob Free, añadió: "Estamos brindando 
niveles de servicio históricos, con récords en puntualidad y una mayor confiabilidad, 
gracias a inversiones como en Grand Central Madison y la tercera vía de la línea 
principal, y los clientes están respondiendo en cantidades récord. Espero seguir 
aumentando el éxito de octubre y cerrar el año aún más fuertes".  
  



El uso de la tarjeta OMNY sigue aumentando, como lo demuestra el hecho de que el 
82 % de los viajes de tarifa regular en metro se realizó con esta tecnología. Ahora que 
los clientes de tarifa reducida son elegibles para la tarjeta, la semana pasada, el 60 % 
de todos los viajes en metro se pagó con OMNY, lo que representa un aumento del 
16 % en comparación con la misma semana de 2023. Desde que recibieron la tarjeta 
OMNY con beneficios ampliados al comienzo del año escolar, los estudiantes la han 
utilizado más de 20 millones de veces.  
  
Para garantizar que los pasajeros del metro pudieran viajar de manera fluida y segura 
durante la maratón, la NYCT evitó realizar trabajos no esenciales en las líneas que se 
preveía que transportarían un gran número de corredores y espectadores. Se enviaron 
controladores de plataforma a las estaciones cercanas a la zona de la meta y otros 
puntos de observación importantes, como la plaza Queensboro (líneas 7, N, W) y 
Lexington Av/59 St (líneas 4, 5, 6, N, R, W). Para evitar aglomeraciones en escaleras y 
plataformas, algunas escaleras fueron designadas como "solo entrada" o "solo salida".  
  
Sabiendo que el metro es la forma más rápida de moverse el domingo de la maratón, el 
equipo de los Detroit Pistons tomó el tren hacia el Barclays Center para un partido de la 
NBA de la tarde contra los Brooklyn Nets.  

  
###  

  
  

Más noticias disponibles en www.governor.ny.gov 
Estado de Nueva York | Cámara Ejecutiva | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  

Regístrese para recibir novedades de la Oficina de la Gobernadora en ny.gov/signup | Envíe NEW YORK 
por mensaje de texto al 81336 

 
CANCELAR SUSCRIPCIÓN 

 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnew.mta.info%2Fpress-release%2Fmta-mayor-adams-and-chancellor-banks-announce-new-student-omny-cards-have-expanded&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517513016517%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=zN6mccBP7YnA6gxAoC7nb9pS6Xyq1MBYHlJiI78Air8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnew.mta.info%2Fpress-release%2Fmta-mayor-adams-and-chancellor-banks-announce-new-student-omny-cards-have-expanded&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517513016517%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=zN6mccBP7YnA6gxAoC7nb9pS6Xyq1MBYHlJiI78Air8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fx.com%2FDetroitPistons%2Fstatus%2F1853155331347452271&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517513035186%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=TD2AEa7uBOtCKboIlwPbe5xnAp8A%2FN8P0tWbJ%2BEjxPI%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2F&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517513055151%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2lsqUD77OnyUJaL2AEKs1N%2Bryx%2BGFrYkJBVfxclDv48%3D&reserved=0
mailto:press.office@exec.ny.gov
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fny.gov%2Fsignup&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517513075378%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=5bo%2F2gVNX4%2ForLJKC9IQRP%2Fcl%2FG%2FuShHma6HLxr6R1k%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fit.cwnls.com%2Fapp%2Fitpage.nsf%2Funsubscribe.xsp%3Faction%3Dunsubscribe%26id%3D1100PRESA205F580C1A3B8C185258BCB0074B67900000000000000000000000000000000&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517513096360%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=8FxIJwX6szxzVxvK5OYH%2BxVFqjrjfI0IigDDyNmEzC0%3D&reserved=0

