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LA GOUVERNEURE HOCHUL ANNONCE LE MILLIARDIÈME USAGER DU MÉTRO 
DE NEW YORK EN 2024  

  
Fréquentation record en octobre pour les réseaux du NYCT, de Metro-North et de 

LIRR depuis le début de la pandémie  
  

Metro-North et LIRR dépassent les niveaux de fréquentation du week-end 
d’octobre d’avant la pandémie  

  
Record de 2,6 millions de trajets en métro le dimanche du marathon  

  
Les cartes OMNY pour les étudiants ont été utilisées plus de 20 millions de fois  

  
Visionner la vidéo de la conférence de presse  

  
  
La gouverneure Kathy Hochul a annoncé aujourd’hui que l’Autorité Métropolitaine des 
Transports a franchi le cap du milliard de trajets dans le métro de New York en 2024. Le 
milliardième usager a été identifié comme Sir Michael Carrasquillo, résident de 
Prospect Heights à Brooklyn , qui est entré dans le réseau de métro à la station Atlantic 
Av-Barclays Center 2 3 4 5 B D N R Q à 13 h 45. . M. Carrasquillo a reçu quatre 
semaines de trajets illimités sur une carte OMNY, ainsi qu’une casquette et un T-shirt 
OMNY. Cette annonce fait suite à un dimanche historique, le plus fréquenté depuis le 
début de la pandémie, où le métro de New York a transporté 2,6 millions d’usagers lors 
du marathon. De plus, cet événement a eu lieu près de deux mois plus tôt qu’en 2022. 
Le mois d’octobre a marqué le volume d’activité le plus important pour New York City 
Transit depuis le début de la pandémie, avec près de 114 millions de trajets en métro et 
plus de 40 millions de trajets en bus. Cela représente une augmentation de 10 millions 
de trajets en métro et de 3 millions de trajets en bus par rapport à l’année précédente.  
  
« Il n’y a pas de meilleur moyen de se déplacer à New York que de prendre le métro, et 
nous sommes fiers d’avoir établi des records de fréquentation après la pandémie, tout 
en investissant dans de nouvelles initiatives majeures qui moderniseront notre système 
de transport », a déclaré la gouverneure Hochul. « Nous avons également renforcé 
notre engagement à rendre les transports en commun plus sûrs, en veillant à ce que 
chaque New-Yorkais bénéficie du niveau de sécurité et de service qu’il mérite », ajoute-
t-elle.  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Flive%2FDEQvQZ8UWfA&data=05%7C02%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cd33885223f424cca5e2408dcfd15d9c5%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638663517512992565%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=68T6%2FX4gnCvszLNQRyfLusgXLzgEnfTux6e651afCLE%3D&reserved=0


  
La compagnie Metro-North Railroad et la société Long Island Rail Road (LIRR) ont 
également enregistré des performances exceptionnelles en octobre. Metro-North a 
enregistré une moyenne de 230 400 trajets par semaine, tandis que le LIRR a atteint 
une moyenne de 261 900 trajets hebdomadaires, établissant ainsi un record post-
pandémique. Les deux compagnies de chemins de fer ont dépassé les niveaux de 
fréquentation des week-ends observés avant la pandémie. LIRR a enregistré en 
moyenne près de 135 000 voyages par jour pendant les week-ends, ce qui représente 
132 % de la fréquentation des week-ends d’octobre 2019. Metro-North a réalisé en 
moyenne près de 132 000 voyages par jour pendant les week-ends, ce qui correspond 
à 102 % de la fréquentation observée durant le week-end d’octobre 2019.  
  
Janno Lieber, président-directeur général de la MTA, a affirmé : « La MTA est fière 
d’être le moteur qui fait vivre et fonctionner New York, et nous sommes ravis d’accueillir 
un nombre record de voyageurs. Nous tenons à remercier le gouverneur Hochul et 
l’Assemblée législative de l’État de New York d’avoir pris les devants et de nous avoir 
permis d’accroître nos services, tandis que d’autres régions du pays procédaient à des 
coupes drastiques. »  
  
Shanifah Rieara, responsable de l’expérience client au MTA, a déclaré : « Il est 
réjouissant de constater que la fréquentation augmente, avec une hausse des activités 
de loisirs pendant les week-ends, et les étudiants apprécient leurs cartes OMNY, qui 
ont enregistré 20 millions d’utilisations dans tout le système. Aucun de ces records 
n’aurait été atteint sans l’engagement et le dévouement des employés qui, jour après 
jour, s’efforcent de faire circuler nos clients dans le système. »  
  
Le président de New York City Transit, Demetrius Crichlow, a déclaré : « Le fait 
d’atteindre des records de fréquentation à un rythme accéléré témoigne de la confiance 
des clients dans le métro pour les conduire là où ils le souhaitent. Le NYCT s’engage à 
fournir un service fiable, rapide et sécurisé, et j’attends avec impatience d’atteindre cet 
objectif pour des milliards de voyages supplémentaires. »  
  
Catherine Rinaldi, présidente de la MTA Metro-North Railroad, a déclaré : « Rien 
ne peut égaler l’automne dans la vallée de l’Hudson, et c’est un vrai plaisir de voir tant 
d’usagers profiter du service de qualité de Metro-North pour admirer les couleurs des 
feuilles ou se rendre au Yankee Stadium. À l’approche des fêtes de fin d’année, le 
service de Metro-North est la solution idéale pour éviter les embouteillages tout en 
profitant de l’emblématique station Grand Central et des autres attractions de la 
région. »  
  
Le président de Long Island Rail Road, Rob Free, a déclaré : « Nous offrons des 
niveaux de service historiques, une ponctualité record et une fiabilité améliorée grâce à 
des investissements tels que Grand Central Madison et la troisième voie de la Main 
Line, et les clients répondent en affluant en nombre record. Je suis impatient de 
capitaliser sur le succès d’octobre et de terminer l’année en beauté. »  
  



La part de marché de l’OMNY continue d’augmenter, avec 82 % des trajets de métro à 
tarif normal réalisés par des utilisateurs de l’OMNY. Grâce à l’éligibilité des clients à tarif 
réduit à l’OMNY, 60 % de tous les trajets en métro de la semaine dernière ont été 
réalisés via ce système, représentant une augmentation de 16 % par rapport à la même 
semaine en 2023. Depuis que les étudiants ont reçu des cartes OMNY avec des 
avantages élargis au début de l'année scolaire, elles ont été utilisées plus de 20 millions 
de fois.  
  
Pour garantir que les usagers du métro puissent se rendre à la course et en revenir en 
toute sécurité et sans encombre, le NYCT a évité de programmer des travaux non 
essentiels sur les lignes où l’afflux de coureurs et de spectateurs était prévu. Des 
contrôleurs de quai ont été déployés dans les stations situées autour de la zone 
d’arrivée et d’autres points d’observation stratégiques, notamment à Queensboro Plaza 
7 N W et Lexington Av/59 St 4 5 6 N R W. Pour éviter l’encombrement des escaliers et 
des quais dans les stations de métro, certains escaliers ont été désignés comme 
« entrée uniquement » ou « « sortie uniquement ».  
  
Sachant que le métro est le moyen le plus rapide de se déplacer en ce dimanche de 
marathon, les Detroit Pistons ont pris le train pour se rendre au Barclays Center, à 
Brooklyn, afin d’affronter les Brooklyn Nets lors d’un match de NBA l’après-midi.  
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