
 

অবিলম্বে প্রকাম্বের উম্বেম্বেে: 3/8/2024  গভর্ নর কোবি হ াকল 

 
 

জাতীয় হভাক্তা সুরক্ষা সপ্তা  চলাকাম্বল গভর্ নর হ াকল 2023 সাম্বল হভাক্তা ও স্বাস্থ্েম্বসিা 

প্রদার্কারীম্বদর জর্ে 182 বিবলয়র্ িাবকনর্ ডলার পুর্রুদ্ধাম্বরর হ াষণা করম্বলর্  

  

বর্উ ইয়কন হেট আবি নক পবরম্বষিা বিভাগ হভাক্তা ও স্বাস্থ্েম্বসিা প্রদার্কারীম্বদর জর্ে 158 

বিবলয়র্ িাবকনর্ ডলাম্বরর হিবে পরু্রুদ্ধার কম্বরম্বে এিং হসই সাম্বি আইর্ প্রম্বয়াগ 

কি নকাণ্ড দ্বারা 23 বিবলয়র্ িাবকনর্ ডলার পুর্ঃস্থ্াপর্ কম্বরম্বে  

  

পািবলক সাবভনস বিভাগ এিং বডপাটনম্বিন্ট অফ হেম্বটর হভাক্তা সুরক্ষা বিভাম্বগর িাধ্েম্বি 

2023 সাম্বল হভাক্তাম্বদরম্বক প্রায় 9.7 বিবলয়র্ িাবকনর্ ডলার হফরত হদওয়ার গভর্ নম্বরর 

হ াষণার অর্ুিতী  
  

হভাক্তাম্বদর সুরক্ষা প্রদাম্বর্র জর্ে এিং বর্উ ইয়কনিাসীর ক্রয়ক্ষিতা উন্নত করার জর্ে 

গভর্ নম্বরর অি নিের 2025 িাম্বজট প্রস্তাির্ার অর্ুিতী  
  

বর্উ ইয়কনিাসীরা আবি নক পবরম্বষিা বিভাগ হিম্বক এখাম্বর্ বির্ািূম্বলে স ায়তা হপম্বত 

পারম্বি  

  
  

গভর্ নর ক্যাথি হ াক্ল আজকক্ হ াষণা ক্রকলর্ হে থর্উ ইয়ক্ন হেকের আথি নক্ পথরকষবা থবভাগ 

(New York State Department of Financial Services, DFS) 2023 সাকল হভাক্তা ও স্বাস্থ্যকসবা 

প্রদার্ক্ারীকদর জর্য পরু্রুদ্ধার ও পুর্ঃস্থ্াপর্ থ কসকব 182 থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলাকরর হবথি 

পুর্রুদ্ধার ক্করকে। গত বের, DFS থবভাকগ অথভকোগ দাকয়র ক্রা হভাক্তা ও স্বাস্থ্যকসবা 

প্রদার্ক্ারীকদর জর্য 158 থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলার পুর্রুদ্ধার ক্কর থদকয়কে, এবং হসই সাকি DFS 

আইর্ প্রকয়াগ ও তত্ত্বাবধার্িূলক্ ক্ি নক্াণ্ড হিকক্ অর্যার্য জথরিার্ার পািাপাথি 23 থিথলয়র্ 

িাথক্নর্ ডলার পুর্ঃস্থ্াপর্ অি ন সংগ্ৰ  ক্করকে। হ াষণাটে পাবথলক্ সাথভনস থবভাগ (Department of 

Public Service) এবং থডপােনকিন্ট অফ হেকের (Department of State) হভাক্তা সুরক্ষা থবভাকগর 

(Division of Consumer Protection) প্রয়াকসর অর্ুবতী, োরা এর পূকব ন এই িাকস হ াষণা ক্করকে হে 

তারা 2023 সাকল হভাক্তাকদর প্রায় 9.7 থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলার হফরত থদকয়কে, এবং এটে গভর্ নকরর 

হভাক্তা সুরক্ষা ও ক্রয়ক্ষিতা একজন্ডার (Consumer Protection and Affordability Agenda) 

সম্পূরক্, থর্উ ইয়ক্নবাসীর অি ন তাকদর ক্াকেই রাখার জর্য তার অি নবের 2025 থর্ব না ী বাকজকে 

এর জর্য প্রস্তাবর্া অন্তভভ নক্ত ক্রা  কয়কে।  
  

http://www.dfs.ny.gov/complaint


"থর্উ ইয়ক্ন হেে হভাক্তাকদর সুরথক্ষত রাখকত এর প্রথতশ্রুথত পূরণ ক্রকে, অর্যার্য বযবসাথয়ক্ 

অর্ুিীলকর্র থবরুকদ্ধ অথভোর্ ক্রকে, এবং থর্উ ইয়ক্নবাসীকক্ তাকদর অি ন হফরত থদকে," 

গভর্ নর হ াকল িম্বলর্। "জাতীয় হভাক্তা সুরক্ষা সপ্তা  চলাক্াকল, থর্উ ইয়ক্নবাসীকক্ তাকদর 

ক্ষ্টার্জনত উপাজনর্ থর্কজর ক্াকে রাখকত সা ােয ক্কর, অসৎ বযবসাসিূ কক্ দায়বদ্ধ ক্কর এবং 

বযয় হ্রাস ক্রকত আিাকদর ক্ষিতার িকধয সম্ভাবয ক্রার িাধযকি আিার প্রিাসর্ আিাকদর 

প্রথতশ্রুথতকক্ আকরা অগ্ৰসর ক্রকে।"  

  

বর্উ ইয়কন হেট আবি নক পবরম্বষিা বিভাম্বগর সুপাবরম্বন্টর্ম্বডন্ট এড্রিয়ার্ এ.  োবরস 

িম্বলর্, "থর্উ ইয়ক্নবাসীকদর তাকদর অি ন হফরত হদওয়ার জর্য DFS দৃঢ়সংক্ল্প, এবং থবগত এই 

বেকর DFS এর পরু্রুদ্ধার ক্রা 182,387,247 িাথক্নর্ ডলার থর্কয় আথি অতযন্ত গথব নত। জাতীয় 

হভাক্তা সুরক্ষা সপ্তাক র স্বীকৃ্থতস্বরূপ, আিরা থর্উ ইয়ক্নবাসীকক্ িকর্ ক্থরকয় থদকত চাই হে 

অথভকোগ সম্পকক্ন স ায়তা ক্রকত এবং আকরা থস্থ্থতস্থ্াপক্ এক্টে আথি নক্ বযবস্থ্া ততথর ক্রার 

জর্য DFS আপর্াকদর সাকি আকে।"  

  

DFS এর হভাক্তা স ায়তা ইউথর্ে (Consumer Assistance Unit) হভাক্তা অথভকোগ গ্ৰ ণ ক্কর ও 

তার সুরা া ক্রকত সা ােয ক্কর এবং হিাষণ ও প্রতারণার ধারা থর্কয় তদন্ত ক্রকত ও তা সটিক্ 

ক্রকত সা ােয ক্রকত থিল্পখাত ও থবভাকগর আইর্ প্রকয়াগক্ারী দকলর সাকি ক্াজ ক্কর। এর 

আকগ এই বের, DFS হ াষণা ক্কর হে  কলাক্াকের থিক্ার এবং তাকদর উত্তরাথধক্ারকদর চভ থর 

ক্রা সম্পদ পুর্রুদ্ধাকর স ায়তা ক্রার জর্য থবভাকগর  কলাক্াে হেইি প্রকসথসং অথফস 

(Holocaust Claims Processing Office) 1997 সাকল এর প্রথতষ্ঠার পর হিকক্ থভক্টেি ও তাকদর 

উত্তরাথধক্ারকদর বযাংক্, বীিা, এবং অর্যার্য হভৌত ক্ষয়ক্ষথতর ক্ষথতপূরণ থ কসকব 183 থিথলয়র্ 

িাথক্নর্ ডলাকরর হবথি উদ্ধার ও হফরত থদকত সা ােয ক্করকে। পািাপাথি, এই উকদযাকগর িাধযকি 

আথি নক্ পথরকষবা থবভাগ 250 এর হবথি সাংসৃ্কথতক্ বস্তু সম্পথক্নত হসকেলকিকন্টর বযবস্থ্া ক্কর 

থদকয়কে।  

  

এর আকগ এই িাকস, গভর্ নর হ াষণা ক্করর্ হে থর্উ ইয়ক্ন হেে 2023 সাকল হভাক্তাকদর প্রায় 9.7 

থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলার হফরত থদকয়কে, োর িকধয পাবথলক্ সাথভনস থবভাকগর তদন্ত ক্রা প্রায় 

25,000 তদকন্তর ফকল আর্ুিাথর্ক্ 7 থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলার পাওয়া হগকে এবং থডপােনকিন্ট অফ 

হেকের হভাক্তা সুরক্ষা থবভাকগর ক্ারকণ 2.7 থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলার পাওয়া হগকে।  

  

থর্উ ইয়ক্নবাসীরা দুকে নাগ পুর্রুদ্ধার; প্রতারণা ও সাইবার সুরক্ষা; এবং থিক্ষািী ঋকণর িকতা 

এক্াথধক্ সংখযক্ থবষকয় সংস্থ্ার্ খুুঁকজ থর্কত পারকব। বযাংক্, বীিা হক্াম্পাথর্, এবং অর্যার্য 

আথি নক্ হসবা প্রদার্ক্ারীর সাকি দ্বন্দ্ব সম্পকক্ন স ায়তার জর্য, www.dfs.ny.gov/complaint 

থভর্জে ক্রুর্ বা (800) 342-3736 র্ম্বকর হফার্ ক্রুর্।  

  

গভর্ নম্বরর হভাক্তা সুরক্ষা ও ক্রয়ক্ষিতা এম্বজন্ডা  

প্রতারণািূলক্ বযবসা অর্ুিীলকর্র থবরুকদ্ধ অথভোর্ ক্রকত এবং থর্উ ইয়ক্নবাসীর অি ন তাকদর 

ক্াকে রাখকত সা ােয ক্রার জর্য গভর্ নর হ াক্ল তার অি নবের 2025 থর্ব না ী বাকজকের অংি 

থ কসকব এক্টে সুদরূপ্রসারী হভাক্তা সুরক্ষা ও ক্রয়ক্ষিতা একজন্ডার উকমাচর্ ক্করকের্। গভর্ নকরর 

বাকজকে রকয়কে অর্যােয বযবসা অর্িুীলকর্র থবরুকদ্ধ হভাক্তা সুরক্ষা বলীয়ার্ ক্রার জর্য থর্উ 

ইয়কক্নর হভাক্তা আইকর্র সংকিাধর্ ক্রা; এখর্ ক্রয় ক্কর পকর িূলয পথরকিাধ ক্রার থিল্পখাকতর 

https://www.dfs.ny.gov/reports_and_publications/press_releases/pr202401291
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fnews%2Fgovernor-hochul-announces-new-york-state-returned-nearly-97-million-consumers-2023&data=05%7C02%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7C0a98e4d98d1e488dd0f908dc3f896187%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638455106486342127%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=2bdF2sA6EOxRyv6iaxyTOJHwZO4tXq2eGtX%2B52b4MNA%3D&reserved=0
http://www.dfs.ny.gov/complaint


জর্য হদিকসরা প্রথবধার্ প্রথতষ্ঠা ক্রা; থতর্ দিকক্র হবথি সিকয়র িকধয প্রিি িুখয হপইড 

হিথডকক্ল েভ টে বরৃ্দ্ধ অগ্ৰসর ক্রা; থর্থদনষ্ট থক্েভ  বীিা পথরক্ল্পর্ায় ইর্সুথলকর্র জর্য হক্াকপ থর্িূ নল 

ক্রার জর্য হদকির সব নাথধক্ বযাপক্ বযাথপ্তর প্রস্তাবর্া বাস্তবায়র্ ক্রা; এবং হিথডকক্ল ঋকণর 

হিাক্াকবলা ক্রার প্রস্তাবর্া।  

  

এোড়াও গভর্ নর গত বের থর্উ ইয়ক্নবাসীকক্ বযাপক্ িূলযবরৃ্দ্ধ এবং হিথডকক্ল ঋণ হিকক্ সুরক্ষা 

প্রদার্ ক্রকত থবথধিালায় স্বাক্ষর ক্করর্, এবং 2022 সাকল গভর্ নর লাইভ ইকভকন্টর জর্য টেকক্ে 

ক্রয় ক্রার সিয় হভাক্তাকদর হিকক্ হগাপর্ থফ গ্ৰ ণ থর্থষদ্ধ ক্কর, স্কযাল্পার বে এবং টেকক্ে 

ক্রকয়র সফেওয়যার বযব াকরর িার্স্ত বরৃ্দ্ধ ক্কর, থবর্ািূকলযর টেকক্ে থবর্ক্র হবআইথর্ ক্কর, এবং 

ইকলক্ট্রথর্ক্ভাকব প্রদত্ত বা বাসায় থপ্রন্ট ক্রার টেকক্কের জর্য হডথলভার থফ থর্থষদ্ধ ক্কর 

থবথধিালায় স্বাক্ষর ক্করর্।  

  

হেম্বটর বসম্বর্টর হকবভর্ টিাস িম্বলর্, "জাতীয় হভাক্তা সুরক্ষা সপ্তা  চলাক্াকল, থর্উ ইয়কক্নর 

হভাক্তাকদর সুরথক্ষত ও সিথি নত রাখা থর্র্িত ক্রকত আিরা হেই ক্াজ ক্রথে তার জর্য আথি 

গথব নত। হরক্ডন পথরিাণ 182 থিথলয়র্ িাথক্নর্ ডলার পুর্রায় িার্ুকষর ক্াকে হফরত প্রদাকর্র জর্য 

আথি গভর্ নর হ াক্কলর হর্তৃত্ব এবং আথি নক্ পথরকষবা থবভাকগর প্রথত কৃ্তজ্ঞ। অথতথরক্ত 

পুর্ঃস্থ্াপর্ এবং পুর্রুদ্ধারকৃ্ত ত থবল থর্উ ইয়ক্নবাসীকদর প্রকয়াজর্ীয় সা ােয প্রদার্ ক্রকব।"  

  

অোম্বসেবল সদসে বর্বল হরাড্রজক িম্বলর্, "জাতীয় হভাক্তা সুরক্ষা সপ্তা   কলা হভাক্তাকদর জর্য 

অবগত  ওয়া ও তাকদর ক্ষিতায়কর্র সিয়। সকচতর্তা বরৃ্দ্ধ এবং হভাক্তার চাথ দার উপর 

আকলাক্পাত ক্রার িাধযকি আিরা বযর্ক্তকদর অবগত থসদ্ধান্ত গ্ৰ ণ ক্রকত এবং থর্কজকদর 

অথধক্াকরর জর্য উকি দা ুঁড়াকর্ার ক্ষিতা প্রদার্ ক্রথে। গভর্ নর হ াক্ল এবং তার প্রিাসকর্র 

সাকি থিকল আথি থর্উ ইয়ক্নবাসীকক্ সুরথক্ষত রাখকত, গুরুত্বপূণ ন সংস্থ্ার্ ও সিি নর্ প্রদার্ ক্রকত 

এবং এই সপ্তাক  এবং প্রথত সপ্তাক  সবকিকক্ বলীয়ার্ হভাক্তা সুরক্ষা প্রদার্ ক্রকত আথি 

থর্কবথদত।"  

  
  

###   
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