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فوائد  EBTنے کم آمدنی والے نیو یارک باسیوں کو دھوکہ دہی یا سکیمنگ کے ذریعے اپنے  HOCHULگورنر 
  سے محروم ہونے سے بچانے کے لیے نیا ٹول جاری کر دیا

  
EBT   کارڈ کو تالا لگانے والا نیا فیچر الیکٹرانک بینیفٹ ٹرانسفر کارڈز کو محفوظ بنانے میں مدد دیتا ہے اور غیر

  مجاز خریداریوں کو روکتا ہے
  

فوائد حاصل کرنے والے افراد کو ہمیشہ ہوشیار اور چوکنا رہنا چاہیے اور دھوکہ بازی کے ذریعے کی جانے والی 
  چوریوں سے اپنے آپ کو بچانے کے لیے اقدامات کرنے چاہئیں

  
  

نے آج نیو یارک باسیوں کے لیے ایک نئے ٹول کا اعلان کیا جو الیکٹرانک بینیفٹ ٹرانسفر   Kathy Hochulگورنر 
(Electronic Benefit Transfer کارڈ کے ذریعے حکومتی امداد حاصل کرتے ہیں تاکہ وہ خود کو ان مجرموں )

  فروری سے،  21آج یعنی سے بچا سکیں جو فوائد چوری کرنے کے لیے "سکمنگ" ڈیوائسز کا استعمال کرتے ہیں۔ 
ConnectEBT  ایپ پر ایک نیاEBT کارڈ استعمال کرنے والوں کو یہ استعداد فراہم   تالا لگائیں/تالا کھولیں نامی ٹول

کارڈز کو اس وقت بآسانی لاک کر دیں جب وہ زیرِ استعمال نہ ہوں اور اپنے فوائد کو  EBTکرے گا کہ وہ اپنے 
 سکیمرز سے محفوظ کریں۔  

  
"کم آمدنی والے وہ نیو یارکرز جو اپنے گھر والوں کے لیے کھانے پینے اور دیگر ضروری اشیاء کی خریداری کر  

یہ پتہ نہیں چلنا چاہیے کہ ان کے فائدے دھوکہ بازوں نے چرا   رہے ہوتے ہیں تو انہیں چیک آؤٹ پر یا کہیں اور ہرگز 
"ہم نیو یارک کے شہریوں کو دھوکہ بازی سے کی جانے والی چوریوں سے  نے کہا۔ Hochulگورنر  لیے ہیں،"

اپنے فوائد کی   کارڈ ہولڈرز کے پاس EBTبچانے کے لیے اقدامات جاری رکھیں گے اور یہ امر یقینی بنائیں گے کہ 
  حفاظت کے لیے موثر ٹولز موجود ہوں۔"

  
کارڈ اور ذاتی شناختی نمبر کی معلومات کو   EBTصارفین سے  EBTریاست نیو یارک اور پورے ملک میں چور  

براہِ راست نقل کرنے کے لیے قانونی خوردہ فروشوں کی کارڈ ریڈنگ مشینوں پر خفیہ طور سے کارڈ کی معلومات  
اکاؤنٹس  EBTچرانے والے آلات لگا دیتے ہیں۔ سکیمرز ایسے چوری شدہ کارڈز کا ڈیٹا استعمال کرکے متاثرین کے 

 سے رقوم نکال لیتے ہیں۔  
  

ایپ   ConnectEBTکارڈ ہولڈرز کو خریداری کرنے کے بعد  EBTلاک کرنے والا فیچر -کارڈ کو لاک/ان EBTنیا 
کے ذریعے اپنے کارڈ کو فوراً اور بآسانی لاک کرنے کی استعداد دے کر سکیمنگ چوری کو روکنے میں مدد دیتا ہے۔ 

کارڈ کو لاک کر دیا جائے تو اس کارڈ پر تمام خریداریاں، بیلنس کی پوچھ گچھ، اور لین دین بند ہو جاتا   EBTجب 
  ہے۔

  
 Office of Temporary and Disabilityریاست نیویارک کے عارضی اور معذوری کی امداد )

Assistance کمشنر ( کی قائم مقامBarbara C. Guinn کسی گھرانے کے ، نے کہا"EBT   کارڈز سے ناجائز
فائدہ اٹھانے کا غیرذمہ دار عمل ان افراد اور خاندانوں کو ایسے اہم ترین فوائد سے محروم کر دیتا ہے جنکی انہیں  

اپنے اور اپنے بچوں کے لئے خوراک اور دیگر بنیادی ضروریات خریدنے کے لیے ضرورت ہوتی ہے۔ ہم سکمنگ  



کے بارے میں آگاہی پیدا کرنے اور نیو یارک کے معصوم و لاچار شہریوں کو اپنی مراعات کی چوری سے بچانے 
کے شکر گزار ہیں۔ ہماری تمام   Hochulکے لیے ضروری آلات فراہم کرنے والی ان پرُعزم کاوشوں کے لیے گورنر 

EBT لاک فیچر کو استعمال کریں تاکہ انکے فوائد کو چوری ہونے  -کارڈ ہولڈرز سے گزارش ہے کہ وہ نئے لاک/ان
  سے بچایا جا سکے۔"

  
کے مسلسل  Hochulکارڈ استعمال کرنے والوں کو سکیمرز سے بچانے کے لیے گورنر  EBTلاک فیچر -نیا لاک/ان

نے دسمبر میں   Hochulسکمنگ کے بارے میں آگاہی بڑھانے کے لیے، گورنر جاری کام کا تازہ ترین اقدام ہے۔ 
کارڈز قبول کرنے والے اسٹورز کو پابند بنایا گیا ہے کہ وہ   EBTقانون سازی پر دستخط کیے تھے جس کے تحت 

صارفین کو اسکمنگ سے خبردار کریں اور بتائیں کہ وہ خود کو اس دھوکہ بازی کا شکار ہونے سے کیسے بچا  
سکتے ہیں۔ گورنر نے نیویارک کے کانگریسی وفد اور مقننہ کے ساتھ مل کر چوری کے متاثرین کو جزوی معاوضے 

  SNAPجو ریاست نیو یارک میں  OTDAوفاقی اور ریاستی فنڈنگ حاصل کرنے کے لیے بھی کام کیا ہے۔   کے لیے
اور عوامی مدد کی نگرانی کرتا ہے، اس نے اگست میں متبادل فوائد کے لیے درخواستیں قبول کرنا شروع کر دی  

  ملین سے زیادہ کی رقوم واپس کی جا چکی ہیں۔ 20ے آخر تک چوری شدہ فوائد کی مد میں $تھیں۔ دسمبر ک 
  

خریداری کرتے وقت، صارفین کو کارڈ ریڈنگ مشین کا معائنہ کرنا چاہیے کہ اسکے اوپر کوئی ایسا آلہ تو نصب شدہ 
نہیں جو مشین کے پرزوں کو چُھپا رہا ہو یا اس پر کوئی غیر معمولی چیز تو لگی ہوئی نہیں ہے مثلاً گوند کے نشانات،  

شک ہو کہ مشین میں کچھ گڑبڑ ہے تو وہ اپنا کارڈ استعمال نہ   خراب یا ڈھیلے پرزے وغیرہ۔ اگر کسی کو ذرا بھی
  کرے، فوراً سٹور مینیجر کو اسکی اطلاع دے، اور قامی پولیس سے رابطہ کرے۔

  کارڈ استعمال کرنے والوں کو چاہیئے کہ:  EBTمزید برآں، 
  

  پیڈ کو ڈھانپ کر رکھیں تاکہ آپکے فوائد محفوظ رہیں۔ PINدرج کرتے ہوئے  PINاپنا  •

کو تبدیل کر لینا سب   PINبار بار تبدیل کریں اور کسی کو ہرگز نہ بتائیں۔ ہر لین دین کے فوراً بعد  PINاپنا  •
  سے بہتر ہے۔

  استعمال کے فوراً بعد اپنے کارڈ کو لاک کر دیں۔ •

  اکاؤنٹ باقاعدگی سے چیک کریں۔ EBTغیر مجاز کٹوتیوں کے لیے اپنا  •

اگر کسی لین دین کو غیر متوقع طور پر رد کر دیا جائے یا کسی صارف کو غلطی کا کوڈ موصول ہو، تو  •
 Customer Servicesکی کسٹمر سروسز ہیلپ لائن ) EBTاکاؤنٹ پر لین دین کی تصدیق کے لیے 

Helplineسے رابطہ کریں۔ )  

  
الیکٹرانک بینیفٹ ٹرانسفر کے کارڈ ہولڈرز کو نشانہ بنانے والی دھوکہ بازیوں، اپنے فوائد کی حفاظت کیسے کی  

  کلک کریں۔ یہاںجائے، اور چوری شدہ فوائد کا متبادل کیسے حاصل کیا جائے اس بارے میں معلومات کے لئے 
  

###  
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