
 

즉시 배포용: 2024년 2월 21일  KATHY HOCHUL 주지사 

 
 

HOCHUL 주지사, 사기 행위로 EBT 수당을 탈취당한 저소득 뉴욕 주민을 보호하기 위한 

새로운 조치 발표  

  

새로운 EBT 카드에 락 기능을 추가하여 전자 수당 이체 카드를 지키고 승인받지 않은 

결제 행위 제한  

  

수당을 지원받는 사람들은 사기를 당해 수당을 빼앗기지 않도록 주의를 기울이고 

자구책을 시행해야 함  

  
  

Kathy Hochul 주지사는 오늘 전자 수당 이체(Electronic Benefit Transfer, EBT) 카드를 

통해 정부 지원을 받는 뉴욕 주민들에게 혜택을 훔치기 위해 "사기성" 장치를 사용해온 

범죄자들로부터 자신을 보호하기 위한 조치를 취할 것을 촉구했습니다. 2월 21일 

오늘부터 새로운 EBT 락/언락 기능이 ConnectEBT 앱에 추가됩니다. 카드 사용자들은 

EBT 카드를 사용하지 않을 때 카드에 락을 걸어 사기꾼들이 수당을 빼앗아가지 않도록 

방지할 수 있습니다.  

  

Hochul 주지사는 이렇게 말했습니다. “저소득 뉴욕 주민들이 가족을 위해 식료품을 

비롯한 생필품을 구매할 때, 지원 수당을 사기당했다는 사실을 깨닫는 일은 없어야 

합니다. 우리는 계속 뉴욕 주민을 사기 행위로부터 보호하는 한편, EBT 카트 보유자들이 

자신의 수당을 지킬 수 있도록 유의미한 조치를 시행할 것입니다.”  

  

뉴욕주, 전국에 걸쳐 도둑들은 EBT 사용자들로부터 직접 카드와 PIN(개인 확인 번호) 

정보를 복사하기 위해 합법적인 소매점의 카드 판독기 위에 몰래 놓인 카드 스키머를 

사용하고 있습니다. 사기꾼들은 훔쳐낸 정보로 피해자의 EBT 계좌에서 자금을 

빼냅니다.  

  

새로운 EBT 카드 락/언락 기능을 이용해 EBT 카드 보유자들은 구매 시 ConnectEBT 

앱에서 카드를 언락하여 사용하고 다시 락을 걸어 놓음으로써 사기 피해를 방지할 수 

있습니다. EBT 카드에 락을 걸어 놓으면 모든 구매, 잔액 확인, 카드 거래가 중단됩니다.  

  

임시 및 장애지원청(Office of Temporary and Disability Assistance) 커미셔너 대행인 

Barbara C. Guinn은 이렇게 말했습니다. “EBT 카드에서 수당을 빼가는 사기 기망 

행위는 개인, 그리고 자녀가 있는 가정에서 식료품을 비롯한 기타 생필품을 구매하는 데 



필요한 자금을 앗아갑니다. 우리는 사기 행위에 대한 인식을 제고하기 위해 노력하는 

한편 사기꾼으로부터 수당을 보호하기 위한 필수적 장치를 취약한 뉴욕 주민을 위해 

마련햊쉰 Hochul 주지사의 노력에 감사드립니다. 우리는 수당을 빼앗기지 않도록 모든 

EBT 카드 보유자들께 카드의 락/언락 기능을 활용할 것을 강력히 권고드립니다.”  

  

카드의 락/언락 기능은 Hochul 주지사가 EBT 카드 사용자를 사기 행위로부터 보호하기 

위해 가장 최근에 도입한 방법입니다. 사기에 대한 인식을 제고하기 위해 Hochul 

주지사는 12월 EBT 카드로 결제 요청을 받은 매장에서 고객에게 사기 행위에 대해 

알리고 이러한 관행으로부터 보호받을 수 있도록 의무적으로 정보를 알리게 하는 법안에 

서명했습니다. 주지사는 뉴욕 하원과 협력하여 피해자에게 일부 보상을 제공할 수 

있도록 연방 및 주정부 재원을 확보했습니다. 뉴욕주 SNAP과 공공 수당(Public 

Assistance)을 관리하는 기관인 OTDA는 8월부터 수당 보상 신청을 접수받기 

시작했습니다. 탈취당한 수당 2,000만 달러 이상에 대한 보상이 12월 말 진행되었습니다.  

  

쇼핑 시 소비자는 카드 판독기를 검사하여 기계의 부품이나 접착제 자국, 손상되거나 

느슨한 부품과 같은 비정상적인 부품을 숨길 수 있는 오버레이 장치가 있는지 확인해야 

합니다. 기계에 이상이 있다고 의심되는 사람이 있다면, 카드를 사용하지 말아야 하고, 

매장 매니저에게 이를 알려야 하며, 지역 경찰에 연락해야 합니다.  

또한 EBT 카드 사용자는 다음에 주의해야 합니다.  

  

• PIN을 입력할 때 PIN 패드를 차단하여 다른 사람들이 수당을 가로채지 않도록 

보호해야 합니다.  

• PIN을 자주 변경하고 공유하지 않아야 합니다. 거래 이후마다 즉시 PIN을 

변경하는 것이 가장 좋습니다.  

• 사용 후 즉시 카드를 락해야 합니다.  

• EBT 계정에서 승인되지 않은 요금을 정기적으로 확인하세요.  

• 거래가 예기치 않게 거부되거나 사용자에게 오류 코드가 표시되면 EBT 고객 

서비스 헬프라인에 문의하여 계정의 거래 내역을 확인하십시오.  

  

전자 수당 이체 카드에 대한 사기, 수당 보호법, 탈취당한 수당에 대한 보상법 등에 대한 

상세한 정보는 여기에서 확인해 주십시오.  

  
###  

  
  

다음 웹 사이트에 더 많은 뉴스가 있습니다: www.governor.ny.gov 

뉴욕주 | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  
주지사실의 새로운 소식을 받아보십시오. ny.gov/signup | 81336번으로 NEW YORK 이라는 문자 메세지를 

보내세요. 
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