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LA GOUVERNEURE HOCHUL ANNONCE UN ACCORD DE 514 000 DOLLARS 
CONTRE UN PROPRIÉTAIRE DE MANHATTAN QUI AVAIT SURFACTURÉ DES 

LOCATAIRES ET ENFREINT LES LOIS SUR LES LOYERS  
  

Une enquête de la rénovation des logements et de la collectivité de l'État de New 
York a révélé que le propriétaire avait illégalement annoncé que les logements 
réglementés étaient des locations à court terme, les retirant ainsi de l'offre de 

logements  
  

Les locataires recevront des dommages-intérêts pour les loyers excessifs dans le 
cadre de l'accord  

  
S'appuie sur l'engagement de la gouverneure Hochul à soutenir les locataires 

new-yorkais - y compris des investissements pour fournir une aide à la location, 
renforcer les services juridiques aux locataires et étendre l'unité de protection 

des locataires dans le cadre du budget de l'exercice 2024  
  
  
La gouverneure Kathy Hochul a annoncé aujourd'hui que l'unité de protection des 
locataires de la rénovation des logements et de la collectivité de l'État de New York 
(New York State Homes and Community Renewal’s Tenant Protection Unit) avait 
obtenu un accord de 514 000 dollars contre le propriétaire de Manhattan, Steven 
Croman de Centennial Properties, pour avoir illégalement escroqué des locataires dans 
un contexte de crise du logement à l'échelle de l'État. Croman a mis en place un 
système de location de logements réglementés pour une durée inférieure à un ou deux 
ans, rendant les appartements inaccessibles aux New-Yorkais à la recherche d'un 
logement sûr et stable. L'accord, qui prévoit le versement de dommages et intérêts aux 
locataires pour les charges excessives, s'inscrit dans le cadre de l'engagement pris par 
la gouverneure Hochul de soutenir les locataires new-yorkais.  
  
La gouverneure Hochul a déclaré : « Alors que les New-Yorkais sont confrontés à la 
plus grave pénurie de logements depuis 60 ans, toute tentative de retirer les logements 
réglementés du marché n'est pas seulement illégale, elle contribue à aggraver la crise 
du logement. Cet accord marque le début du processus d'indemnisation de ces 
locataires de Manhattan, et je remercie les membres dévoués de l'unité de protection 
des locataires de continuer à faire avancer les efforts de mon administration pour 
soutenir les locataires new-yorkais ».  



  
La TPU a lancé une enquête approfondie sur les habitudes et les pratiques de Croman 
après avoir reçu des plaintes au cours de l'été 2023 alléguant que des logements 
appartenant à Croman étaient annoncés sur la plateforme de location BlueGround, 
listant des appartements meublés pour des séjours de 30 jours ou plus qui étaient 
présumés être des logements au taux du marché par les locataires potentiels. TPU a 
constaté que les loyers et les frais listés dépassaient indûment le loyer légal réglementé 
enregistré auprès du HCR. L'enquête a également mis au jour des violations des 
contrats de location et des lois sur les loyers régissant des domaines tels que les 
dépôts de garantie, la sous-location et l'enregistrement des loyers.  
  
Selon les termes de l'accord de conciliation, Croman devra payer 514 000 dollars pour 
avoir enfreint la législation sur les loyers en louant des logements à loyer réglementé 
pour des durées inférieures à un ou deux ans, et pour avoir surfacturé les occupants de 
neuf logements à loyer réglementé dans cinq bâtiments, sur une période d'environ 11 
mois. Croman a déjà remboursé plus de 74 000 dollars à certains occupants 
précédents.  
  
RuthAnne Visnauskas, commissaire de l'État de New York chargée de la 
rénovation des logements et de la collectivité, a déclaré : « Il faut que cet accord 
d'un demi-million de dollars soit un désaveu clair et retentissant pour les propriétaires 
qui cherchent à jouer avec le système de régulation des loyers car leurs manœuvres 
visant à tromper les habitants de New York leur coûteront très cher. Quels que soient 
les profits illégaux qu'un propriétaire pense avoir réalisés et quels que soient les 
logements qu'il pense avoir déréglementés, l'unité de protection des locataires est là 
pour veiller à ce que ces profits soient récupérés, voire triplés, et que des dommages-
intérêts punitifs viennent s'ajouter à ces pénalités. La gouverneure et le HCR se sont 
engagés à faire respecter les lois régissant la réglementation des loyers, et nous 
continuerons à protéger les New-Yorkais et le parc de logements à loyers réglementés 
de New York. Depuis la création de la TPU, les activités d'audit, d'enquête et 
d'application de l'unité ont permis de récupérer de manière proactive environ 8 millions 
de dollars de loyers surfacturés.  
  
Le sénateur Brian Kavanagh a déclaré : « Cet accord est une victoire pour tous ceux 
d'entre nous qui se sont battus avec acharnement pendant de nombreuses années pour 
renforcer les protections des locataires et préserver notre parc de logements à loyers 
réglementés. Une telle action en justice envoie un message clair aux autres personnes 
qui choisiraient de contourner nos lois : un tel comportement ne sera ni profitable ni 
toléré. Je félicite la gouverneure Kathy Hochul, la commissaire RuthAnne Visnauskas et 
l'unité de protection des locataires pour leur vigilance dans la poursuite des 
propriétaires qui enfreignent nos lois et pour leur engagement continu à protéger les 
locataires. Je félicite également les locataires de Croman, qui se sont battus avec 
ténacité pour obtenir un traitement équitable pour eux-mêmes et leurs voisins, et qui ont 
révélé depuis longtemps la propension de leur propriétaire à enfreindre la loi. Je me 
réjouis de continuer à travailler avec mes collègues à tous les niveaux du 



gouvernement, et avec les communautés que je suis fier de représenter, pour 
empêcher ce type d'abus à l'avenir ».  
  
La membre de l'Assemblée Linda B. Rosenthal a déclaré : « La justice a une fois de 
plus rattrapé Steven Croman. Pendant des années, j'ai travaillé aux côtés de la coalition 
Stop Croman dans notre quête collective pour que ce propriétaire, l'un des pires de la 
ville, soit tenu responsable de ses actes illégaux, trompeurs et frauduleux. En 2020, 
2021 et 2023, j'ai demandé au Département de la rénovation des logements et de la 
collectivité (Housing Community Renewal, HCR) de l'État de New York de procéder à 
des audits du portefeuille de logements de M. Croman après avoir entendu des rapports 
faisant état de loyers gonflés et de logements illégalement déréglementés, ce qui a 
finalement abouti à l'accord d'aujourd'hui. Après des années de plaidoyer inlassable, je 
suis ravie que la gouverneure et le HCR tiennent enfin Croman pour responsable de 
l'escroquerie à l'égard des travailleurs new-yorkais et de l'accaparement de logements 
abordables indispensables en période de pénurie de logements »l  
  
L'accord s'appuie sur l'engagement de la gouverneure Hochul à soutenir les locataires 
new-yorkais. Dans le cadre du budget exécutif de l'exercice 2025, la gouverneure a 
annoncé que la Division des droits de l'homme redoublerait d'efforts pour faire appliquer 
la loi de l'État interdisant à un fournisseur de logement ou à un professionnel de 
l'immobilier de faire preuve de discrimination à l'égard d'une personne à la recherche 
d'un logement en raison de son recours à un coupon de choix de logement au titre de la 
section 8 (Section 8 Housing Choice Voucher). La gouverneure Hochul a également 
proposé une loi visant à protéger les fournisseurs de logements abordables en 
interdisant aux compagnies d'assurance de refuser de couvrir les logements 
abordables.  
  
En outre, la gouverneure Hochul a obtenu des investissements importants pour soutenir 
les locataires dans le cadre du budget de l'exercice 2024, y compris un investissement 
de 391 millions de dollars dans le programme d'aide locative d'urgence ; 50 millions de 
dollars pour les services juridiques aux locataires et la représentation pour les cas 
d'expulsion dans l'ensemble de l'État ; et le financement de l'expansion de la TPU dans 
le nord de l'État de New York.  
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