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LA GOVERNATRICE HOCHUL E LA D.SSA RUTH WESTHEIMER COMUNICANO 
UN ANNUNCIO DI SERVIZIO PUBBLICO A FAVORE DEI CITTADINI CHE LOTTANO 

CONTRO LA SOLITUDINE DURANTE LE FESTE  
  

La governatrice Hochul ha nominato di recente la dottoressa Ruth come prima 
ambasciatrice della solitudine di New York per sensibilizzare l'opinione pubblica 

sulle conseguenze della solitudine sulla salute  
  

L'annuncio di servizio pubblico comprende consigli per le vacanze per i 
newyorkesi che soffrono di isolamento sociale; tutti i newyorkesi sono esortati a 

controllare i vicini e le persone care che potrebbero essere in crisi  
  

L’annuncio di servizio pubblico è disponibile qui  
  
  
La governatrice Kathy Hochul ha pubblicato oggi un annuncio di servizio pubblico sulla 
solitudine durante le festività natalizie, in partnership con la dottoressa Ruth 
Westheimer, nominata di recente Ambasciatrice onoraria di New York contro la 
solitudine. Nell'annuncio di servizio pubblico, che sarà divulgato sui siti di social media, 
la governatrice Hochul e la dottoressa Westheimer illustrano i consigli per le persone 
che sperimentano l'isolamento sociale ed invitano tutti i newyorkesi a visitare gli amici, i 
vicini e le persone care che potrebbero trascorrere le feste da soli.  
  
La governatrice Hochul ha dichiarato: "In questa stagione natalizia, impegniamoci a 
porre fine all'epidemia di solitudine a New York. L'epidemia di solitudine è reale e 
produce effetti negativi sulla salute di anziani, bambini e newyorkesi di tutte le età. 
Abbiamo a disposizione molte risorse per coloro che possono lottare contro l'isolamento 
sociale e, insieme alla mia amica Ambasciatrice Ruth, ci assicureremo che i newyorkesi 
sappiano che possono rivolgersi a qualcuno".  
  

Il VIDEO dell’annuncio di servizio pubblico è disponibile su YouTube qui e in formato di 
qualità TV (h.264, mp4) qui.  

  
Più di un terzo degli adulti di età pari o superiore a 45 anni si trova a fare i conti con la 
solitudine, con quasi un quarto degli adulti di età pari o superiore a 65 anni considerati 
socialmente isolati, secondo uno studio recente condotto dalle Accademie nazionali di 
scienze, ingegneria e medicina. La solitudine è definita come la sensazione di essere 
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soli, indipendentemente dalla quantità di contatti sociali, mentre l'isolamento sociale si 
riferisce alla mancanza di connessioni sociali.  
  
Lo studio ha rilevato che l'isolamento sociale ha aumentato significativamente il rischio 
di morte prematura per tutte le cause, rivaleggiando con il rischio posto da altre 
condizioni o comportamenti dannosi per la salute, tra cui il fumo, l'obesità e l'inattività 
fisica. L'isolamento sociale è stato associato a un aumento del rischio di sviluppare 
demenza di circa il 50%, mentre le scarse relazioni sociali – caratterizzate da 
isolamento sociale o solitudine – sono state associate a un aumento del rischio di 
malattie cardiache del 29% e a un aumento del rischio di ictus del 32%.  
  
Sotto la guida della governatrice Hochul, lo Stato di New York sta adottando misure per 
sviluppare comunità a misura di anziano e costruire un sistema più solido di assistenza 
sanitaria mentale. L'anno scorso, la governatrice Hochul ha firmato un ordine esecutivo 
per creare il primo Piano generale dello Stato per l'invecchiamento, (Master Plan for 
Aging) in assoluto, per garantire che i newyorkesi più anziani possano vivere una vita 
sana e appagante mentre invecchiano con dignità e indipendenza.  
  
L'Ufficio statale per la terza età (New York State Office for the Aging, NYSOFA) sta ora 
collaborando con il Dipartimento statale della sanità per sviluppare questo piano 
globale, che raccomanderà politiche a favore degli anziani per influenzare lo sviluppo 
della comunità, i trasporti e altri sostegni necessari per consentire a tutti i newyorkesi di 
partecipare socialmente man mano che invecchiano. L'estate scorsa, il Consiglio e il 
Comitato consultivo del Piano hanno pubblicato un rapporto preliminare, la cui 
presentazione finale è prevista entro il 2025.  
  
NYSOFA possiede un'esperienza di 50 anni nella lotta alla solitudine e all'isolamento 
degli anziani tramite programmi di visite amichevoli, attività di coinvolgimento nella 
comunità e altri servizi e supporti. Dal 2018, il NYSOFA ha implementato diversi 
programmi innovativi che sono replicati a livello nazionale per combattere l'isolamento 
sociale. Il pluripremiato programma di animali animati di NYSOFA (NYSOFA's award-
winning animatronic pet program) ha evidenziato una riduzione del 75% della solitudine, 
dell'isolamento e del dolore. La partnership di NYSOFA con la comunità online 
GetSetUp ha collegato oltre 200.000 anziani newyorkesi con opportunità di impegno 
attraverso l'apprendimento permanente. NYSOFA ha, inoltre, collaborato con Selfhelp 
Community Services per diffondere il modello del Centro anziani virtuale (Virtual Senior 
Center) di Selfhelp a metà dello Stato. Inoltre, la partnership di NYSOFA con Intuition 
Robotics ha offerto agli anziani ElliQ, uno strumento di accompagnamento AI proattivo, 
nell'ambito di un programma pilota che ha raggiunto una riduzione del 95% della 
solitudine durante il primo anno di lancio.  
  
A novembre, la governatrice Hochul ha anche firmato la legislazione S.5907, che 
chiede al NYSOFA di condurre uno studio sul numero di adulti residenti nelle comunità 
di pensionati di formazione spontanea (naturally occurring retirement communities, 
NORC), che soffrono di isolamento sociale e solitudine, e di valutare gli attuali 
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programmi o servizi che cercano di attenuare queste condizioni. I risultati dello studio 
saranno presentati alla governatrice e alla legislatura.  
  
Il direttore ad interim dell'Ufficio per gli Anziani dello Stato di New York (New York 
State Office for the Aging), Greg Olsen, ha dichiarato: "Per tanti, le festività natalizie 
rappresentano un momento di incontro con la famiglia, ma possono anche 
rappresentare un momento in cui le persone si sentono particolarmente sole, 
specialmente perché è probabile che si ritirino dalle attività sociali durante i mesi più 
freddi. NYSOFA collabora con partner nazionali per offrire tanti strumenti e novità che 
possono aiutare gli anziani e i caregiver. Esistono anche metodi pratici con cui tutti noi 
possiamo dare un contributo. Se c'è una persona anziana nella vostra vita, chiamatela o 
andatela a trovare, verificate come sta e create un legame emotivo su un interesse 
comune. Può cambiare la vita".  
  
L'Ufficio per la Salute Mentale (Office of Mental Health, OMH) sta ora implementando lo 
storico piano da 1 miliardo di dollari della governatrice Hochul per rafforzare la 
continuità dell'assistenza sanitaria mentale di New York, che è stato adottato a maggio 
come parte del Bilancio statale per l'anno fiscale 2024. Parte di questo piano 
pluriennale prevede l'investimento di 60 milioni di dollari in capitale e 121,6 milioni di 
dollari in finanziamenti operativi per espandere notevolmente i servizi ambulatoriali, che 
possono fornire un ambiente privo di stigmatizzazione per aiutare i newyorkesi che 
soffrono di problemi di salute mentale come ansia o depressione.  
  
Lo Stato sta ora lavorando per triplicare il numero di Ambulatori comportamentali 
comunitari certificati, che servono i newyorkesi che soffrono di problemi di salute 
mentale o disturbi dovuti all'uso di sostanze, indipendentemente da dove risiedono o 
dalla loro capacità di pagare per questi servizi. Questi ambulatori verranno ampliati da 
13 a 39 entro luglio 2025.  
  
La commissaria dell’Ufficio per la Salute Mentale dello Stato di New York, dott.ssa 
Ann Sullivan, ha commentato:"Per molti newyorkesi, le vacanze rappresentano un 
momento per festeggiare con gli amici e la famiglia. Ma per alcuni, questo periodo può 
suscitare sentimenti di solitudine e isolamento sociale, che da tempo sono collegati a un 
impatto negativo in termini di salute mentale. Questo messaggio natalizio della 
governatrice Hochul e della dottoressa Ruth Westheimer ci ricorda di essere attenti a 
coloro che ci circondano e che potrebbero soffrire di depressione o ansia associata alla 
solitudine e all'isolamento, e che New York ha delle risorse per aiutare queste persone, 
tra cui il 988 e la linea di assistenza anonima tramite sms dello Stato".  
  
Per molte persone in tutto lo Stato, le vacanze costituiscono un momento gioioso per 
riconnettersi con amici, familiari e persone care. Per altri, le vacanze possono essere un 
momento difficile, che amplifica lo stress, la tristezza e la solitudine. In questi momenti, 
è cruciale controllare i nostri anziani, coloro che vivono da soli e coloro che sono in lutto 
per la perdita di una persona cara.  
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I newyorkesi non sono soli. La linea di assistenza anonima dello Stato di New York è 
disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7. Le persone possono inviare un messaggio con 
scritto "GOT5" al numero 741741 per ricevere assistenza. Chi è in crisi, sta vivendo un 
disagio emotivo o è preoccupato per qualcuno che conosce, può anche chiamare o 
mandare un SMS al 988 o chattare su 988lifeline.org 24 ore al giorno, 7 giorni alla 
settimana.  
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Per ricevere gli aggiornamenti dall'Ufficio della Governatrice, iscriversi su: ny.gov/signup | Inviare un SMS 

con scritto NEW YORK all'81336 
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