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LA GOUVERNEURE HOCHUL ET LA DRE RUTH WESTHEIMER DIFFUSENT UN 
MESSAGE D'INTÉRÊT PUBLIC POUR SOUTENIR LES NEW-YORKAIS QUI 
LUTTENT CONTRE LA SOLITUDE PENDANT LES FÊTES DE FIN D'ANNÉE  

  
La gouverneure Hochul a récemment nommé la Dre Ruth première 

« ambassadrice de la solitude » de l'État de New York, afin de sensibiliser le 
public aux effets de la solitude sur la santé.  

  
Le message d'intérêt public propose des conseils pratiques pour les New-Yorkais 

en situation d'isolement social durant les fêtes de fin d’année. Tous les New-
Yorkais sont invités à prendre des nouvelles de leurs voisins et de leurs proches 

qui pourraient être en situation de crise  
  

L’annonce publique est disponible ici  
  
  
La gouverneure Kathy Hochul a publié aujourd'hui un message d'intérêt public sur la 
solitude pendant les fêtes de fin d'année, et ce en partenariat avec la Dre Ruth 
Westheimer, récemment nommée ambassadrice honoraire de l'État de New York dans 
la lutte contre la solitude. Dans ce message d'intérêt public, qui sera diffusé sur les sites 
de réseaux sociaux, la gouverneure Hochul et la Dre Westheimer donnent des conseils 
aux personnes souffrant d'isolement social et invitent tous les New-Yorkais à prendre 
des nouvelles de leurs amis, de leurs voisins et de leurs proches qui sont peut-être en 
train de passer les fêtes de fin d'année seuls.  
  
« En cette période de fêtes, renouvelons notre engagement à mettre fin à l'épidémie de 
solitude qui sévit dans l'État de New York », a déclaré la gouverneure 
Hochul. « L'épidémie de solitude est réelle et a des répercussions négatives sur la 
santé des personnes âgées, des enfants et des New-Yorkais de tous âges. Nous 
disposons de plusieurs ressources pour les personnes souffrant d'isolement social et, 
avec mon amie l'ambassadrice Ruth, nous veillerons à ce que les New-Yorkais sachent 
qu'ils ont un soutien à leur disposition. »  
  

UNE VIDÉO du message d’intérêt public est disponible sur YouTube en cliquant ici et 
dans un format TV de haute qualité (h.264, mp4) ici.  
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Plus d'un tiers des adultes de 45 ans ou plus souffrent de solitude, et près d'un quart 
des adultes de 65 ans ou plus sont considérés comme socialement isolés, selon une 
étude récente des Académies nationales des sciences, de l'ingénierie et de la 
médecine. La solitude est définie comme le sentiment d'être seul, quel que soit le 
nombre de contacts sociaux, tandis que l'isolement social fait référence à un manque 
de relations sociales.  
  
Selon l'étude, l'isolement social augmente de manière significative le risque de décès 
prématuré, toutes causes confondues, rivalisant avec le risque posé par d'autres 
conditions ou comportements préjudiciables à la santé, notamment le tabagisme, 
d'obésité et d'inactivité physique. L'isolement social a été associé à un risque accru 
d'environ 50 % de développer une démence, tandis que de mauvaises relations 
sociales - caractérisées par l'isolement social ou la solitude - ont été associées à un 
risque accru de 29 % de maladies cardiaques et de 32 % d'accidents vasculaires 
cérébraux.  
  
Sous la direction de la gouverneure Hochul, l'État de New York prend des mesures pour 
développer des communautés adaptées aux personnes âgées et mettre en place un 
système de soins de santé mentale plus solide. L'année dernière, la gouverneure 
Hochul a signé un ordre exécutif visant à créer le tout premier plan directeur pour le 
vieillissement de l'État, afin de garantir que les personnes âgées de l'État de New York 
puissent mener une vie saine et épanouissante tout en vieillissant dans la dignité et 
l'indépendance.  
  
Le Bureau du vieillissement de l'État de New York (New York State Office for the Agin, 
NYSOFA) travaille actuellement avec le département de la santé (Department of 
Health) de l'État à l'élaboration de ce plan global, qui recommandera des politiques 
favorables aux personnes âgées afin d'influencer le développement communautaire, les 
transports et les autres aides nécessaires pour permettre à tous les New-Yorkais de 
participer à la vie sociale lorsqu'ils vieillissent. L'été dernier, le conseil et le comité 
consultatif du plan directeur pour le vieillissement ont publié un rapport préliminaire, le 
rapport final étant prévu pour 2025.  
  
Le Bureau du vieillissement de l'État de New York a 50 ans d'expérience dans la lutte 
contre la solitude et l'isolement des personnes âgées grâce à ses programmes de 
visites amicales, à ses activités d'engagement communautaire et à d'autres services et 
soutiens. Depuis 2018, le Bureau du vieillissement de l'État de New York a mis en 
œuvre plusieurs programmes innovants qui sont reproduits à l'échelle nationale pour 
vaincre l'isolement social. Le programme primé d'animaux de compagnie 
animatroniques du Bureau du vieillissement de l'État de New York a permis de réduire 
de 75 % la solitude, l'isolement et la souffrance. Le partenariat du Bureau du 
vieillissement de l'État de New York avec la communauté en ligne GetSetUp a permis 
de mettre en relation plus de 200 000 New-Yorkais âgés avec des possibilités 
d'engagement par le biais de l'apprentissage à vie. Le Bureau du vieillissement de l'État 
de New York s'est également associé à Selfhelp Community Services pour étendre le 
modèle du centre virtuel pour personnes âgées de Selfhelp à la moitié de l'État. En 
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outre, le partenariat du Bureau du vieillissement de l'État de New York avec Intuition 
Robotics a permis aux personnes âgées de bénéficier d'ElliQ, un compagnon proactif 
basé sur l'IA, et ce dans le cadre d'un programme pilote qui a permis de réduire de 
95 % la solitude au cours de sa première année de lancement.  
  
En novembre, la gouverneure Hochul avait également signé la loi S.5907, qui ordonne 
à le Bureau du vieillissement de l'État de New York de mener une étude sur le nombre 
d'adultes résidant dans des communautés de retraite en milieu naturel (naturally 
occurring retirement communities, NORC) qui souffrent d'isolement social et de 
solitude, et d'évaluer les programmes ou services existants qui cherchent à soulager 
ces troubles. Les conclusions de l'étude seront présentées à la gouverneure et au corps 
législatif.  
  
Greg Olsen, directeur intérimaire du Bureau du vieillissement de l'État de New 
York a déclaré : « Pour bien des gens, les fêtes de fin d'année sont synonymes de 
rassemblements familiaux, mais c'est aussi une période où l'on peut se sentir 
particulièrement seul, sachant que les individus sont plus enclins à renoncer aux 
activités sociales pendant les mois les plus froids. Le Bureau du vieillissement de l'État 
de New York travaille avec des partenaires nationaux pour offrir de nombreux outils et 
innovations qui peuvent aider les personnes âgées et les aides-soignants. Il existe 
également des solutions pratiques qui permettent à chacun de jouer son rôle. Si une 
personne âgée fait partie de votre entourage, appelez-la ou rendez-lui visite, prenez de 
ses nouvelles et établissez un lien affectif autour d'un intérêt commun. Cette démarche 
peut changer une vie. »  
  
Le Bureau de la santé mentale (Office of Mental Health, OMH) met actuellement en 
œuvre le plan historique d'un milliard de dollars de la gouverneure Hochul pour 
développer le continuum des soins de santé mentale à New York, qui a été adopté en 
mai dans le cadre du budget de l'État pour l'exercice 2024. Ce plan pluriannuel 
comprend un investissement de 60 millions de dollars en capital et un financement de 
fonctionnement de 121,6 millions de dollars pour développer considérablement les 
services ambulatoires, qui peuvent offrir un environnement sans stigmatisation pour 
aider les New-Yorkais souffrant de problèmes de santé mentale tels que l'anxiété ou la 
dépression.  
  
L'État s'efforce actuellement de tripler le nombre de cliniques communauté certifiées de 
santé comportementale, qui servent les New-Yorkais souffrant de problèmes de santé 
mentale ou de troubles liés à l'utilisation de substances, indépendamment de leur lieu 
de résidence ou de leur capacité à payer pour ces services. Ces cliniques passeront de 
13 à 39 d'ici juillet 2025.  
  
La commissaire au Bureau de la santé mentale de l’État de New York, la Dre Ann 
Sullivan, a déclaré : « Pour de nombreux New-Yorkais, les fêtes de fin d'année sont 
l'occasion de se retrouver entre amis et en famille. Mais pour certains, cette saison peut 
également susciter des sentiments de solitude et d'isolement social, qui sont depuis 
longtemps liés à de mauvais états de santé mentale. Ce message conjoncturel de la 
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gouverneure Hochul et de la docteure Ruth Westheimer nous rappelle qu'il ne faut pas 
oublier les personnes de notre entourage qui pourraient souffrir de dépression ou 
d'anxiété liées à la solitude et à l'isolement, et que l'État de New York dispose de 
ressources pour aider ces personnes, notamment la ligne téléphonique 988 et la ligne 
SMS de crise anonyme de l'État. »  
  
Pour bien des personnes dans tout l'État, les fêtes de fin d'année sont une période 
joyeuse de retrouvailles avec les amis, la famille et les proches. Pour d'autres, ces fêtes 
peuvent être une période difficile, qui amplifie le stress, la tristesse et la solitude. 
Pendant ces périodes, il convient de prendre des nouvelles des personnes âgées, de 
celles qui vivent seules et de celles qui sont en deuil d'un être cher.  
  
Les New-Yorkais ne sont pas seuls. La ligne SMS anonyme de l'État de New York est 
disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. Pour obtenir de l'aide, les personnes 
peuvent envoyer le message « GOT5 » par SMS au numéro 741741. Les personnes en 
situation de crise, de détresse émotionnelle ou qui s'inquiètent pour une personne de 
leur entourage peuvent également appeler ou envoyer un SMS au 988 ou chatter sur le 
site 988lifeline.org 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.  
  

###  
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