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LA GOUVERNEURE HOCHUL ENCOURAGE LES NEW-YORKAIS À ÉLABORER 
UN PLAN ÉNERGÉTIQUE AVANT L’HIVER  

  
Les programmes de l’État de New York aident les New-Yorkais à gérer leur 

consommation d’énergie, à réduire leurs factures d’énergie et à explorer des 
solutions d’électrification  

  
Il est rappelé aux services publics et aux fournisseurs de combustibles qu’ils 

doivent veiller à constituer des réserves suffisantes et à communiquer avec les 
clients  

  
  
La gouverneure Kathy Hochul a encouragé aujourd’hui les New-Yorkais à se préparer 
dès maintenant à garder leurs maisons et leurs entreprises au chaud à l’approche de 
l’hiver. De nombreuses agences et autorités de l’État de New York proposent des 
programmes qui peuvent aider les résidents à gérer leur consommation d’énergie, à 
réduire leurs factures d’électricité et de chauffage, et à accroître leur confort par temps 
froid en améliorant l’intempérisation et l’écoénergétique de ces bâtiments. La 
gouverneure Hochul a également rappelé aux services publics et aux fournisseurs de 
carburant de l’État qu’ils doivent veiller à constituer des réserves suffisantes et à 
communiquer avec leurs clients pour faire face aux pics de demande hivernale.  
  
« Alors que le temps se refroidit, l’État de New York est prêt à aider les résidents et les 
entreprises à gérer leur consommation d’énergie, à maximiser l’efficacité énergétique et 
à comprendre les ressources disponibles en cas de conditions météorologiques 
extrêmes », a déclaré la gouverneure Hochul. « Alors que les consommateurs 
entreprennent leur propre planification, les services publics et les fournisseurs de 
carburant devraient élaborer dès maintenant des stratégies pour répondre aux besoins 
des consommateurs et améliorer la communication afin de réduire les interruptions de 
service inattendues et de répondre aux situations d’urgence. »  
  
Les New-Yorkais peuvent profiter des programmes proposés par l’Autorité de recherche 
et de développement en matière d’énergie de l’État de New York (New York State 
Energy Research and Development Authority, NYSERDA), le Département du service 
public (Department of Public Service, DPS), le Bureau d’assistance temporaire et 
d’invalidité (Office of Temporary and Disability Assistance,OTDA) et la Division de la 
sécurité intérieure et des services d’urgence (Division of Homeland Security and 



Emergency Service, DHSES) qui fournissent une assistance pour garder les familles, 
en particulier celles à revenu faible ou modéré, au chaud pendant les périodes de 
l’année où la consommation d’énergie peut être élevée.  
  
Les programmes de l’État de New York offrent un financement et une assistance 
technique qui peuvent aider les propriétaires, les locataires et les entreprises à gérer 
leurs besoins énergétiques.Cela comprend :  

• Introduire une demande auprès du HEAP Depuis le 1er novembre, les 
demandes sont acceptées pour le Programme d’aide à l’énergie domestique 
(Home Energy Assistance Program, HEAP) qui peut fournir jusqu’à 976 dollars 
aux propriétaires et locataires éligibles en fonction de leurs revenus, de la taille 
de leur ménage et de leur mode de chauffage (par exemple, une famille de 
quatre personnes ayant un revenu mensuel brut maximum de 5 838 $ peut être 
éligible). Pour plus d’informations, consultez NYS HEAP.  

• Programme d’accessibilité à l’énergie/programme de réduction des 
factures pour les personnes à faibles revenus. Ce programme permet aux 
consommateurs éligibles en fonction de leurs revenus de bénéficier d’une 
réduction sur leur facture mensuelle d’électricité et/ou de gaz, ainsi que d’autres 
avantages, en fonction des caractéristiques du programme du service public 
concerné. Les New-Yorkais peuvent être inscrits automatiquement s’ils 
bénéficient d’un programme d’aide gouvernemental. Pour plus d’informations, ils 
peuvent consulter le site Web de leurs services publics ou les liens disponibles 
sur la page DPS Winter Preparedness.  

• Programmes de services communautaires. Les organisations de services et 
les agences communautaires locales fournissent une aide financière, des 
services de conseil et une assistance en cas d’urgence liée aux services publics. 
Les New-Yorkais peuvent contacter des organisations comme la Croix-Rouge 
américaine (800-733-2767), l’Armée du Salut (800-728-7825) et United Way  
(2-1-1 ou 888-774-7633) pour en savoir plus.  

• Prendre des mesures immédiates pour économiser l’énergie. La NYSERDA 
propose des conseils pour économiser l’énergie destinés aux résidents et 
propriétaires, ainsi qu’aux entreprises, qui peuvent réduire la consommation 
d’énergie. La NYSERDA offre également un éventail de programmes pour 
l’efficacité énergétique des logements qui peuvent aider à économiser de 
l’énergie et à réduire les coûts sur la durée. Les clients éligibles au titre des 
revenus peuvent bénéficier d’une réduction des coûts ou d’une amélioration 
gratuite de l’efficacité énergétique de leur logement dans le cadre du programme 
EmPower+. Les propriétaires devraient également se renseigner auprès de leurs 
compagnies locales de gaz et d’électricité pour obtenir des produits et des 
services à prix réduit 
qui peuvent les aider à réduire leurs coûts énergétiques tout au long de l’année.  

• Obtenir une liste personnalisée des aides liées à l’énergie dans l’État. New 
York Energy Advisor peut aider les New-Yorkais éligibles en fonction de leurs 
revenus à trouver des programmes qui leur permettent de dépenser moins 
d’énergie et de créer des espaces plus sains et plus confortables. Avec New 
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York Energy Advisor, les consommateurs répondent à des questions simples et 
sont mis en relation avec des offres d’économies d’énergie dans l’État de New 
York. Parrainé par la NYSERDA et les services publics, ce service permet aux 
New-Yorkais qui remplissent les conditions requises d’obtenir de l’aide pour 
payer leurs factures de services publics, recevoir des offres spéciales sur l’aide 
au chauffage, et plus encore.  

• Donner la priorité à la sécurité du chauffage domestique. Les propriétaires 
doivent éviter de relier des bâtiments occupés à des puits produisant du gaz 
naturel, car cela peut être dangereux et potentiellement mortel. Le Département 
de la préservation de l’environnement (Department of Environmental 
Conservation, DEC) encourage également les propriétaires qui utilisent du 
mazout pour se chauffer à inspecter les réservoirs de stockage pour détecter 
d’éventuelles fuites ou déversements avant de recevoir les livraisons de mazout 
pour la saison de chauffage. De plus amples informations sont disponibles ici.  

  

Doreen M. Harris, présidente et CEO de l’Autorité de recherche et de 
développement en matière d’énergie de l’État de New York, a déclaré : « Les New-
Yorkais veulent se sentir bien chez eux et les entreprises veulent rester ouvertes. Il est 
donc essentiel de prendre des mesures dès maintenant pour préserver leur capacité à 
le faire à l’approche de la saison hivernale. Nous encourageons tous les New-Yorkais à 
comprendre leur consommation d’énergie et à adopter des mesures d’efficacité 
énergétique, ainsi qu’à rechercher les différents services et produits qui peuvent 
permettre d’économiser de l’énergie et de réduire les coûts directs. »  
  
Robert J. Rodriguez, secrétaire d’État de l’État de New York, a déclaré : « Alors 
que nous entrons dans les mois les plus froids de l’hiver, nous demandons aux New-
Yorkais de se préparer et de commencer à planifier leur consommation d’énergie afin 
de garder leurs maisons et leurs entreprises au chaud tout en maintenant leurs factures 
d’électricité et d’énergie à un niveau raisonnable. C’est également le bon moment pour 
rappeler aux consommateurs que l’État de New York offre divers services et produits 
qui aident les consommateurs à adopter des mesures d’efficacité énergétique et aussi à 
obtenir de l’aide pour réduire les coûts directs pour les résidents de l’État. »  
  
Basil Seggos, commissaire au Département de la préservation de 
l’environnement de l’État de New York, a déclaré : « En prévision des températures 
froides des mois à venir, la gouverneure Hochul met à la disposition des New-Yorkais 
les ressources et les informations dont ils ont besoin pour rester au chaud et en 
sécurité. Le DEC encourage les propriétaires à se préparer pour l’hiver en s’assurant 
que leurs systèmes de chauffage domestique sont sûrs afin de prévenir d’éventuels 
déversements ou autres problèmes, de même qu’à rechercher des sources d’énergie 
plus propres et des solutions écoénergétiques qui peuvent aider à protéger à la fois nos 
portefeuilles et l’environnement. »  
  

Jackie Bray, commissaire aux Services d’urgence et de sécurité intérieure de 
l’État de New York, a déclaré : « Les températures glaciales peuvent avoir de graves 
conséquences, c’est pourquoi il est essentiel que les New-Yorkais préparent leur foyer 
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pour les mois d’hiver. Lorsqu’ils chaufferont leur maison cet hiver, les New-Yorkais 
devraient toujours se rappeler de chercher des moyens de rendre leur domicile plus 
écoénergétique, et de s’assurer que si une autre source de chaleur est utilisée, elle l’est 
en toute sécurité dans un endroit bien ventilé. »  

  
Barbara C. Guinn, commissaire par intérim au Bureau d’assistance temporaire et 
d’invalidité de l’État de New York, a déclaré : « Les températures nocturnes étant 
désormais inférieures à zéro, il est important que les ménages à revenus faibles et 
modérés fassent dès maintenant une demande d’assistance auprès du programme 
HEAP afin de pouvoir garder leur maison au chaud tout au long de l’hiver. C’est 
également le bon moment pour accéder à d’autres programmes disponibles pour aider 
à réduire les coûts énergétiques, notamment en prenant des mesures d’efficacité 
énergétique pour s’assurer que les équipements de chauffage fonctionnent 
correctement, ce qui permet d’économiser de l’énergie et de l’argent. »  
  
Rory M. Christian, président de la Commission des services publics de l’État de 
New York, a déclaré : « Nous continuons à surveiller de près les services publics 
proposant leurs services dans l’État de New York afin de garantir des sources et des 
approvisionnements adéquats en électricité et en gaz naturel pour répondre aux 
demandes attendues des clients cet hiver. Sous la direction de la gouverneure Hochul, 
l’État de New York reste résolument tourné vers la fiabilité de nos systèmes 
énergétiques et la protection des consommateurs grâce à des programmes d’efficacité 
énergétique et de réduction des factures. »  
 
Les services publics de l’État de New York, notamment Con Edison, Central Hudson, 
Orange and Rockland, National Grid, NYSEG, RG&E, National Fuel Gas et PSEG-LI, 
ainsi que les fournisseurs de combustibles pour le chauffage domestique se sont 
également vus rappeler qu’ils devaient s’assurer de disposer de réserves de 
combustibles suffisantes et de plans d’urgence, et communiquer avec leurs clients pour 
les aider à accéder aux programmes d’assistance, à éviter les interruptions de service 
et à se tenir au chaud. Les actions sont les suivantes :  

• Rappeler aux clients commerciaux utilisant deux carburants et aux clients 
interruptibles de remplir leurs réservoirs de carburant alternatif ainsi que 
d’entretenir et d’inspecter les réservoirs de stockage de carburant pour détecter 
d’éventuelles fuites ou déversements avant de recevoir des cargaisons de 
carburant.  

• Examiner les plans d’urgence qui portent sur les ruptures d’approvisionnement 
en carburants de substitution, et se préparer à collaborer avec les collectivités 
locales et les agences gouvernementales de l’État pour protéger la santé et la 
sécurité publiques lorsque les températures descendent en dessous de 
6,5 degrés Celsius (20 degrés Fahrenheit).  

• Informer les clients sur les centres d’accueil, les repas chauds et l’accès à une 
liste de plombiers en cas de gel des canalisations dans les bâtiments non 
chauffés.  



• Coordination avec le New York Independent System Operator et les principaux 
producteurs d’électricité pour encourager les opérateurs de systèmes à double 
carburant à remplir les réservoirs avant la saison de chauffage hivernale et à 
inspecter les réservoirs de stockage de carburant pour détecter d’éventuelles 
fuites ou déversements avant de recevoir les cargaisons de carburant.  

  
Le plan climatique de l'État de New York, leader du pays  
Le programme climatique de l'État de New York, leader au niveau national, appelle à 
une transition ordonnée et juste qui crée des emplois familiaux, continue à promouvoir 
une économie verte dans tous les secteurs et garantit qu'au moins 35 %, avec un 
objectif de 40 %, des bénéfices des investissements dans les énergies propres sont 
dirigés vers les communautés défavorisées. Guidée par certaines des initiatives les plus 
ambitieuses du pays en matière de climat et d'énergie propre, l'État de New York s'est 
engagé sur la voie d'un secteur de l'électricité à zéro émission d'ici à 2040, dont 70 % 
de production d'énergie renouvelable d'ici à 2030, et d'une neutralité carbone à l'échelle 
de l'économie d'ici à la moitié du siècle. La pierre angulaire de cette transition est 
l'investissement sans précédent de New York dans l'énergie propre, qui comprend plus 
de 55 milliards de dollars dans 145 projets d'énergie renouvelable et de transmission à 
grande échelle dans tout l'État, 6,8 milliards de dollars pour réduire les émissions des 
bâtiments, 3,3 milliard de dollars pour développer l'énergie solaire, plus d'un milliard de 
dollars pour des initiatives de transport propre, et plus de 2 milliards de dollars 
d'engagements de la NY Green Bank. Ces investissements et d’autres soutiennent plus 
de 165 000 emplois dans le secteur de l’énergie propre de New York en 2021 et plus de 
3 000 % de croissance dans le secteur de l’énergie solaire distribuée depuis 2011. Afin 
de réduire les émissions de gaz à effet de serre et d'améliorer la qualité de l'air, New 
York a également adopté une réglementation sur les véhicules à zéro émission, 
exigeant notamment que toutes les nouvelles voitures particulières et tous les nouveaux 
camions légers vendus dans l'État soient à zéro- émission d'ici 2035. Les partenariats 
se poursuivent pour faire avancer l'action climatique de New York avec près de 400 
communautés intelligentes sur le plan climatique enregistrées et plus que 100 certifiées, 
près de 500 communautés d'énergie propre, et la plus grande initiative communautaire 
de surveillance de l'air de l'État dans 10 communautés défavorisées à travers l'État pour 
aider à cibler la pollution de l'air et à lutter contre le changement climatique.  
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