
 
立即發佈：2023 年 11 月 17 日  凱西．霍楚爾州長 

 
 

霍楚爾州長鼓勵紐約民眾在入冬前製定能源計畫  

  
紐約州計畫幫助紐約民眾管理能源使用、降低能源成本，找出電氣化解決方案  

  
提醒公用事業部門和燃料供應商確保充足的儲備，積極與客戶溝通  

  
  
凱西．霍楚爾州長今天呼籲紐約民眾做好入冬準備，讓家庭和企業都能溫暖過冬。紐約州

多個機構和部門提出的計畫可以幫助居民管理能源使用，降低電費和暖氣費，並透過防風

雨裝置和提高建築能效等舉措，讓民眾在嚴寒天氣也能夠過得舒適。霍楚爾州長還提醒紐

約州公用事業部門和燃料供應商確保有足夠的儲備，積極與客戶溝通，以滿足冬季高峰需

求。  

  
霍楚爾州長表示，「天氣漸冷，紐約州已做好相關準備，幫助居民和企業管理能源使

用，最大限度地提高能效，了解極端天氣情況下可用的資源。在消費者進行自身規劃的

同時，公用事業部門和燃料供應商應馬上制定策略，以滿足消費者的需求，加強與消費者

的溝通，減少意外服務中斷的情況，並對緊急情況及時響應。」  

  
紐約民眾可以透過紐約州能源研究與發展機構 (New York State Energy Research and 

Development Authority, NYSERDA)、紐約州公共服務廳 (Department of Public Service, 

DPS)、臨時救濟及殘障補助辦公室 (Office of Temporary and Disability Assistance) 以及

國土安全和緊急服務部 (Division of Homeland Security and Emergency Service) 提出的

計劃為家庭爭取援助，讓家庭，特別是中低收入家庭，在一年中能源消耗較高的時期能夠

持續供暖。  

  
紐約州計劃提供資金以及技術援助，協助業主、租戶和企業經理管理他們的能源需求。包

括：  

• 申請家庭能源援助計劃。從 11 月 1 日開始，家庭能源援助計畫 (Home Energy 

Assistance Program, HEAP) 將受理申請，根據收入、家庭人口數及家庭供暖方

式，向符合資格的房主和租戶（如：每月總收入最高為 5,838 美元的四口之家即

符合資格）提供最高 976 美元的補助。如需瞭解更多資訊，請造訪紐約州家庭能

源援助計畫 (Home Energy Assistance Program, HEAP)。  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5KCuzws4ZAtvFxu5tfXdkwrh%2Bacl1RZeWbVbXDRrMyA%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5KCuzws4ZAtvFxu5tfXdkwrh%2Bacl1RZeWbVbXDRrMyA%3D&reserved=0


• 能源負擔能力計畫/低收入帳單折扣計畫。該計劃為符合收入資格的消費者提供每

月電費和/或燃氣費折扣賈以及其他福利，具體取決於特定公用事業部門計劃的條

例。如果紐約民眾從政府援助計劃中領取福利，則可自動加入該計劃。如需瞭解更

多資訊，可造訪其公用事業部門網站，或者點擊此鏈接 公共服務廳冬季準備 (DPS 

Winter Preparedness)。  

• 社區服務計畫：服務組織和當地社區機構提供財政援助、諮詢服務和公用事業緊

急援助。紐約民眾可以聯繫以下組織：美國紅十字會 (American Red Cross)  

(800-733-2767)、救世軍 (Salvation Army) (800-728-7825) 和聯合勸募協會 

(United Way)（2-1-1 或 888-774-7633）以獲取更多資訊。  

• 採取措施，提升能效。紐約州能源研究與發展機構為居民和房主，還有企業提供

可降低能源消耗的節能技巧。紐約州能源研究與發展機構還提供一系列家庭能源效

率計劃，可以幫助節約能源和減少長期成本。收入符合資格的消費者同時也有資格

透過 EmPower+ 計劃獲得折扣價或免費的能源升級。業主也應諮詢在地天然氣和

電力公用事業公司，以獲得有助於降低能源費用的打折產品和服務。 

這有助於他們降低全年能源成本費用。  

• 收到一份定制的本州能源相关援助清单。紐約能源顧問可以幫助符合收入條件的

紐約民眾找到幫助他們減少能源支出，創造更健康、更舒適空間的計劃。透過紐約

能源顧問，消費者回答幾個簡單的問題，就能獲取紐約州的節能優惠資訊。紐約州

能源研究與發展機構和公用事業部門的贊助下，符合條件的紐約民眾可以獲得繳付

水電費的幫助，以及獲得供暖援助的特別優惠等等。  

• 優先考慮家庭取暖安全問題。房主應避免將有人居住的建築與生產天然氣的井相

連接，這樣做很危險，甚至可能致命。紐約州環境保護廳 (DEC) 也鼓勵使用燃油

取暖的房主在接收供暖季節的燃油之前，檢查燃油儲罐是否有潛在洩漏或溢出情

況。更多資訊請見此處。  

  

紐約州能源研究與發展機構總裁兼執行長多利．M．哈里斯 (Doreen M. Harris) 表示，

「紐約民眾希望可以舒舒服服地待在家裡，企業希望保持正常營業，因此，在寒冬還沒有

真正來臨之前，現在就採取措施才能實現他們的希冀。我們鼓勵所有紐約民眾瞭解他們的

能源使用情況，採取節能措施，並尋找各種可以節省能源並幫助降低自付成本的服務和產

品。」  

  
紐約州州務卿羅伯特 J．羅德里格斯 (Robert J. Rodriguez) 表示，「寒冬越來越近，我

們要求紐約民眾做好準備，開始規劃能源使用，讓家庭和企業保持溫暖，同時盡量保持電

費和能源成本平衡，不要大幅上升。這也是提醒消費者的好時機，紐約州提供各種服務和

產品，幫助消費者採取節能措施，幫助本州居民降低自付成本。」  

  
紐約州環境保護廳 (New York State Department of Environmental Conservation) 廳

長巴茲爾．賽格斯 (Basil Seggos) 表示， 「為應對未來幾個月的寒冷天氣，霍楚爾州長

正在提供紐約民眾所需的資源和資訊，以幫助其保持溫暖，保證其安全。DEC 鼓勵房主

為冬季做好準備，確保家庭供暖系統安全，防止潛在的洩漏或其他問題，尋求更清潔的能

源和節能解決方案，以幫助節省成本，保護環境。」  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdps.ny.gov%2Fwinter&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=I0GFvND1niMxAn%2F8MZj0pYuwKB%2FbaNwKqSMLRPxNlwU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdps.ny.gov%2Fwinter&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=I0GFvND1niMxAn%2F8MZj0pYuwKB%2FbaNwKqSMLRPxNlwU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.redcross.org%2Ffind-your-local-chapter.html&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=VQ7L8y5TPEVMiFDm5C8%2FupIuRocSqizxtMYTUZgdRak%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.salvationarmyusa.org%2Fusn%2Fcontact%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=N0EWQ0jCzSH5O4GjWHEeWzkXRdIyk77P%2B%2B4B9Cgv1tc%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unitedway.org%2Ffind-your-united-way%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=xGc3WGAoKLL9RqTPhxuu44qcMkh6%2BXS65FXDFhdWRzI%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.unitedway.org%2Ffind-your-united-way%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=xGc3WGAoKLL9RqTPhxuu44qcMkh6%2BXS65FXDFhdWRzI%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FResidents-and-Homeowners%2FAt-Home%2FEnergy-Saving-Tips&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=pd2as8TbKl%2Fhu%2F%2BbZtWzYyGU59QR10QVWaVmljTpI%2FA%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FHome-Energy-Efficiency-Upgrades&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KexseQkH%2Fy9ZfM7tdUenNEElD%2F4ErO5wTkxiq3sNdX8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FHome-Energy-Efficiency-Upgrades&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KexseQkH%2Fy9ZfM7tdUenNEElD%2F4ErO5wTkxiq3sNdX8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FEmPower-New-York-Program&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228347754%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=4tZak4RwOhZGRKRKdb%2FPMMUGhajDlMuyLIdV7D6hdGs%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fenergyadvisor.ny.gov%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228503942%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rDtGi8w6jesNSbzxkTNL6mNOg5iMNENIKFiuleutCys%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fenergyadvisor.ny.gov%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228503942%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rDtGi8w6jesNSbzxkTNL6mNOg5iMNENIKFiuleutCys%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.dec.ny.gov%2Fpress%2F128607.html&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C972a95290a30446b2ac408dbe7a45567%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638358465228503942%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JymcYlBCL7z0%2FB7A1QNRLKBdWYZXaJNIh8OVRm1Lz%2F4%3D&reserved=0


  

紐約州國土安全與緊急服務部部長傑基．佈雷 (Jackie Bray) 表示，「氣溫過低可能會造

成嚴重後果，紐約民眾必須為家人做好過冬準備。今年冬天的房屋供暖季，紐約民眾應

始終牢記使用更加節能的方法，如果使用替代熱源，應在通風良好的區域安全使用。」  

  
紐約州臨時救濟及殘障補助辦公室代理主任芭芭拉 C．吉恩 (Barbara C. Guinn) 表示，

「現在夜間氣溫已降至零度以下，中低等收入家庭必須行動起來，向 HEAP 申請援助，

溫暖過冬。現在也是瞭解其他可幫助降低能源成本計劃的好時機，包括採取節能措施以確

保供暖設備正常運行，幫助節省能源和資金的計劃等。」  

  
紐約州公共服務委員會 (Public Service Commission) 主席羅瑞．M．克里斯蒂安 

(Rory M. Christian) 表示，「我們將繼續密切關注為本州提供服務的公用事業部門，確

保有充足的電力和天然氣來源和供應，以滿足今年冬季的預期客戶需求。紐約州在霍楚爾

州長的領導下，仍然專注於確保能源系統的可靠性，並透過能源效率和帳單削減計劃來保

護消費者。」  

 
也提醒紐約州的公用事業公司（包括聯合愛迪生公司 (Con Edison)、哈德遜中央公司 

(Central Hudson)、奧蘭治和羅克蘭公司 (Orange and Rockland)、國家電網 (National 

Grid)、紐約州電氣集團 (NYSEG)、羅切斯特燃氣和電力公司 (RG&E)、國家燃氣公司 

(National Fuel Gas) 和長島公共服務公司 (PSEG-LI)）以及家庭供暖燃料供應商確保充足

的燃料儲備、應急計劃，並與客戶溝通，幫助其獲取援助計劃資訊、避免服務中斷，保證

供暖。這些行動包括：  

• 提醒使用雙燃料和可中斷的商業客戶註滿備用油罐，在接收燃料之前，維護和檢查

油罐是否存在潛在的洩漏或溢出情況。  

• 審查應對備用燃料供應中斷的應急計劃，應在必要時準備好與地方和州政府機構合

作，在溫度降至 20 度以下時保護公共健康和安全。  

• 告知客戶有關取暖中心、熱餐和水管工人名單的資訊，以防在未供暖大樓中發生管

道結冰情況及時聯繫相關人員。  

• 與紐約獨立系統運營商和主要發電公司進行協調，以鼓勵雙燃料運營商在冬季供暖

季之前注滿油罐，並在接收燃料前檢查油罐是否存在潛在的洩漏或溢出情況。  

  
紐約州領先全國的氣候計劃  

紐約州領先全國的氣候議程呼籲實現有序公正的過渡，從而創造能維持家庭生活的崗位，

在所有行業中繼續發展綠色經濟，並確保至少 35% 的清潔能源投資收益（目標為 40%）

流向弱勢社區。紐約州以領先全國的積極氣候和清潔能源計劃為指導，推進到 2040 年實

現電力部門零排放的目標，包括到 2030 年實現 70% 的可再生能源電力供應，同時實現

整個經濟的碳中和。這一過渡過程中的基石是紐約史無前例的清潔能源投資，其中包括在

全州 145 個大型可再生能源轉型專案中投入超過 550 億美元，68 億美元用於減少建築物

排放，33 億美元用於擴大太陽能專案，超過 10 億美元用於清潔交通計畫，以及超過 20 

億美元的紐約綠色銀行承諾。這些投資和其他投資為紐約州的清潔能源行業提供支援，在 



2021 年創造了超過 16.5 萬個工作崗位，而分佈式太陽能行業自 2011 年以來漲幅超過 

3,000%。為減少溫室氣體排放和改善空氣質量，紐約還通過了零排放汽車法規，包括截

止至 2035 年，紐約州銷售的所有載客新汽車和輕型卡車均需實現零排放。合作關係將會

繼續推進紐約的氣候行動進程，設立近 400 個註冊氣候智慧社區、100 多個認證氣候智

慧社區和近 500 個清潔能源社區，而紐約州在州內 10 個弱勢社區中實施的最大規模社區

控制監測計劃也將致力於治理空氣污染和對抗氣候變化。  

  

###  
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