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霍楚爾州長簽署立法保護消費者免受能源賬單突然漲價的影響  

  

立法 (A.703-A/S.683-A) 確保能源服務公司在提價前征得客戶的同意  

  
彰顯保護紐約民眾和解決能源可負擔問題的承諾  

   

   

凱西〃霍楚爾州長今天簽署立法，以保護消費者免受能源帳單突然漲價的影響。立法 

(A.703-A/S.683-A) 

要求能源服務公司在大幅提價之前征得客戶的同意，這凸顯了霍楚爾州長對保護紐約民眾

和解決能源可負擔問題的承諾。   

   

霍楚爾州長表示，「每一位紐約民眾都應享有可負擔得起的能源，我很自豪能夠簽署這

項將消費者放在首位的立法。州府將繼續採取行動，使紐約州的能源價格更加合理，透過

這項立法，我們在保護消費者免受能源帳單突然漲價的影響方面邁出了重要一步。」  

    

立法 (A.703-A/S.683-A) 

旨在保護能源服務公司客戶免受能源帳單價格意外上漲的影響。該法案修訂了《普通商業

法》，宣佈能源服務價格或價格類型的變化屬「重大」變化，須征得客戶同意。該法案還

包括一項規定，即能源供應商應披露有關當前服務價格、任何擬議價格變更、分配價以及

客戶在發生重大變化情況下可在何處查看往期賬單等資訊。   

  

能源服務公司是指有資格透過公用事業公司的輸電或配電系統向客戶出售電力和/或天然

氣的實體。約有 160 萬客戶（包括 90 萬電力客戶和 70 

萬天然氣客戶）從能源服務公司獲得能源供應，相比之下，有超過 720 萬電力客戶和約 

400 萬天然氣客戶從傳統公用事業公司獲得能源供應。  

  

公用事業公司和能源服務公司供應價格確實會隨著全球商品價格而波動，公共服務委員會 

(Public Services Commission，PSC) 

在冬季供暖季和夏季製冷季之前定期報告供應價格預測，委員會還要求公用事業公司與其

客戶就價格預測進行密切溝通。本立法有助於公共服務委員會對能源服務公司的供應定價

進行額外監督，以保護和教育客戶。  

  



紐約目前有 154 間能源服務公司在運營。   

    

州參議員勒羅伊〃康莫利 (Leroy 

Comrie)表示，「紐約州居民和小型企業的能源帳單是全美最高的。近年來，隨著這些成

本持續上升，對能源服務公司價格透明度的需求變得更加迫切。我很榮幸能與同事們合作

，與眾議員迪諾維茨 (Dinowitz) 

一道確保通過這項常識性的消費者保護措施，並對霍楚爾州長認識到本州能源可負擔性的

重要性表示讚賞。」  

    

眾議員傑佛瑞〃迪諾維茨 (Jeffrey Dinowitz) 表示，「紐約州允許能源服務公司 (Energy 

Service Companies, ESCO) 

向公用事業客戶出售電力和天然氣已有二十多年的歷史。住宅和小型企業能源客戶通常會

收到能源服務公司直接向其出售電力和天然氣的報價，並承諾節省費用。然而，能源服務

公司最初可能會提供較低的費率，但客戶隨後可能要支付較高的費率，這將比當地公用事

業公司的收費要高。這項新法律要求能源服務公司在尋求改變定價或轉換為固定或可變定

價時，必須征得客戶的明確同意。此外，在任何續約通知中，能源服務公司還必須向客戶

披露當前價格、任何擬議的價格變更、當地公用事業公司的價格，以及客戶如何將往期帳

單與從當地公用事業公司獲得能源服務時的收費進行比較的資訊。感謝參議員勒羅伊〃康

莫利 (Leroy Comrie) 

在這項立法上與我合作，並感謝凱西〃霍楚爾州長將其簽署成為法律，以確保能源服務公

司客戶獲得全面的價格披露。」  

   

公共服務廳執行長羅裡〃M〃克裡斯蒂安 (Rory M. Christian) 

表示，「霍楚爾州長繼續將確保消費者的經濟福祉放在首位。這項新法律將確保能源服

務公司的客戶免受消費者經營家庭和企業是所需能源價格意外大幅上漲的影響。」  

  

紐約公用事業監管機構——

公共服務委員會長期以來一直對某些能源服務公司持批評態度，尤其是在價格方面。紐約

的每間能源服務公司都必須遵守《紐約統一商業慣例》(New York Uniform Business 

Practices) 

準則和公共服務委員會的所有適用命令，以保持其在紐約的運營資格。除其他要求外，能

源服務公司必須在每年 1 月 31 

日前提交年度合規報告。不遵守規定可能導致失去在紐約運營的能力。2019 

年，委員會要求未來的可變費率合同不得比前 12 個月的商品平均成本高出 

5%，從而禁止能源服務公司以高於公用事業公司供應價格數倍的價格與客戶簽訂可變費

率供應合同。這項新法律將進一步加強與可負擔價格相關的消費者保護，並要求能源服務

公司提高與客戶簽訂的合同變更過程的透明度。  

  

###  
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